Tunus Turu Tiirk Havayollar ile Ramazan Bayrami Ozel

3 Gece 4 Giin

Tunus, Kartaca, Sidi Bou Said, Kairouan ve El Djem’i kapsayan bu 6zel Kuzey Afrika...

*  Habib Bourguiba Caddesi

*  Kartaca Antik Kenti, Medina Bolgesi

*  Zeytouna Camii, Fransiz Mahallesi

*  Tunis Sehir Merkezi, Sidi Bou Said

*  Bardo Mizesi, Kairouan

*  El Djem, Sousse Eski Sehir, Hommamet

Mavi-beyaz Sidi Bou Said’in masalsi sokaklarindan Roma imparatorlugu'nun izlerini tagiyan El Djem
Amfitiyatrosu’na, ¢ol

esintili Kairouan’dan sahil kasabasi Hammamet’e uzanan bu benzersiz rota, misafirlerine hem egzotik
hem kdiltarel bir

kesif deneyimi sunuyor.
TUR PROGRAMI
1 Giin | istanbul, Tunus, Hammamet

istanbul Yeni Havalimani Dis hatlar gidis terminali Tuirk Havayollari kontuari dniinde saat 06:00’da
bulugma. Bilet ve bagaj

islemlerimiz ardindan Tiirk Havayollarinin TK 661 sefer sayili ugusu ile 09:00’da Tunus’a hareket ediyoruz.
Yerel saat ile

10:00’da Tunus’a varigimizin ardindan alanda bizleri bekleyen aracimiz ile panoramik $ehir turumuz
basliyor. Habib

Bourguiba Caddesi, Kartaca kalintilari, Zeytouna Camii'nin bulundugu Medina bélgesi ve koloniyal
mimarisiyle dikkat

ceken Fransiz mahallesi gibi 6nemli noktalari digaridan gérme firsati bulacagizDaha sonra, deniz kiyisinda
inga edilmig

ve cati teraslarindan muhteSem manzaralar sunan Tunus'un Saint-Tropez'i lakapli Hammamet'e dogru
hareket ediyoruz.

Otele girig islemlerimiz sonrasinda aksam yemegi ve geceleme otelimizde.

2 Guin | Tunus, Kartaca, Sidi Bou Said, Bardo (Ekstra)



Otelde alinacak sabah kahvaltisinin ardindan serbest zaman. Dileyen misafirlerimiz ekstra olarak
diizenlenecek tam

gunlik 6gle yemekli Tunis, Kartaca, Bardo Muizesi ve Sidi Bou Said turuna katilabilirler. Aksam yemegi ve
geceleme

otelimizde
Ekstra Tur: Ogle Yemekli Tunis, Kartaca, Bardo Miizesi ve Sidi Bou Said Turu 80 Euro

Baskent Tunis ile baglayacagimiz gezimize, Roma Antik kenti olan Kartaca ile devam edece@iz. Burada
0gle yemegimizi

aldiktan sonra, birgok Fransiz ressam ve mizisyene ilham kaynadi olmus Tunus’un mavi beyaz kiigtik
cenneti Sidi Bou

Said gezimizi gergeklestirdikten sonra, son duragimiz diinyanin en (inli mozaik miizesi olan Bardo
miizesi. Bardo mizesi

gezimizin ardindan otelimize transfer.
3 Gun | Kairouan, El Djem, Sousse (Ekstra), Hammamet

Otelde alacagimiz sabah kahvaltisinin ardindan serbest zaman. Dileyen misafirlerimiz ekstra olarak
diizenlenecek tam

giinliik 6gle yemekli Kairouan — El Djem ve Sousse turuna katilabilirler. Aksam yemegi ve geceleme
otelimizde.

Ekstra Tur: Ogle Yemekli Kairouan — EI Djem ve Sousse Turu 80 Euro

Turumuz ilk olarak Unesco tarafindan Diinya Miraslari listesine alinan Kairouan ile baglyor. Daha sonra
Tunus’un bir

baska turizm kenti ve Afrika kitasindaki en etkileyici Roma dénemi harabelerine sahip El Djem ile devam
ediyoruz.

Ardindan Tunus’un 3. buyik sehri olan Sousse’a gezimizi yaptiktan sonra Hommamet’teki otelimize
transferimiz

gergeklesiyor.
4 Giin | Tunus, istanbul

Otelde alacagimiz sabah kahvaltisinin ardindan rehberimizin bildireceQi saate kadar serbest zaman. Daha
sonra

havalimanina hareket ediyoruz. Bagaj ve bilet iglemlerinin ardindan Tiirk Havayollarinin TK 664 sefer



sayili ugusu ile
18:20'de istanbul’a hareket ediyoruz. Yerel saat ile 23:15’te Istanbul’a varig ve turumuzun sonu.
DAHIL OLANLAR:

e Tuirk Havayollari tarifeli seferi ile istanbul (Istanbul HL)-Tunus-Istanbul (istanbul HL) ekonomi sinifi ugak
biletleri

* Secilen otel kategorisinde 3 Gece Konaklama (Yarim Pansiyon)
e Sabah kahvaltilari

¢ Alan- Otel- Alan transferleri

¢ Tiirkce Rehberlik Hizmeti

HARIC OLANLAR:

e Yurtdigi Cikis Harg Pulu

¢ Seyahat Sigortasi (65 Yasa Kadar)

 Seyahat sigortasi (66-75 ya$ arasl)

¢ Her tirll otel ekstralari ve kigisel harcamalar

» Sehir ve Otel Vergileri (City tax, check point lcretleri, yerel hizmet bedelleri, handling fee, otobus giris
Ucretleri ve

operasyonel hizmet giderlerini kapsayan kigi bagi 50 Euro tutarindaki zorunlu 6deme, turun
hareketinden dnce rehber

tarafindan nakit olarak toplanacaktir.

e Ekstra Turlar

* Miize Girig Ucretleri

EK BILGILER

GENEL SARTLAR

1- Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz dugtinilemez.

2- Gezi igin yeterli katihm saglanamadidi takdirde; Acente gezi hareket tarihinden 21 giin 6ncesine kadar
turu iptal

edebilir. Boyle bir durumda iptal bilgisi misafire iletilir. Tur bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur



diginda satin alinan

ilave hizmetlerin iadesinde; Acenteden alinmis olan i¢ hat baglanti ugusu da misafire iade edilir, vize
hizmeti, seyahat

saglik sigortasi kullanilarak misafir adina vize bagvurusu yapilmig ise bu hizmetler kullaniimig
olacagindan misafire iadesi

yapilamaz, vize basvurusu yapilmamigsa vize ve seyahat saglik sigortasi da iptal edilerek (icret iadesi
yapihr. Misafir ig

hat baglanti ugusunu Acenteden bagimsiz farkl bir Griin saglayicidan aldiysa, gezinin Acenteden
tarafindan iptal edilmesi

durumunda Acenteden herhangi bir licret iadesi talep edemez. Turun iptalinden dolayi olugabilecek
maddi ve manevi

kayiplari misafir turu satin aldi§inda pesinen kabul eder, Acente sorumlu tutulamaz.

3- Gezi igin yeterli katilim saglanamadidi takdirde Acente iyi niyet gostererek turu iptal etmeme hakkinda
sahiptir. Bu

durumda turun misafir igin minferiden saglanmasi s6z konusu olacadindan pakete dahil rehberlik
hizmeti sadece yurtdigi

gidis-donis alan transferini kapsayacaktir.
iptal ve degigiklik

4- Turlarimizda, ulagimlara ait biletler rezervasyon aninda diizenlenmektedir. Tur hareket tarihine 30
glnden fazla sire

kala yapilan iptallerde, iptal & degisiklik ve iade hakki olmayan bu ugus bilet bedelleri, cezai tutar olarak
yansitilacaktir.

5- Misafirlerimizin tur ¢ikis tarihinden 30 glin 6ncesine kadar Acenteye yazili olarak bildirmek kosulu ile
Acente tarafindan

hava yolu firmasina 6demesi yapilmis ve/veya taahhit altina alinmis ugak biletleri harig cezasiz iptal
hakki vardir. Gezi

baslangi¢ tarihine 31 glinden az kalmasi durumunda ugak bileti bedelinden geriye kalan tur lcretinin
%50’ si tutarinda

ceza 0deyerek, gezi baglangig tarihine 15 glin ve daha az kalmasi durumunda tur lcretinin tamamini ceza
bedeli

odeyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi durumunda, i¢ hat badlanti, vize hizmeti, seyahat saglik



sigortasi gibi ilave

alinan hizmetlerin iptal iade sartlari iptal talep edilen streye gore degiskenlik gosterebilecegi icin iadesi
konusunda 6nden

bilgi sorulmasi gerekmektedir. Acente ilave hizmetlerin iptal iadesi icin herhangi bir taahhtte
bulunamaz.

Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar

6- Programda belirtilen turlarin ginleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki mize, 6ren yerlerinin acik/kapali
olma durumlarina

ve hava sartlarina gore rehber tarafindan degistirilebilir. Turlar sirasinda misafirlerimize farkli rehberler
eslik edebilir.

7- Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, Sehirlerin genel tanitimi icin diizenlenen ve arag
icinden rehber

anlatimiyla panoramik olarak yapilan miize, 6ren yeri giriglerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardr.
Panoramik turlar,

programda belirtilen diger turlar da dahil olmak Gzere, tura denk gelen giin ve saatte yerel otoriteler
tarafindan

gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle
gerceklesmedigi

takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu
turlarin

yapilamamasindan acente sorumlu degildir. Bazi turlar kapali yollar veya arag girigine izin verilmeyen
noktalarda imkanlar

dahilinde toplu tagima veya yaya olarak yapilabilir.

8- Rehberimiz, turlarimizin igerigine bagh kalarak, katilimci sayisina, mize ve 6ren yerinin kapali olma
durumuna gore

sehir turu ve/veya ilave turlarin giinlerinde degisiklik yapabilir. Bu durum ugus saatlerinde olugabilecek
degisiklikler

kargisinda da gecerlidir.

9- Speed Boatlar ile yapilacak olan turlarimizda dikkat edilmesi gereken hususlar; tekneye binmeden
hemen 6nce agdir

yemek yenmemesi ve fazla miktarda su igilmemesi. Mide, Bel, Boyun Sikayetleri olanlar ile hamile



misafirlerimizin
durumlarini rehberlerine bildirmeleri gerekmektedir.

10- Fiyatlara dahil olan hizmetler alaninda belirtilen tur yada yemek hizmetlerine katilim saglanmamasi
halinde iadesi

yoktur.
Uguslar Hakkinda

11- Acente hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda Turk mevzuatinin ilgili
hikiimlerinin yani sira

Lahey Protokoll ve Vargova Konvansiyonu uygulanacaktir.

12- Tarifeli ve 6zel uguslarda rétar ya da ugus$ saati degisiklikleri olabilir. Acente, bu degisiklikleri en kisa
strede

bildirmekle yukimltdur. Yolcu ugus saatinin degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi satin almigtir.
13- 0-2 yas arasi ¢ocuklar sadece alan vergisi bedeli 6derler.

14- Hava yollari kurallari gere§ince; gidis-donus olarak satin alinmis ugak biletlerinin gidis ugusu
kullaniimadidi takdirde,

doniis ugusu hava yolu tarafindan iptal edilmektedir.

15- Ugakli turlara katilan kigiler igin yapilmasi gereken check-in ve boarding iglemleri kigisel iglemlerdir
ve bu iglemlerin

misafir tarafindan ugus dncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya da online olarak
hava yolu

firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur.

16- Uguslarda olusabilecek son dakika rétarlari ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli anons
edilmekte ve alandaki

bilgi panolarinda gosterilmektedir. Bu bilgiler bizzat misafirler tarafindan takip edilmelidir.

17- Tura katihm igin hava yollari kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen havalimaninda
hazir bulunmayan,

check-in ve boarding iglemlerini zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda
yaptiran ancak

ucaga binmeyen misafirlerin, ugusu gerceklestirememeleri durumundan Acente sorumlu degildir. Ugagi



kagiran

misafirlerin tura dahil olmalari igin gerekli olacak gidig-donis yeni ugak biletlerinin temini ve gidilecek
bolgedeki transferleri

vb. gibi konulara dair olugacak tim masraflar kendilerine aittir.

18- Turkiye gikish ugaklarin genelinde valiz agirh@i 20 kg’dir. Bu agirlik ugak firmasi ve gidilecek tlkeye
gore degisiklik

gosterebilir. Gidilecek tlkede i¢ hat uguslari bulunuyorsa, bu i¢ hat uguslarda valiz agirh@ 15 kg’a
diigebilmektedir. Fazla

bagaj agirlik/fiyat kurallari hava yollari tarafindan belirlenmekte olup, Acente sorumlulugunda degildir.

19- Ucak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a yikseltmek) isteyen
misafirlerimiz i¢in; biletleri

kesildikten sonra hava yolunun (tyeli§inizin bulundugu hava yolunu kontrol ediniz) musaitligine bagli
olarak upgrade

islemleri gerceklestirebilir. Her ugus icin mil garantisi verilmez. Programin biletlerinin upgrade edilebilir
siniftan olup

olmadigini kontrol ediniz.
20- Bazi havayollarinda yeme-igme ve online check-in hizmetleri ekstra ticrete tabi olabilir.
Diger Hususlar

21- Acente misafirin dogrudan otel ile iletisime gegerek yaptigi herhangi bir degisiklik veya iptal iglemi
icin sorumluluk

kabul etmeyecektir. Bu durumda Acente iptal kogullari gegerli olacaktir.

22- Tur programinda otel(ler) isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon
icin secenekli

sunuldugu durumlarda gezi hareketinden 48 saat 6nce misafire Acente tarafindan bildirilecektir.

23- Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel donemlerde oteller belirtilen
lokasyonlardan veya km’ lerden

daha fazla mesafede kullanilabilir. Béyle bir durumda, turun hareket tarihinden 15 gilin 6nce Aente
tarafindan bilgi

verilecektir.



24- Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gegen isim, dogum tarihi, pasaport
numarasinin

sisteme doQru sekilde girilmesi/beyan edilmesi gerekmektedir. Ugak biletleri bu bilgilere gore
kesilmektedir. Hatali

bilgilerden olusacak ugak bileti iptal veya dedisikliklerinin ceza bedeli misafirlere yansitilr.

25- Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek igin Tiirkiye’den ayrilmadan énce, telefonunuzun yurt
digina agik olup

olmadidini, hattinizin ait oldugu Sirket ile iletisime gegerek kontrol ediniz.
26- Konaklama igin otel girig saati 15.00, ¢ikis saati ise 12.00dir.

27- Acente tarafindan, oda ile ilgili talepler (yiksek kat, genel alanlara yakin, sigara icilen/icilmeyen, yatak
tipi) otele

bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin musaitli§ine gore misafirin tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen
gosterilir. Bu taleplerin

gerceklesmesi otele girig sirasindaki misaitlige bagdlidir ve Acente tarafindan garanti edilemez.

28- Otellerde sunulan kahvalti Turk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farkhhk géstermektedir.
Genelde

kontinental kahvalti olarak adlandirilan tereyadi, regel, ekmek, cay veya kahveden olusan sinirli
secenekler ile

sunulmakta olup, gruplar icin gruba tahsis edilmis ayri bir salonda servis edilebilir.

29- Bazi durumlarda gift yatakli oda yerine gift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli,
gerektiginde birlegtirilebilen 2

yatakli odalar sunmaktadir.
30- Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gore degisiklik gosterebilir.

31- Her turlu ilave yatak ve bebek karyolasi, talep lizerine ve otelin musaitligi dogrultusunda temin edilir
ve otel tarafindan

onaylanmasi gerekir.
32- Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).

33- 3 kigilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kigiye tahsis edilen yatak standart
yataklardan



kiigktlr. 3 Kigilik odalar 1 biiyuk yatak + 1 ilave yataktan olugmaktadir. llave yataklar, agma-kapama ve
coach bed olarak

adlandirilan yataklardan olugsmaktadir. Misafirlerimiz 3 kigilik oda ve/veya gocuklu rezervasyonlarinda
standart odaya

eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yaganabilecek sikigiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan
etmis sayilirlar.

34- Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetigkinler ile konaklayacak ¢ocuk sayisi ve gcocuklarin yaslari
misafirlerimizce

hatali beyan edilir ise ilgili oteller ek bedel tahsil edebilir. Boyle bir durumda sorumluluk yanlis beyanda
bulunan misafire

aittir. Otel tarafindan ¢ocuklar igin yas tespitine yonelik kimlik talep edilebilir.

35- 2 yetigkin + 1 ¢ocuk olan rezervasyonlarda, cocuk igin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk fiyatlari ancak
gocugun iki

yetigkin yaninda konaklamasi durumunda gegerlidir. Cocuk indirimleri 2 yetigkin yaninda kalan yas
grubuna uyan, “tek

cocuk” icin gecerlidir.

36- Giin icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gegerlidir. ilave
talepleriniz, otelde

alacaginiz bazi ek hizmetler (minibar, Gtl vb.) otel tarafindan ekstra Ucrete tabi tutulur. Bu masraflar
satin alma esnasinda

tcrete dahil edilmez ve konaklamaniz sirasinda dogrudan otele 6denir.

37- Bazi lkeler gehir, turizm ya da yerel diizeyde vergiler ile ilgili farkli uygulamalara sahiptir. Bu sekilde
uygulanmakta

olan her tirli sehir, turizm ya da diger vergiler, giris veya ¢iki$ sirasinda otel tarafindan, misafirden tahsil
edilir.

38- Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazlidir. Trafik, hava sartlari, gidilen tlkenin cografi
konumu, yol ¢aligmalari

ve gartlari gibi durumlarda yolculuk siireleri uzayabilir.

39- Acente zorunlu durumlarda veya gerek gordiigu durumlarda programin icerigini bozmadan sehirlerin
programdaki



sirasini ve ugulacak olan ana havayolunu degistirebilir.

40- Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, ¢cantalari, valizleri, pasaportlari / kimlikleri kendi
sorumlulugunda olup,

unutulan/kaybolan/galinan esyalardan Acente sorumlu degildir. Unutulan egyalarin bulunma
durumlarinda Ulkeye ve/veya

kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan masraflar egya sahibine aittir.

41- Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta policelerini ve herhangi bir saglik sorunlari varsa ilgili ilag
ve raporlarini

yanlarinda bulundurmalari zorunludur.

42- Olasi ekstra harcamalar igin otele giriste, resmi kurumlarca diizenlenmis fotografli kimlik/pasaport ve
kredi karti ya da

nakit depozit, otel tarafindan talep edilebilir. Cikig sirasinda talep edilen depozit iadesi otel ile misafir
arasinda olan bir

islem olup, Acente herhangi bir miidahalesi bulunmamaktadir.
Vize ve Pasaport

1- Misafirlerimizin pasaportlarinin seyahat biti$ tarihinden itibaren en az 6 ay gegerli olmasi
gerekmektedir.

2- GUmrik gegislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-¢ikis kasesi basilabilmesi igin,
pasaportunuzda en az 2

sayfalik bog alan olmasi gerekmektedir.

3- Bu turdaki Ulkelere girig i¢in vizeden muaf olunmasi Ve Vize alinmig olunmasi, lilkeye giris/llkeden
cikis yapilabilecegi

anlamina gelmez, pasaport polisinin sizi Glkeye sokmama/cikarmama yetkisi vardir, bu durumdan Acente
sorumlu deg@ildir,

sorumluluk yolcuya aittir.

4- Turk vatandagi olmayan ya da gifte vatandashigi olup da diger iilke pasaportunu kullanarak tura
katilacak olan

misafirlerimizin; seyahat edilecek tlkenin, kullanacaklari pasaporta uyguladidi vize prosedirin ilgili
konsolosluklara



bizzat danigmalari gerekmektedir, aksi halde dodacak sonuglardan Acente sorumlu olmayacaktir.

5- Yirtik, yipranmig, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat (lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret
edilecek tlke sinir

kapisinda giimrik polisi ile sorun yaganmamasi adina; pasaportlarin yenilenmesi gerekmektedir. Aksi
durumda

sorumluluk yolcuya aittir.

6- 18 yasindan kiiglik misafirlerimiz tek baglarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile
seyahat ederken

Ulke giris-cikislarinda gorevli polis memurunca anne-babanin ortak muvafakatini gésterir belge sorulmasi
ihtimali

oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda hassasiyet gdstermelerini tavsiye
ederiz.

iPTAL POLITIKASI:

iptal ve iade Politikasi



