BERNINA EXPRESS ile
BIR AVRUPA MASALI TURU
italya & Fransa & isvigre & Almanya
Nice (2) — Mont Blanc — Cenevre (1) — Strasbourg —
Freiburg — Alsace (2) — Heidi’nin Koyleri & St. Moritz —
BERNINA Express / Red Train — Milano (2) — Outlet
GOLDENPASS Express treni ile Lozan & Montro ve Gruyeres Turu imkani
Pegasus Havayolari Tarifeli Seferi ile... (Anadolu‘dan ve Kibris‘tan Baglanti imkani)
Sabah Milano gidig — Akgam Milano doniis
02, 23 Subat & 16, 23 Mart 2026 Hareket
7 Gece 8 Giin
1.Giin - ISTANBUL — BERGAMO - MILANO - NiCE

istanbul Sabiha Gékcen Havalimani Dis Hatlar Terminalinde ugustan 3 saat nce hazir bulunarak
tamamlayaca@iniz bagaj teslim, bilet ve pasaport kontrol iglemlerinin ardindan Pegasus Havayollari
‘nin PC1211 sefer sayili tarifeli seferiyle saat 09:40’da Milano‘ya ucuyoruz. Yerel saat ile 10.30'da
Milano Bergamo Havalimani‘na varigimizin ardindan $ehir turumuzu diizenlemek tizere Milano $ehir
merkezine hareket ediyoruz. Avrupa’nin moda bagkentlerinden biri olan Milano, bunun yani sira
mutfagi, operasi, kiliseleri ile dne gikmaktadr. italya’nin ig ve finans bagkenti olarak taninsa da
alisveris ve yeme igme deneyimi icin de dogru adres olan Milano’da yapacagimiz Sehir turu
esnasinda (inll opera binasi La Scala, Duomo Meydani ve Katedrali, Porta Romano baglica goriilecek
yerler arasindadir. Milano sehir turu bitiminde Nice bolgesi otelimize hareket ediyoruz. Otelimize
varigimizla birlikte odalarin alinmasi ve dinlenmek {izere serbest zaman.

2.Giin NICE — (Cannes & Nice Turu) — (Eze & Monaco & Monte Carlo Turu)

Sabah kahvaltisinin ardindan tam giin serbest zaman sunuyoruz. Bu serbest zaman dahilinde arzu
eden misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek olan Cannes & Nice Turu (70 Euro) programimiza
katilabilirler. Bu turumuzda ilk olarak Cannes‘a hareket ediyoruz. Her yil dizenlenen Cannes Film
Festivali’'ne ev sahipligi yapmasi ile Ginlenen ,piril piril bir denize ve altin rengi kumsallara sahip

olan Cannes‘da gergeklestirecedimiz Sehir turu esnasinda ilk olarak kentin ilk yerlesim yeri olan eski
sehri gorecegiz. Eski sehrin dar ve dolambacgli ve trafige kapal sokaklarinda gerceklestirecegimiz
ylriyls esnasinda hediyelik egya diikkanlarini gorme ve aligveri$ yapma $ansimiz olacak. Cannes
sahili boyunca uzanan ve birgok liiks restaurant, ma{aza ve otele ev sahipli§i yapan La Croissette
Bulvari ve Meynadier Sokagi gezimiz ardindan sunulacak serbest zaman sonrasinda Nice ‘e
ulagiyoruz. Nice turumuzda Promenade des Anglais caddesi, Nice Limani, Massena Meydani, Cicek
Pazari, Adliye Sarayi gorilecek yerler arasindadir. Nice turumuz sonrasinda verilecek serbest zaman
esnasinda arzu eden misafirlerimiz ekstra diizenlenecek olan, Eze & Monaco & Monte Carlo Turu (80
Euro) programimiza katilabilirler. Bu turumuzda ilk duragimiz Cote d’Azur‘un muhteSem manzarasi ile
en Unli koylerinden biri olan Eze Koyu‘nde birbirinden glizel ve Gnli parfimleri test edebilece@iniz ve
uygun fiyatlar ile satin alabilece@iniz parfiim fabrikasi ziyareti gerceklestiriyoruz. Turumuzun ardindan
ikinci duragimiz Fransiz Rivierasinda bulanan Vatikan’dan sonra Dlinya’nin en kiigiik devleti olan
,masallar krali§i Monaco lilkesine hareket edecek ve varigimizin ardindan liiks ve ihtiSamin odak



noktasi Monte Carlo panoramik Sehir turumuzu diizenleyece@iz. Turumuzun ardindan Nice
bélgesindeki otelimize doniyoruz.

3. Giin NICE - (Portofino Turu) — OUTLET - MiLANO

Sabah kahvaltisi ve otelden ¢ikig islemleri ardindan Milano bélgesindeki outlet center ziyaretimiz igin
hareket ediyoruz. Yol izerinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek olan Portofino Turu (65
Euro) programimiza katilabilirler. Turumuzda ilk olarak hava ve yol durumuna bagh olarak tekne ya da
toplu tagima araglari ile Portofino ‘ya variyoruz. Rengarenk evlerin gevreledigi, tum giizelligi ile
sarkilara ilham kaynadi olmus olan Portofino, daracik sokaklari rengarenk evleri, yesil tepeleri ve
turkuaz rengi Akdeniz ile gorilmeye deger glizellikteki manzarasiyla ziyaretgilerini kendine hayran
birakmaktadir. Portofino gezimiz ardindan turumuzu tamamlayarak Gnli markalarin Grinlerini uygun
fiyatlara bulabilecedimiz Milano Outlet alisveris merkezine dogru olan yolculuumuza devam
ediyoruz. Diinya moda akimina yén veren italya’nin, birbirinden prestijli madazalara, caef ve
restoranlara, kigisel aktivite alanlarina ev sahipligi yapan inli outlet merkezinde keyifli ve uygun
aligveris igin sunacadimiz serbest zaman ardindan Milano bolgesindeki otelimize hareket ediyoruz.
Tur bitimi Milano bdlgesi otelimize ulagiyor, odalarin alinmasi ve dinlenmek (izere serbest zaman
sunuyoruz.

4. Giin MILANO — MONT BLANC — (Annecy Turu) — CENEVRE

Sabah kahvaltisi ve otelden gikis islemleri ardindan Cenevre ‘ye hareket ediyoruz. MuhteSem dogda
manzarasi esliginde, Fransa, isvicre, italya ortak sinirindaki, Avrupa’nin catisi olarak bilinen Alpler’ in
zirvesi Mont Blanc manzarasi esliginde yapacagimiz yolculuk esnasinda yol Gzerinde arzu eden
misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek olan Annecy Turu (50 Euro) programimiza katilabilirler. icinden
gecen kanallar ve Thiou Nehri sayesinde “Alpler’in Venedik‘i” unvanini alan,kanallardan olugan yapisi
ve daglar ile gol arasindaki sira dis1 konumu sayesinde, ziyaretgilerini kendisine hayran birakan
Annecy‘de gerceklestirece§imiz gezi esnasinda 17. YY ‘da inga edilen ve 1947 yilinda restore edilen
Chateau d’Annecy, St. Maurice Kilisesi, fotograf severler igin cazibe noktasi olan Palais de I'lsle
panoramik olarak gorilecek yerler arasindadir. Fransa ‘nin en biyik 3. Goll olan Annecy Goli
kiyiginsa sunulacak kisa serbest zaman ardindan turumuzu tamamlayarak Cenevre’ye ulagiyoruz ve
olarak bilinen ve Cenevre Goli kiyisinda

sehir turumuzu diizenliyoruz. “Isvicre’nin Fransiz’t”
konumlanan Cenevre, tarihin, kilttirin, bilimin ve doganin birlesti§i muazzam bir Sehirdir.
Uluslararasi kuruluslarin (CERN, Diinya Saglik Orgiitii, UEFA, FIFA, Birlesmis Milletler) merkezlerinin
Cenevre’de bulunmasi, sehri kiiltlir ve idari agidan merkezi bir konuma tagimaktadir. Mizelerin,
parklarin, tarihi anit ve sokaklarin ve temiz havanin bulustugu Cenevre‘de gergeklestirecegimiz gezi
esnasinda St.Pierre Katedrali, Cenevre’nin simgesi haline gelen ve 140 metreye kadar ylikselen Jet
d’Eau fiskiyesi ve Reform Aniti baglica gérilecek yerler arasindadir. Sehir turu bitiminde Cenevre
bolgesindeki otelimize transfer , odalarin alinmasi ve dinlenmek Uizere serbest zaman.

5. Giin CENEVRE — (GOLDEN PASS Express treni ile Lozan & Montro ve Masal Satolar &
Gruyeres Turu) — (Bern Turu) — ALSACE / BASEL

Sabah kahvaltisi ve otelden gikis islemleri ardindan Alsace / Basel bélgesi otelimize dogru yola
¢ikiyoruz. Yol tzerinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek olan GOLDENPASS Express treni
ile Lozan & Montré ve Masal Satolar & Gruyeres Turu (95 Euro) programimiza katilabilirler.
Turumuzun ilk dura@i, 24 Temmuz 1923 tarihinde imzalanan Lozan Antlagmasi‘na ev sahipligi yapmasi
sebebi ile, ulusal tarihimizde ¢ok 6nemli yere sahip, ayni zamanda Orta Cag ‘in 6nemli piskoposluk
merkezlerinden biri Lozan olacaktir. Orta Cag’dan kalma kaleleri, D’Ouchy Satosu, saraylari,
katedralleri ve miize binalari ile ziyaretgilerini tarihin derinliklerine gétiren ve Cenevre Goli kiyisinda
olmasi sayesinde de gekiciligi katlanarak artan Lozan’da gerceklestirecegimiz ¢evre gezisi ardindan



Montrd’ye hareket ediyoruz. Yine ulusal tarihimizden g¢ok iyi bildi§imiz Montrd, Chillon ve Blonay gibi
tarihe taniklik eden gatolari, kaleleri, tarihi binalari ve do@al gtizelliklerinin yaninda olan Freddy
Mercury’nin de bir heykeli bulunmasi sebebiyle mizik diinyasi icin de dnemli bir Sehirdir. Montré‘de
gerceklestireceimiz cevre gezisi ardindan GOLDENPASS Express ile isvicre Alpleri'ne dogru essiz bir
yolculuga gikacadiz. Montré’den baglayacak olan tren seyahatimiz bizlere kartpostallari kiskandiracak
guzellikte gol manzaralari, dag siltietleri sunuyor olacak. Bliylleyici glizellikte doda manzaralari
esliginde gerceklesecek ve Gruyeres yakinlarinda tamamlanacak olan tren seyahatimiz ardindan
ziyaret noktamiz Gruyeres olacaktir. 2014 yilinda Isvicre’nin en giizel kdyii segilen ve diinyaca nli
gravyer peynirinin anavatani olan Gruyeéres, Orta Cag karakterini glinUmuize kadar bozulmadan
koruyan, boélgeye ve bdlgenin diinyaca meshur peynirine adini veren, gigeklerle susli

evleri ve sokaklariyla masalsi bir kdydir. Saane Nehri’nin Ust vadisinde, 800 m yiikseklikte bir tepede
yer alan ve arag trafiginin bulunmadigi bu kdy, peyniri ile oldugu kadar isvicre’nin meshur yemegi
Fondu ile de adini duyurmaktadir. Gruyéres’de sunacagimiz gevre gezisinin ardindan turumuzu
tamamliyor ve Alsace / Basel bolgesi otelimize dogru olan yolculugumuz devam ediyoruz. Yol
Uzerinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek olan Bern Turu (50 Euro) programimiza
katilabilirler. Bern, Avrupa‘nin Orta GCag‘dan bu yana hi¢ bozulmadan kalmig yegane Sehirlerinden
birisidir. Bu tarihi dokusu nedeniyle UNESCO Diinya Kiiltiir Miraslari Listesi‘nde yer almaktadir. isvicre
sinirlarinda yer alan ve resmi dili Almanca olan Bern mimarisinde de Alman kiltiriinin etkisi goralir.
Aare Nehri etrafinda kurulu Bern‘de gergeklestirecegimiz tur sonrasinda Alsace / Basel bolgesindeki
otelimize dogru olan yolculugumuza devam ediyoruz. Otele transfer ardindan, odalarin alinmasi ve
dinlenmek lzere serbest zaman.

6. Giin ALSACE / BASEL — (Alsace Incileri: Colmar & Riquewihr Turu) - STRASBOURG —
FREIBURG — ALSACE / BASEL

Sabah kahvaltisi ardindan Strasbourg’ a hareket ediyoruz. Yol lizerinde arzu eden

misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek olan Alsace incileri: Colmar & Riquewihr Turu (80

Euro) programimiza katilabilirler. Turumuzda ilk olarak masal diyari Colmar kentine gececek, Eski
Gumrik Binasi, Pfister evi ve Ren Nehri etrafindaki rengarenk evler ile $ehrin en inll bolgesi Petite
Venise (Klglk Venedik) gorecegiz. Ren Nehri ve kanallarinin gevreledidi eSsiz ortamda hem damak
zevkinize gore birgok lezzetli yiyecekler hem de birgok hediyelik eSya alma imkani bulacaksiniz.
Turumuzun bir sonraki ziyaret noktasi Alsace bolgesinin Gzim baglari ile gevrili, gigekli balkonlari,
kendine has sira sira dilkkanlari, araba girmeyen parke déseli yollari, 2. Diinya savagindan bir sekilde
yara almadan kurtulmus binalari ve girin kafeleri ile Gnl{; iginde $ehrin hikayesini belgeleri ile
giinlimize tasiyan Dolder Mizesinin de yer aldidi kulesi ile Grimm masallarini

aratmayan Riquewihr olacaktir. Riquewihr‘de gerceklestirece§imiz gezinin ardindan Strasbourg ‘a
dogru olan yolculugumuza devam ediyoruz. Almanya, isvigre, Fransa sinirinda yer alan ve ayni
zamanda Alsace bolgesinin en bliylik Sehri olan Strasbourg adeta masallardan firlamiggasina, bir
tablo guizelli§inde bizleri kargilayacak. 1988 yilinda UNESCO Diinya Kultiir Miraslari Listesi‘ne alinan ve
1992 yilindan bu yana da Avrupa Parlamentosu‘na ev sahipligi yapan Strasbourg‘un arag trafigine
kapali merkezinde ve sokaklarinda ylriyerek gergeklestirecedimiz panoramik Sehir turu esnasinda;
Gutenberg Meydani ve Heykeli, Sehrin tam kalbinde yer alan ve en dnemli yapisi olan Notre Dame
Katedrali, Sehrin en eski evi olan ve glinimuizde de otel ve restoran olarak hizmet vermeye devam
eden Kammerzell evi gérecedimiz yerler arasindadir. Strasbourg turu sonrasinda sunulacak serbest
zaman ardindan, yesil sehircili§in en 6nemli 6rneklerinden Freiburg ‘a dodru yola gikiyoruz. 2010
yilindan bu yana sadece diisiik karbon seviyesine sahip araglarin girebildigi, ulagimin yogunlukla
tramvay ve bisiklet ile saglandi§i mutlu insanlarin kenti Freiburg‘da gerceklestirecegimiz sehir
turumuzda, sehrin tarih boyunca himayesine girdigi Almanya, Fransa, Avusturya, ispanya ve isveg
tarihi ve mimari kaltirlerinin izlerini gormek mimkin. Kara Ormanlarin (Schwarzwald) bagkenti



olarak da anilan Freiburg’da gergeklestirece§imiz Sehir turumuzda Sehrin en 6nemli simgesi olan
Freiburg Katedrali, sadece Freiburg‘a 6zgli ufak su kanallariyla sirin sokaklar, $ehrin Orta Cag’dan
kalma kapisi Martin’s Tor ve Rathausplatz goriilecek yerler arasindadir. Tur sonrasi Alsace bolgesindeki
otelimize déniyoruz.

7.Giin ALSACE — HEIDI‘NiN KOYLERI & ST. MORITZ — BERNINA EXPRESS / RED TRAIN —
MILANO

Sabah kahvaltisi ve otelden gikis islemleri ardindan Bernina demiryolu hattinda gergeklestirecegimiz
unutulmaz ve riiyalar susleyecek kadar blyuleyici tren yolculugu igin hareket ediyoruz. Hepimizin
gocuklugunda tebessiim dolu bir ani birakan ve Alp Daglari‘nda dedesi ve en yakin arkadasi Peter ile
yasayan sevimli kahramanimiz Heidi‘nin, gizgi filmden hatirladi§imiz pek gok gorintiye sahip, ugsuz
bucaksiz da@lar, yesil cayirlarla dolu Heidi’nin Kéyleri manzaralari egliginde gerceklestirecegimiz
panoramik yolculugumuz sonrasinda Isvigre ‘nin do@a harikasi ve jet sosyetenin ugrak noktasi St.
Moritz ‘e variyor ve Unesco Diinya Kiltir mirasi Bernina demiryolu hattinda tren hareket saatine bagl
sunulabilecek serbest zaman ve kisa ¢evre gezisi sonrasinda Bernina Express / Red Train ile
gerceklestirece§imiz unutulmaz ve riyalari siisleyecek kadar biyuleyici tren yolculugu igin istasyona
ulagiyoruz. 1898 — 1904 yillari arasinda inga edilen, gliniimiizde UNESCO Diinya Kultlr Mirasi Listesi
‘nde yerini almi$ olan diinyaca Unli bir bircok seyahat severin hayallerini slisleyen bu hatta
gerceklestirece§imiz masalsi yolculuk esnasinda olaganUsti manzaralari izleyecek ve fotograflama
sansina sahip olacadiz. Yaklasik 2 saatlik keyifli tren yolculugu sonrasinda Tirano istasyonu’na variyor
ve bizleri bekleyen aracimizla Milano bélgesindeki otelimize hareket ediyoruz Otele varigimizla birlikte
odalarin alinmasi ve dinlenmek {izere serbest zaman.

8. Giin MILANO - (Como Turu) - BERGAMO - [STANBUL

Sabah kahvaltisi ve otelden ¢ikis islemleri ardindan Istanbul ‘a gerceklesecek doniis ugusumuz igin
Bergamo Havalimani’na hareket ediyoruz. Yol tizerinde arzu eden misafirlerimiz, ekstra diizenlenecek
olan Como Turu (50 Euro) programimiza katilabilirler. Turumuzda Hollywood Unliilerinden Avrupa
zenginlerine, diinya jet sosyetesinin yazlik evlerine ev sahipligi yapan, liiks yagsami ve do@al giizellikleri
ile Unli Como Golii ‘nl ziyaret edecek ve ziyaretgilerini kendine hayran birakan manzarasinin akgam
istklarinin verdigi glzellik ve zarafet egliginde keyfini ¢ikartacagiz. Tur biriminde havalimanina dogru
olan yolculugumuz devam ediyoruz. Bergamo Havalimani’na varisimizla birlikte tamamlayacagimiz
bagaj teslim, check-in ve pasaport kontrol iglemlerinin ardindan Pegasus Havayollari ‘nin PC1214 sayili
tarifeli seferi ile saat 15.30’da Istanbul’a ucuyoruz. TSI 20.10’da Istanbul Sabiha Gékgen Havalimani‘na
varig ve turumuzun sonu.

e Cenevre bolgesi konaklamalari, Annemasse ya da Evian bélgelerinden birinde sunulabilir.

e Alsace bolgesi konaklamalari Rheinfelden (Baden), Mulhouse ya da Freiburg bolgelerinden
birinde sunulabilir.

e Nice bolgesi konaklamalari, Nice, Grasse ya da Antibes bolgelerinden birinde sunulabilir.
e Milano bolgesi konaklamalari, Monza, Pavia ya da Novana bdlgelerinden birinde sunulabilir.

e Giindiiz turu olarak planlanan bazi sehir turlari ve/veya gevre gezileri, bazi tarihlerde yol ve
trafik vb. durumlara bagh olarak bolgeye akg§am varilmasi halinde, akgam turu olarak
diizenlenebilir.

e Yol ve trafik sartlarina bagh olarak outlet turu farkl bir $ehirde de sunulabilir.

e Avantajli Ekstra Tur -A- Paketi: 395 € yerine 300 €



Avantajli Ekstra Tur Paketi indirim orani tur hareket tarihinden 5 giin 6ncesine kadar gegerlidir.
Tur esnasindaki alimlarda 395 € yerine 350 € uygulanacaktir.

e Pakete Dahil Olan Turlar:

Ekstra turlarda “dahil” olarak belirtilen miize & 6ren yeri ve/veya sehir giris iicretleri

e Cannes & Nice Turu (70 Euro)

e Eze & Monaco & Monte Carlo Turu (80 Euro)

e Annecy Turu (50 Euro)

e Como Turu (50 Euro)

e Portofino Turu (65 Euro)

e Alsace Incileri : Colmar & Riquewihr Turu (80 Euro)

e Avantajli Ekstra tur paketlerinde 0-2 yas arasi iicretsiz, 2+/12 yas arasi 50 Euro Indirimlidir
VE / VEYA (Not : Dileyen misafirler her 2 paketi de satin alabilirler)
Avantajli Ekstra Tur Paketi: 145 € yerine 95 €

Avantajli Ekstra Tur Paketi indirim orani tur hareket tarihinden 5 giin 6ncesine kadar gegerlidir.

Tur esnasindaki alimlarda bu paket igin indirim uygulanmamaktadir.
Pakete Dahil Olan Turlar:
e GOLDENPASS Express treni ile Lozan & Montro ve Masal Satolar1 & Gruyeres Turu (95€)
e Bern Turu (50 €)
e (Ekstra tur paketlerinde 0-2 ya$ arasi iicretsiz, 3-12 yas arasi 25 Euro indirimlidir)
FIYATLARIMIZA DAHIL OLAN SERVISLERIMIZz

e Pegasus Havayollari tarifeli seferleri ile S.Gok¢en HL — Bergamo HL — S.Gokgen HL parkurunda
gidis donUs$ ugak bileti,

e Havalimani vergileri ve hizmetleri bedeli,
e 3 ve 4yildizli gsehir disi otellerde toplam 7 gece oda kahvalti konaklamalar,
e Havalimani / Otel / Havalimani transferleri ve sehirlerarasi transfer,

e Milano, Portofino, Cenevre, Strasbourg, Freiburg ve St. Moritz ‘de panoramik $ehir turlari
ve/veya cevre gezileri

e BERNINA EXPRESS / RED TRAIN ile St. Moritz — Tirano arasi tren yolculugu,
e Milano Outlet Turu

e Tirkge rehberlik hizmetleri

e TURSAB Mesleki Sorumluluk Sigortasi

FIYATLARIMIZA DAHIL OLMAYAN SERVISLERIMIiZ



Vize licreti ve servis bedeli

Yurt digi ¢ikis harci bedeli

Her tlrlU otel ekstralari ve kigisel harcamalar,

i¢ hat baglanti ucak bileti,

Ogle ve aksam yemekleri,

Programda belirtilen/belirtiimeyen ekstra tur ve geziler,
(Zorunlu) Otel sehir konaklama ve $ehir giris vergileri (45 Euro)
(istege bagli) sofér bahgigleri (10 Euro)

GENEL SARTLAR

o Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir parcasidir ve tur programindan bagimsiz
distinilemez.

o Geziicinyeterli katilim saglanamadidi takdirde; Gezinoloji gezi hareket tarihinden 21
glin 6ncesine kadar turu iptal edebilir. Béyle bir durumda iptal bilgisi misafire iletilir. Tur
bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur diginda satin alinan ilave hizmetlerin iadesinde;
Gezinoloji alinmis olan i¢ hat baglanti ucusu da misafire iade edilir, vize hizmeti, seyahat
saglik sigortasi kullanilarak misafir adina vize basvurusu yapilmis ise bu hizmetler
kullanilmis olacagindan misafire iadesi yapilamaz, vize bagvurusu yapilmamigsa vize ve
seyahat saglik sigortasi da iptal edilerek ticret iadesi yapilir. Misafir i¢ hat baglanti
ucusunu Gezinoloji bagimsiz farkli bir Girtin saglayicidan aldiysa, gezinin
Gezinoloji tarafindan iptal edilmesi durumunda Gezinoloji ' dan herhangi bir licret iadesi
talep edemez. Turun iptalinden dolayi olusabilecek maddi ve manevi kayiplari misafir
turu satin aldiginda pesinen kabul eder,Gezinoloji sorumlu tutulamaz.

o Geziiginyeterli katilim saglanamadigi takdirde Gezinoloji iyi niyet gostererek turu iptal
etmeme hakkinda sahiptir. Bu durumda turun misafir icin miinferiden saglanmasi s6z
konusu olacagindan pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdisi gidis-donis alan
transferini kapsayacaktir.

Iptal ve dedisiklik

o Tur cikis tarihinden 30 glin 6ncesine kadar Gezinoloji yazili olarak bildirmek kosulu ile
yapilan iptallerde paket tur bedelinin ‘luk kismi haric kalan tutar kesintisiz iade edilir.
Gezi baslangic tarihine 30 glinden az kalmasi durumunda tur Ucretinin P’ si tutarinda
ceza 0deyerek, gezi baslangic tarihine 15 gilin ve daha az kalmasi durumunda tur
ticretinin tamamini ceza bedeli 6deyerek iptal yapabilir. iptal talep edilmesi durumunda,
ic hat baglanti, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi ilave alinan hizmetlerin iptal
iade sartlari iptal talep edilen siireye gore degiskenlik gosterebilecegi icin iadesi
konusunda énden bilgi sorulmasi gerekmektedir. Gezinoloji ilave hizmetlerin iptal iadesi
icin herhangi bir taahhiitte bulunamaz.

Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar

o Ekstraturlar, en az 20 kisi katilim sarti ile dizenlenmektedir. Yeterli say1 saglanamadigi
takdirde geziler yapilamamakta veya ekstra gezi fiyatlari ve icerikleri degisiklik
gosterebilir. Ayrica turlarin glinleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki mize, 6ren yerlerinin



acik/kapali olma durumlarina ve hava sartlarina gére rehber tarafindan degistirilebilir.
Ekstra turlar sirasinda misafirlerimize farkl rehber eslik edebilir.

o Ekstraturlaricin tahsis edilen araclar, bu ekstra turu satin alan misafirlerin kullanimi
icindir.

o Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi igin diizenlenen
ve arag icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan miize, éren yeri girislerini
icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger
turlar da dahil olmak tizere, tura denk gelen giin ve saatte yerel otoriteler tarafindan
gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapali
yollar sebebiyle gerceklesmedigi takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi
imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan Gezinoloji
sorumlu degildir. Bazi turlar kapali yollar veya arag girisine izin verilmeyen noktalarda
imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

o Rehberimiz, turlarimizin icerigine bagli kalarak, katilimci sayisina, mize ve éren yerinin
kapali olma durumuna gore sehir turu ve/veya ekstra turlarin giinlerinde degisiklik
yapabilir. Bu durum ugus saatlerinde olusabilecek degisiklikler karsisinda da gecerlidir.

o Ekstraturlar katihmcinin istegine baglh olup zorunlu degildir. Tur esnasinda diizenlenen
ekstra turlara katilmak istemeyen yolcular, yol Gizerinde bulunan musait bir dinlenme
tesisinde beklemeyi kabul etmis sayilirlar. Bu yolcular ekstra tur baslamadan yol Gistu
dinlenme tesisine birakilip, turun tamamlanmasi ardindan birakildiklari noktadan
alinirlar. Bekleme esnasinda yapacaklari kisisel harcamalar kendilerine aittir.

Ucuslar Hakkinda

o Gezinoloji havayoluile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda Tiirk
mevzuatinin ilgili hiikimlerinin yani sira Lahey Protokolii ve Varsova Konvansiyonu
uygulanacaktir.

o Tarifelive 6zel ugcuslarda rétar ya da ucus saati degisiklikleri olabilir.Gezinoloji , bu
degisiklikleri en kisa stirede bildirmekle ylikiimllddr. Yolcu ucus saatinin degisme/iptal
riskini kabul ederek geziyi satin almistir.

o 0-2yas arasi cocuklar sadece alan vergisi bedeli 6derler.

o Havayollari kurallari geregince; gidis-donis olarak satin alinmig ucak biletlerinin gidis
ucusu kullanilmadi@i takdirde, dénlis ucusu hava yolu tarafindan iptal edilmektedir.

o Ucakliturlarakatilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel
islemlerdir ve bu iglemlerin misafir tarafindan ucus 6ncesinde havalimanlarinda, ilgili
hava yolu kontuarlarindan ya da online olarak hava yolu firmalarinin internet
sitelerinden yapilmasi zorunludur.

o Ucuslarda olusabilecek son dakika rétarlari ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli
anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda gosterilmektedir. Bu bilgiler bizzat
misafirler tarafindan takip edilmelidir.

o Turakatilimicin hava yollari kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen
havalimaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda
yaptirmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ugaga
binmeyen misafirlerin, ucusu gerceklestirememeleri durumundan Gezinoloji sorumlu
degildir. Ucagi kaciran misafirlerin tura dahil olmalari icin gerekli olacak gidis-donts
yeni ucak biletlerinin temini ve gidilecek bolgedeki transferleri vb. gibi konulara dair
olusacak tiim masraflar kendilerine aittir.

o Turkiye cikisli ucaklarin genelinde valiz agirh§i 20 kg'dir. Bu agirhk ucak firmasi ve
gidilecek tlkeye gore degisiklik gosterebilir. Gidilecek tilkede i¢ hat uguslari
bulunuyorsa, bu ic hat ucuslarda valiz agirhgi 15 kg'a disebilmektedir. Fazla bagaj
agirhk/fiyat kurallari hava yollari tarafindan belirlenmekte olup, Gezinoloji
sorumlulugunda degildir.

o Ucak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a ylikseltmek) isteyen
misafirlerimiz icin; biletleri kesildikten sonra hava yolunun (tyeliginizin bulundugu hava



yolunu kontrol ediniz) misaitligine bagli olarak upgrade islemleri gerceklestirebilir. Her
ucus icin mil garantisi verilmez. Programin biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup
olmadigini kontrol ediniz.

o Bazi havayollarinda yeme-icme ve online check-in hizmetleri ekstra ticrete tabi olabilir.

Diger Hususlar

o Gezinoloji misafirin dogrudan otel ile iletisime gecerek yaptigi herhangi bir degisiklik
veya iptal islemi icin sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda Gezinoloji 'un iptal
kosullari gecerli olacaktir.

o Tur programinda otel(ler) isim belirtilmeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni
destinasyon icin secenekli sunuldugu durumlarda gezi hareketinden 48 saat 6nce
misafire Gezinoloji tarafindan bildirilecektir.

o Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel donemlerde oteller belirtilen
lokasyonlardan veya km'’ lerden daha fazla mesafede kullanilabilir. Boyle bir durumda,
turun hareket tarihinden 15 giin 6nce Gezinoloji tarafindan bilgi verilecektir.

o Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gecen isim, dogum tarihi,
pasaport numarasinin sisteme dogru sekilde girilmesi/beyan edilmesi gerekmektedir.
Ucak biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatali bilgilerden olusacak ucak bileti iptal
veya degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere yansitilir.

o Ceptelefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek icin Turkiye'den ayrilmadan 6nce,
telefonunuzun yurt disina acik olup olmadigini, hattinizin ait oldugu sirket ile iletisime
gecerek kontrol ediniz.

o Konaklamaicin otel giris saati 15.00, cikis saatiise 12.00'dir.

o Gezinoloji tarafindan, odaileilgili talepler (yliksek kat, genel alanlara yakin, sigara
icilen/icilmeyen, yatak tipi) otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin muisaitligine gére
misafirin tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen gosterilir. Bu taleplerin gerceklesmesi
otele giris sirasindaki musaitlige baglidir ve Gezinoloji tarafindan garanti edilemez.

o Otellerde sunulan kahvalti Tiirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farklilik
gostermektedir. Genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan tereyagi, recel, ekmek,
cay veya kahveden olusan sinirli secenekler ile sunulmakta olup, gruplar icin gruba
tahsis edilmis ayri bir salonda servis edilebilir.

o Bazidurumlarda cift yatakli oda yerine cift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa
oteli, gerektiginde birlestirilebilen 2 yatakli odalar sunmaktadir.

o Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gére degisiklik gosterebilir.

o Hertirliilave yatak ve bebek karyolasi, talep izerine ve otelin misaitligi
dogrultusunda temin edilir ve otel tarafindan onaylanmasi gerekir.

o Odadakiilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).

o 3kisilik odalardailave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen
yatak standart yataklardan kictktir. 3 Kisilik odalar 1 bliytk yatak + 1 ilave yataktan
olusmaktadir. Ilave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan
olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya ¢ocuklu rezervasyonlarinda standart
odaya eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak
tipini kabul ettiklerini beyan etmis sayilirlar.

o Otelrezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak cocuk sayisi ve
cocuklarin yaslari misafirlerimizce hatali beyan edilir ise ilgili oteller ek bedel tahsil
edebilir. Boyle bir durumda sorumluluk yanlis beyanda bulunan misafire aittir. Otel
tarafindan cocuklar icin yas tespitine yonelik kimlik talep edilebilir.

o 2yetigkin + 1 cocuk olan rezervasyonlarda, cocuk icin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk
fiyatlari ancak cocugun iki yetiskin yaninda konaklamasi durumunda gecerlidir. Cocuk
indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan yas grubuna uyan, “tek cocuk” icin gecerlidir.

o Gunicindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitilmaktadir. Odeme anindaki kurlar
gecerlidir. ilave talepleriniz, otelde alacaginiz bazi ek hizmetler (minibar, Gitii vb.) otel
tarafindan ekstra (icrete tabi tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda licrete dahil
edilmez ve konaklamaniz sirasinda dogrudan otele édenir.



o Baazillkeler sehir, turizm ya da yerel diizeyde vergiler ile ilgili farklh uygulamalara
sahiptir. Bu sekilde uygulanmakta olan her tiirli sehir, turizm ya da diger vergiler, giris
veya cikis sirasinda otel tarafindan, misafirden tahsil edilir.

o Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazldir. Trafik, hava sartlari, gidilen tlkenin
cografi konumu, yol calismalari ve sartlari gibi durumlarda yolculuk siireleri uzayabilir.

o Gezinoloji zorunlu durumlarda veya gerek gordigu durumlarda programin icerigini
bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve ugulacak olan ana havayolunu
degistirebilir.

o Turaigtirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalari, valizleri, pasaportlari / kimlikleri

kendi sorumlulugunda olup, unutulan/kaybolan/calinan esyalardan Gezinoloji sorumlu
degildir. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye ulastiriimasi
sirasinda yapilan masraflar egya sahibine aittir.

o Turakatilan kisilerin seyahat saglik sigorta policelerini ve herhangi bir saglik sorunlari
varsaiilgili ilag ve raporlarini yanlarinda bulundurmalari zorunludur.

o Olasi ekstra harcamalar icin otele giriste, resmi kurumlarca diizenlenmis fotografl
kimlik/pasaport ve kredi karti ya da nakit depozit, otel tarafindan talep edilebilir. Cikis
sirasinda talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda olan bir iglem olup,
Gezinoloji 'un herhangi bir miidahalesi bulunmamaktadir.

Vize ve Pasaport

o T.Cvatandaslariicin vize uygulamasi vardir.

Gezinoloji misafirlerimizile konsolosluk arasinda araci konumunda olup herhangi bir
vize alim garantisi vermez. Konsolosluk gerekli gérdigi durumlarda vize vermeme veya
ret verme hakkina sahiptir, Yolcunun vize alamamasi ile ilgili olarak Gezinoloji un hicbir
sorumlulugu yoktur. Gezinoloji sadece araci kurum gorevini Gstlenmektedir. Sahsi vize
basvurularinda Gezinoloji un herhangi bir yaptirimi ve sorumlulugu bulunmamaktadir.
Misafirlerimiz bu sartlari kabul ederek tura kayit yaptirmiglardir.

o Vize basvurusu icin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaportile
acentemizden temin edebilecediniz evrak listesinde belirtilen belgeler ile bagvurmak
gerekmektedir. Yesil pasaport sahipleriicin vize uygulamasi olmayip, seyahat bitis
tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli pasaport yeterlidir.

o Gidilecek tur bakimindan mevcut vizesi olan ya da Gezinoloji araciligiile herhangi bir
vize basvurusu yapmayacak olan misafirlerimizin pasaportlarinin da seyahat bitis
tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli olmasi gerekmektedir.

o Glmrik gecislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-cikis kasesi basilabilmesi
icin, pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.

o Vize alinmis olmasi/yesil pasaport gibi vize gerektirmeyen 6zel nitelikli pasaporta sahip
olunmasi, tilkeye giris/llkeden ¢ikis yapilabilecedi anlamina gelmez, pasaport polisinin
sizi lilkeye sokmama/cikarmama yetkisi vardir, bu durumdan Gezinoloji sorumlu degildir,
sorumluluk yolcuya aittir.

o Tirk vatandasi olmayan ya da cifte vatandashgi olup da diger tlke pasaportunu
kullanarak tura katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek tlkenin, kullanacaklari
pasaporta uyguladigi vize prosedurind ilgili konsolosluklara bizzat danigsmalari
gerekmektedir, aksi halde dogacak sonuclardan Gezinoloji sorumlu olmayacaktir.

o Vize basvurulari, tur hareketinden 3 ay 6ncesinden itibaren yapilabilmektedir. Vize
sUrecinizin daha saglikli ilerleyebilmesi ve konsolosluklarda olusabilecek donemsel
yogunluklardan ve/veya uygulama farkhliklarindan etkilenmemek adina, tur kalkis
tarihine 3 aylik stire kalmasindan itibaren, vize basvurunuzu bir an énce tamamlanmasi
tavsiye olunur.

o T.C.yesil pasaportu ile seyahat edecek misafirlerimizin, e§er pasaportlarinin alinis tarihi
10 yildan eski ise; pasaportlarini yenilemeleri gereklidir. Aksi halde gidecekleri tilkeye
kabul edilmeyebilirler ve/veya Tiirkiye'den hava yolu firmasi tarafindan uguslari
gerceklestirilmeyebilirler. Boyle bir durumda sorumluluk yolcuya aittir.



Yirtik, yipranmis, islanmis ve/veya benzeri tahribat(lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle
ziyaret edilecek Ulke sinir kapisinda gtimrtik polisi ile sorun yasanmamasi adina;
pasaportlarin yenilenmesi ve T.C. vatandaslarina vize uygulayan bir tlke ise ilgili vizenin
yeni pasaportta olmasi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

iptal edilmis pasaportlardaki gecerli Schengen vizeleri ile seyahat edilememektedir.

18 yasindan kiiclik misafirlerimiz tek baglarina ya da yanlarinda anne ya da babadan
sadece biri ile seyahat ederken ilke giris-cikislarinda gorevli polis memurunca
anne-babanin ortak muvafakatini gésterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas
alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda hassasiyet géstermelerini tavsiye
ederiz.



