
Uçaklı Kuzey Mezopotamya ve Gap Turu 4 Gece Otel Konaklamalı

Geçmişin izlerini bir arkeolog gibi takip edecek, medeniyetlerin beşiğinde tarih…

⦁ Göbeklitepe, Balıklıgöl, Harran

⦁ Nemrut Dağı, Halfeti, Malabadi Köprüsü

⦁ Deyrulzafaran Manastırı, Kasımiye Medresesi

⦁ Ulu Camii, On Gözlü Köprü, Sıra Gecesi

⦁ Sıla Konağı, Dara Antik Kenti

⦁ Zeugma Müzesi, Bakırcılar Pazarı

Tarihin sıfır noktası Göbeklitepe’den Zeugma mozaiklerinin yer aldığı Gaziantep Arkeoloji
Müzesi’ne, Harran Ovası’ndan Nemrut Dağı’na kadar tarihi ve doğal güzelliklerin adeta
birbirleriyle rekabet ettiği eşsiz bir Gap turu sizleri bekliyor. Binlerce yıllık tarihi eserleri 
inceleme şansı bulacak, tarihi kiliselerin, manastırların ve camilerin ihtişamı karşısında 
şaşkınlığınızı gizleyemeyeceksiniz.

TUR PROGRAMI

1 Gün | İstanbul, Adana

Sabah İstanbul Sabiha Gökçen Havalimanı'ndan Pegasus Havayolları'nın 06:35 seferi ile
Adana/Mersin Çukurova Havalimanı'na uçuş için en geç uçuş saatinden 2 saat önce Sabiha 
Gökçen Havalimanı'na ulaşıp check-in işlemlerimizi gerçekleştiriyoruz. (Not: Rehberimiz 
sizleri Adana Çukurova Havalimanı'nda karşılayacaktır.) Yaklaşık 1,5 saatlik uçuşumuzun 
ardından Çukurova Havalimanı'na ulaşıyor, bizleri bekleyen aracımız ve rehberimizle 
buluşarak sabah kahvaltısı için Tarsus Barajı’nda yöresel kahvaltı yaparak manzaranın keyfini 
çıkarmaya gidiyoruz. Tarsus gezimize başlamak için ilk olarak Tarsus’ta bulunan Nusret 
Mayın Gemisi, Danyal Makamı, Tarsus Evleri, St. Paul Kuyusu, Kleopatra Kapısı ve Tarsus 
Şelalesi’ni ziyaret ediyoruz. Gezilerimizi tamamladıktan sonra cezerye alışverişi yaparak 
Tarsus turumuzu bitiriyoruz. Ardından yönümüzü "Güneşe ateş edilen memleket" Adana'ya 
çeviriyor ve Akdeniz'in bu güzel şehrini gezmeye başlıyoruz. Seyhan Nehri üzerine yapılmış 
Sabancı Merkez Camii ve 12 Gözlü Taş Köprü ziyaretlerimizin ardından Adana’dan
ayrılıyoruz. Sonraki durağımız, "Güneydoğunun Paris’i" olarak bilinen Gaziantep. İlk olarak 
öğle yemeği (ekstra) molası veriyoruz. Gaziantep'teki ilk durak noktamız, Birecik Barajı’nın 
suları altında kalan Zeugma şehrinden kurtarılan, Romalı generallerin villalarının taban 
mozaiklerinin sergilendiği Zeugma Mozaik Müzesi olacak. Çingene Kızı ve diğer tüm 
mozaikleri gördükten sonra, Gaziantep Kalesi ve Dokurcum Değirmeni'nde şehit olan 
çocuklar anısına yapılan 14 Şehit Anıtı'nı ziyaret ediyoruz. Ardından Bakırcılar Çarşısı, 
Yemeniciler Arastası, Almacı Pazarı, Sedefçiler Çarşısı ve Tahmis Kahvehanesi’ni göreceğiz. 
Burada vereceğimiz serbest zamanda menengiç kahvesi içebilir, fıstık, bakır ve yemeni
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alışverişi yapabilirsiniz. Gaziantep’in tarihi çarşı gezilerini tamamladıktan sonra, Türkiye’de 
baklava denince ilk akla gelen şehir olan Gaziantep'in en meşhur baklavalarından alışveriş 
yapma imkanı bulacaksınız. Serbest zamanın ardından otelimize geçiyor, akşam yemeği ve 
konaklama için otelimize yerleşiyoruz.

Sabah Kahvaltısı: Mola yerlerinde ekstra olarak alınacaktır.

Öğle Yemeği: Gaziantep'te ekstra olarak alınacaktır.

Akşam Yemeği: Otelde alınacaktır. (Tur ücretine dahildir.)

Konaklama: Dedeman Otel vb.

2 Gün | Birecik, Adıyaman

Sabah, Gaziantep’teki otelimizde alacağımız kahvaltının ardından, ilk olarak Birecik’e 
varıyoruz.Burada Kelaynak kuşlarının yaşam alanlarını ve bakımlarını görüyoruz. 
Yolculuğumuz, büyük kısmı Birecik Barajı’nın suları altında kalan ve Karagül dizisinin 
çekimlerinin yapıldığı Halfeti’ye doğru devam edecek. İlk olarak Halfeti Limanı’na ulaşıp 
teknemize biniyoruz. Yaklaşık 1 saat sürecek (ekstra) tekne turumuzda Kral Kızı Mağarası’nı, 
Hz. İsa’nın havarilerinden Yohannes’in yerleştiği Rumkale’yi ve Savaşan Köyü’nde Fırat’ın 
suları altındaki Batık Camii ve minaresini göreceğiz. Tur sonunda, adını Halil ve Fatma adlı iki 
gencin hikayesinden aldığı rivayet edilen Halfeti’ye döneceğiz.Ardından, Adıyaman Kahta'ya 
doğru yola çıkıyoruz. Ekstra olarak yiyeceğimiz öğle yemeğimizin ardından, bizi bekleyen 
minibüslerle (ekstra) Nemrut Dağı Gün Batımı turumuza başlıyoruz. (Dileyen misafirlerimiz 
otelde kalabilirler.) Yol üzerinde Karakuş Tümülüsü ve Cendere Köprüsü başlıca ziyaret
edeceğimiz eserler olacak. Neşeli bir yolculuğun ardından, gün batımını seyretmek için 
Nemrut Dağı’na çıkıyoruz. Dağın en önemli unsuru ise Kommagene Kralı Antiochos’a ve 
tanrılara ait tümülüs ve diğer kutsal alanlardır. Zirvede, ilk olarak Doğu Terası’nda bulunan I. 
Antiochos, Zeus, Apollon, Herakles, Kommagene, kartal ve aslan heykellerini görüyoruz. 
Burada rehberimizin anlatımlarını dinlerken Nemrut’un büyüsüne kapılacaksınız. Doğu Terası 
Barış Sunağı’nı gördükten sonra Batı Terası’na geçiyor, Batı Terası Barış Sunağı’nı ve Aslan 
Horoskopu’nu görüyoruz. Bu muhteşem manzarayı geride bırakarak Kahta’ya dönüyor ve 
otobüsümüze binerek otelimize geçiyoruz. Akşam yemeği ve konaklama otelimizde.

Sabah Kahvaltısı: Otelde ücrete dahil olarak alınacaktır.                     
Öğle Yemeği: Bölgede ekstra olarak alınacaktır.                                                   
Akşam Yemeği: Otelde ücrete dahil olarak alınacaktır.   
Konaklama: Bardakçı Otel, Dedeman Otel, Samos Otel vb.

3 Gün | Batman, Mardin

Sabah otelimizde alacağımız kahvaltının ardından Diyarbakır'a doğru hareket ediyoruz. 
Atatürk Baraj Gölü üzerine 2015 yılında yapılan Nissibi Köprüsü'nü geçerek Güneydoğu'nun 
en eski kenti olarak bilinen Diyarbakır’a ulaşıyoruz. Diyarbakır’da ilk olarak edebiyat 
dünyamızın önemli isimlerinden olan ve "35 Yaş" şiiri ile tanınan Cahit Sıtkı Tarancı’nın 
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doğduğu, günümüzde müze olarak hizmet veren evi ziyaret ediyoruz. Bu ev, aynı zamanda 
Diyarbakır sivil mimarisinin en güzel örneklerinden biridir. Sur içinde yer alan ve İslam 
tarihinin en eski camilerinden biri olduğu düşünülen, Anadolu’da kurulan ve Haremi Şerif 
statüsünde olan Diyarbakır Ulu Camii’ni geziyoruz. Ardından, yapım tarihi ve yaptıran
uygarlık tam olarak bilinmeyen, 9000 yıllık bir geçmişe sahip Diyarbakır surlarının en eski 
burçlarından olan Keçi Burcu’nu ziyaret ediyoruz. Buradan Dicle Nehri’ne baktığımızda, Dicle 
üzerine kurulu 10 Gözlü Köprü ve Hevsel Bahçeleri'ni görüp fotoğraflıyoruz. Mardin Kapı ve 
Yeni Kapı’yı panoramik olarak gördükten sonra Batman üzerinden Hasankeyf’e doğru yola 
çıkıyoruz. Rehberimizin yeterli çoğunluk sağlaması ve zaman uygunluğu halinde, ekstra 
olarak Malabadi Köprüsü turu düzenlenecektir. Türkiye’de ilk petrol kuyusunun bulunduğu 
Batman’ı panoramik olarak gördükten sonra, bu modern kentte ekstra olarak lezzetli bir öğle 
yemeği yiyoruz. Yemekten sonra Ilısu Barajı ile sular altında kalan Hasankeyf’e varıyoruz. 
Baraj sonrası Yeni Hasankeyf ve Eski Hasankeyf olarak ikiye ayrılan bu eşsiz kentin her iki 
kısmını da gezme fırsatımız olacak. İlk olarak Eski Hasankeyf’ten taşınarak Yeni Hasankeyf’te 
yeniden konumlandırılan El Rızık Camisi, Sultan Süleyman Camisi ve Zeynel Bey Türbesi’ni 
ziyaret ediyoruz. Ardından, arzu eden misafirlerimizle birlikte ekstra Hasankeyf Tekne Turu 
düzenleyeceğiz. Yaklaşık 45 dakika sürecek bu turda Eski Hasankeyf’in anılarını yad edeceğiz. 
Hasankeyf gezimizi tamamladıktan sonra görsel bir şölen sunan Midyat’a hareket ediyoruz. 
Midyat gezimize, Sıla ve Hercai dizileri başta olmak üzere birçok diziye ev sahipliği yapan 
Midyat Konuk Evi’ni ziyaret ederek başlıyoruz. Burada sosyal medya hesaplarımızda
paylaşmak üzere bolca fotoğraf çektikten sonra tarihi Midyat evlerinin arasından yürüyerek 
keyifli vakitler geçiriyoruz. Yürüyüş sonunda ulaşacağımız şehir merkezinde, Midyat’ın 
dünyaca ünlü el işçiliği sanatı olan gümüş ve telkâri ürünlerinden ve lahur ağacının kökü ile 
boyanan mavi badem şekerinden, Süryani şaraplarının tadına bakarak satın alma imkânınız 
olacak çarşıda serbest zaman veriyoruz. Gün sonunda Mardin'deki otelimize geçiyoruz; 
akşam yemeği ve konaklama otelimizde.

Sabah Kahvaltısı: Otelde ücrete dahil olarak alınacaktır.

Öğle Yemeği: Bölgede ekstra olarak alınacaktır.

Akşam Yemeği: Otelde ücrete dahil olarak alınacaktır.

Konaklama: Ladinos Otel, Kervansaray Artuklu Otel vb.

4 Gün | Mardin, Şanlıurfa

Sabah otelimizde alacağımız kahvaltının ardından, “Gecesi gerdanlık, gündüzü seyranlık” 
olarak anılan Mardin’i gezmeye başlıyoruz. İlk durağımız Kasımiye Medresesi olacak. Bu 
muhteşem yapıyı gezip rehberimizin anlatımlarını dinledikten sonra Diyarbakır Kapı’da 
otobüsümüzden iniyor, dolmuşlara (ekstra) binerek Cumhuriyet Meydanı’na ulaşıyoruz. 
Buradan itibaren Mardin’i yürüyerek keşfedeceğiz. Minareleri ile ünlü Ulu Camii, Latifiye 
Camii, Revaklı Çarşı, Eski Hükümet Konağı, abbaralar, Şahtana Konağı, Şehidiye Camii ve Eski 
PTT Binası’nı göreceğiz. Mardin şehir turumuzu tamamladıktan sonra serbest zaman 
vereceğiz. Ardından, Savur Kapı’da aracımızla buluşup 5. yüzyılda bir Güneş Tapınağı'nın 

3



üzerine yapılan Deyr-ul Zaferan Manastırı’na gidiyoruz. Burada, 52 Patrik ve Metropolit 
mezarının bulunduğu Azizler Evi’ni, Aziz Hananyo Kilisesi’ni ve Meryem Ana Kilisesi’ni ziyaret 
edeceğiz. Manastır gezimizin ardından öğle yemeği için mola vereceğiz (ekstra). Mardin'den 
ayrılarak ekstra olarak düzenlenecek Dara Antik Kenti turumuza katılmak isteyenlerle
birlikte, Mardin’in 30 kilometre güneydoğusunda bulunan Oğuz Köyü’ne hareket ediyoruz. 
Yukarı Mezopotamya'nın en önemli yerleşimlerinden olan Dara, Doğu Roma 
İmparatorluğu'nun doğu sınırını Sasanilere karşı korumak amacıyla İmparator Anastasius'un 
girişimleriyle 505 yılında garnizon kenti olarak kurulmuştur. Burada kilise, saray, çarşı, 
zindan, tophane ve su bendi kalıntılarını görebileceğiz. Ayrıca, çevrede Geç Roma Dönemi'ne 
kadar uzanan mağara evleri ve Tur Abdin bölgesindeki etkileyici Ezidi köylerini ziyaret 
edeceğiz. Süryani manastırları arasında en ihtişamlı olan Mor Evgin Manastırı’nı panoramik 
olarak görecek ve fotoğraflama şansı bulacağız.Daha sonra Nusaybin merkezinde bulunan 
Mor Yakup Kilisesi’ni (Felsefe Okulu) gezdikten sonra gece eğlencesi için Şanlıurfa’ya hareket 
ediyoruz. Konaklamamız otelimizdedir. Dileyen konuklarımız, bölge kültürünü 
tanıyabileceğimiz ve yöresel lezzetleri tadabileceğimiz, Gap turlarının olmazsa olmazı Sıra
Gecesi’ne katılabilirler. Bu akşamki konaklamada akşam yemeği tur ücretine dahil değildir. 
Sıra Gecesi’ne katılmak istemeyen misafirlerimiz, akşam yemeklerini kendi imkânlarıyla 
yiyebileceklerdir.

Sıra Gecesi (Gülizar Konuk Evi)

Çorba, İçliköfte, Sigara Böreği, Urfa Kebap, Bostana Kasık Salatası, Lebeni Çorbası, Salata, 
Çiğköfte,Şıllık Tatlısı, Ayran, Çay, Su, Mırra Sıra Gecesi Programı (Ekstra)

Sabah Kahvaltısı: Otelde ücrete dahil olarak alınacaktır.

Öğle Yemeği: Ekstra olarak alınacaktır.

Akşam Yemeği: Sıra gecesinde ekstra olarak alınacaktır.

Konaklama: Grand Gülizar Otel, Newton Otel vb.

5 Gün | Şanlıurfa, Adana

Sabah otelimizde alacağımız kahvaltının ardından, kubbeli evleri ve kendine has kültürüyle 
ünlü Harran’a doğru yola çıkıyoruz (ekstra). Burada, Türkiye’de İslamiyet döneminde 
kurulmuş en eski cami olan Harran Ulu Camii'ni, İlk İslam Medresesi olarak bilinen Harran 
Üniversitesi'ni, İç Kale’yi ve tarihi surları görüyoruz. Ardından, ünlü konik kubbeli evlerden 
birini ziyaret ederek burada yöresel kıyafetlerle fotoğraf çekilme imkanı buluyoruz. Sonraki 
durağımız, dünya tarihinin başlangıç noktası kabul edilen ve ilk ibadethanelerden biri olan 
Göbeklitepe olacak. Burada, 12.000 yıl öncesine ait tapınakları, turna, yılan ve domuz gibi 
hayvan kabartmalarını inceleme fırsatı buluyoruz. Göbeklitepe ziyaretimiz sonrasında 
Şanlıurfa merkeze doğru yola çıkıyoruz. Şanlıurfa’da vereceğimiz (ekstra) öğle yemeği 
molasının ardından, “Peygamberler Şehri” olarak bilinen bu kadim şehirde Balıklı Göl (Halil-
ür Rahman Gölü), Kral Nemrut'un kızı Zeliha’nın gözyaşlarından oluştuğu rivayet edilen Ayn-ı 
Zeliha Gölü ve Hz. İbrahim'in doğduğu Mağara’yı geziyoruz.Şanlıurfa turumuzun ardından 
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serbest zamanda isot biber salçası, domates salçası, pul biber, nar ekşisi gibi yöresel 
ürünlerin alışverişini yapabileceksiniz. Urfa’daki gezimizi tamamladıktan sonra Adana’ya 
doğru yola çıkıyoruz. Rehberimizin yeterli katılım ve zaman bulması durumunda, ekstra
olarak Kahramanmaraş turu düzenlenecektir. Gaziantep şehir merkezine uğrayarak son
alışverişlerimizi yapıyoruz ve Güneydoğu Anadolu’nun kültür ve lezzetlerini sizlerle 
paylaşmanın mutluluğu içinde turumuzu tamamlıyoruz. Turumuzun sonunda, Pegasus 
Havayolları'nın 22:25 Gaziantep - Sabiha Gökçen uçuşu ile dönüşümüzü gerçekleştiriyor, siz 
değerli misafirlerimizle bir başka Tatil Olayı organizasyonunda buluşmak üzere 
vedalaşıyoruz.

Sabah Kahvaltısı: Konaklayacağımız otelde alınacak ve tur ücretine dahildir.

Öğle Yemeği: Ekstra olarak alınacaktır.

Akşam Yemeği: Yol üzerinde ekstra olarak alınacaktır.

DAHİL OLANLAR:

Gidiş-dönüş ekonomi sınıfı uçak biletleri

4 gece konaklama

4 açık büfe veya set menü sabah kahvaltısı

2 gece açık büfe veya set menü akşam yemeği

Lüks araçlar ile ulaşım (Kişi sayısına göre araç detayları aşağıda yer almaktadır.)

Çevre gezileri

Rehberlik hizmetleri

Zorunlu seyahat sigortası

HARİÇ OLANLAR:

Şanlıurfa konaklama günü akşam yemeği

Tüm öğle yemekleri

Tüm yemeklerde alınan içecekler

Müze Kart (Turizm ve kültür bakanlığına bağlı müzelere girişlerde gereklidir.)

Müze ören yeri giriş ücretleri

Ekstra belirtilen tüm organizasyonlar

Tüm özel harcamalar
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Sıra gecesi

EK BİLGİLER

Turumuzun süresi 4 gece 5 gündür. Otel konaklaması 4 gece olarak gerçekleşmektedir.

Çocuk indirimleri iki yetişkin yanında uygulanabilir.

Rehberimiz programı eksiksiz gerçekleştirmek kaydı ile programın seyrinde değişiklik 
yapabilir.

Turlarımız tur programı ve rehberlik hizmetleri ile bir bütündür ayrı ayrı düşünülemez.

Tur içerisinde kullanılmayan ulaşım, konaklama, çevre gezileri vb. haklar iade edilemez.

Tüm turlarda kademeli fiyat uygulaması geçerlidir. Turların doluluğu arttıkça tur fiyatları da 
artmaktadır.

Satın alınan tarihten sonraki fiyat değişikliklerinde misafir aradaki farkı talep edemez.

Rezervasyon esnasında koltuk sözü verilemez. Koltuk numaraları rezervasyon tarih sırasına
görebelirlenir. Turu erken satın alan misafirler önde oturmaya hak kazanırlar.

Tur programında belirtilen saatler, normal hava ve yol koşullarına göre hesaplanmış olup, 
olası gecikmelerde acenta sorumlu değildir.

Tur öncesi ya da tur esnasında hava muhalefeti nedeniyle yapılamayan turlarda acentanın
sorumluluğu bulunmamaktadır.

Bu turun gerçekleşmesi için katılımcı sayısının en az 30 olması gerekmektedir. Acenta yeterli 
sayıda misafire ulaşamaz ise turu bir başka seyahat acentası ile ortaklaşa düzenleme hakkını 
dahil olan olmayan hizmetler aynı kalmak şartı ile kendinde saklı tutmaktadır. Aksi bir 
durumda acenta misafirlerine 1 gün öncesinden haber vermek şartı ile turu iptal etme hakkı 
vardır.

Tur iptali acenta tarafından rezervasyon esnasında verilen cep telefonu numarası, yada mail
üzerinden misafirlerine bildirilir. Yasal süreç olduğundan misafirlerin tazminat hakkı yoktur.

Turlarda kullanılacak araçlar kişi sayısına göre belirlenmektedir.

Kalınacak otellerdeki odalar otel tarafından belirlenmektedir. Odalar arasında seçim
yapılamamaktadır.

Mola yerlerimiz yoğunluk, tadilat vb. gibi mücbir sebeplerden ötürü mevkii ve hizmet 
standartları açısından aynı kalmak kaydıyla değiştirilebilir.

Araçlarda bulunan 3 ve 4 numaralı koltuklar rehber ve yardımcısına aittir.

Turumuzda mücbir sebeplerden dolayı (hava, yol, ziyaret yerlerindeki yoğunluk vb.) veya 
misafirlerin tur sırasında rehberimizin verdiği zamanlamalara uymamaları halinde tur 
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programında yazdığı halde gezilemeyen yerlerden Tatil Olayı sorumlu değildir. Böyle bir 
durumda misafirin hak talebi doğmaz.

Ekstra bir turun herhangi bir sebeple gerçekleşmemesi halinde misafirin herhangi bir hak 
talebi doğmaz. Tatil Olayı bu durumlarda sorumluluğu yoktur.

Ekstra tur fiyatları dönemlere göre değişebilir. Böyle bir durumda misafirin turu satın aldığı 
tarih değil, turun hareket ettiği tarih dikkate alınır. Tura gidilen dönemdeki ekstra tur fiyatı 
geçerli olur. Misafir bunu kabul ederek turu satın almıştır.

Ulaşım aracı, otel, yeme-içme alanları ve tedarikçiler tarafından sağlanan bütün hizmetlerde 
misafir tarafından meydana gelebilecek maddi zararlardan Tatil Olayı sorumlu değildir. 
İşletmeler misafir tarafından meydana gelen maddi zararları talep etme hakkına sahiptir.

Kalkış noktaları için belirlenen saatlerde trafik, kaza vb. gibi rötar durumlarında gecikmeler 
yaşanabilir.

Araç içerisinde bulunan kişisel tüm eşyaların sorumluluğu mola vb. yerlerde misafire aittir.

Müze kart ve müze ören yeri girişleri tur ücretine dahil değildir. Tüm müze girişleri misafirler 
tarafındanödenir.

Turlarımızın başlangıç ve bitiş rotası bölge yoğunluğuna göre belirlenmektedir. Turumuz 
başlamadan kesinleşmiş rota başlangıç ve bitişini, misafirlerimiz diledikleri takdirde 2 gün 
öncesinde iletişime geçerek öğrenebilirler.

Misafirlerimizi tur bitiminde aldığımız durakların karşı istikametinde indirilecektir. Farklı bir 
noktada inmek için araç personellerine lütfen ısrarcı olmayınız.

Acentemiz tarafından tüm misafirlerimize ücretsiz olarak yapılan sigorta kapsamı detayları; 
acentenin iflası veya herhangi bir nedenle paket tur hizmetinin verilmemesini kapsar. Sağlık 
sigortası değildir, tedavi masraflarını karşılamaz. (Özel Sağlık Sigortası misafire ait özel bir 
harcamadır.)

Tüm misafirler, yukarıda belirtilen maddeleri kabul ederek turun satışını gerçekleştirmiş 
sayılır

İPTAL POLİTİKASI:

Tura kayıt yaptıran misafirlerimiz, tur tarihine 30 gün kalana kadar rezervasyonlarını ücretsiz 
olarak iptal edebilirler. Tur tarihine 30 günden az bir süre kaldığında, iptal durumunda 
toplam ücretin %30’u kadar ceza uygulanır; tur tarihine 20 gün ve daha az süre kala yapılan 
iptallerde ise toplam ücretin %100’ü cezaya tabi olacaktır. Katılımcılar, sağlık nedeniyle iptal 
talebinde bulunmaları durumunda,Türkiye’deki devlet hastanelerinden başhekim imzalı 
sağlık raporu sunmak zorundadır. Not: Uçaklı programlarda, havayolu şirketlerinin iptal ve 
iade politikaları nedeniyle, rezervasyonların iptali ve iadesi yapılamamaktadır.
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