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Tatil Olayi Turizm ve Ticaret Limited Sirketi

Balkan Ucgeni Turu THY ile Yilbasi Ozel 4 Gece 5 Giin

Balkanlarin gizemli guzelliklerini kesfetmeye hazir misiniz? 4 gece 5 gtin siren...

. Yilbasi Gala Gecesi
. Uskip, Pristine, Prizren
. Matka Kanyonu, St. Naum . .
) y Tirk Hava Yollar’nin konforlu uguslari ile

*  Ohrid, Tetova (Kalkandelen), Resne, Manastir  eyifij bir yolculuk sizi bekliyor. Bu egsiz turda
Balkanlarin en cazip noktalarini kegfedin, glizel anilar biriktirin ve bu 6zel deneyimi kagirmayin.

TUR PROGRAMI

1 Giin | istanbul, Pristine, Prizren, Ohrid

istanbul Havalimani gidis terminalinde acente deskinde bulusma. Tiirk Havayollari ugusu TK1017
sefer sayili ugusu ile saat 08:30'da Kosova'nin baskenti Pristine’ye hareket. Rahat ve konforlu bir
ucusun ardindan yerel saat ile 08:10°da varis ve Ulkeye giris islemlerinin ardindan alanda bekleyen
Ozel aracimiz ile Prizren’e hareket. Varisimiz ile birlikte mimari silueti ve bes vakit minarelerinden
yukselen ezan sesleri, yol ve diikkan levhalarindaki Tarkge ibareleri ile hemen ilk gériste Anadolu
Osmanl kenti intibaini veren Prizren'de Sinan Pasa Camii, Halveti Tekkesi, Bayrakli Camii ve Mehmet
Pasa Hamami gorilecektir. Prizren sehir turunun ardindan Ohrid yolculugumuza devam ediyoruz.
Ohrid’e varisin ardindan Ohrid sehir turumuz basliyor. Osmanli’'nin Balkanlardaki dnemli Uslerinden
biri olmus tarihi Ohrid sehrini tanitan bir tur gergeklestirecegiz. Turumuz esnasinda Kiril Alfabasi’ni
gelistirmis olduklarina inanilan 9. yizyil Bizans kesisleri Aziz Kirillos ve Metodios Aniti, Aya Sofya
Kilisesi, Roma déneminden kalma Antik Tiyatro, Samoil Kalesi, St. Klement Manastiri ve St.
Pantelejmon Kilisesi, Sinan Celebi Tirbesi, Cinar Meydani, Turk Carsisi, Halveti Tekkesi, Yeni Carsi,
Ohrid Pazari ve Ohrid Goli goérecegimiz yerlerden bazilaridir. Turumuzun ardindan konaklayacagimiz
otelimize varis. Geceleme otelimizde.

2 Giin | Ohrid

Sabah kahvaltimizin ardindan serbest zaman. Dileyen misafirlerimiz ile ekstra olarak diizenlenecek
Resne Manastir Turu ve St. Naum Turuna katilacagiz. Turumuzun bitiminde serbest zaman ve
rehberimizin belirleyecegi saatte otelimize transfer. Geceleme otelimizde.

Resne — Manastir Turu (Kisi Basi 40 EUR)

Bu turumuz dzel otobiis ile 6nce Resne’ye hareket ile basliyor. Yolumuz iizerinde bulunan ve ittihat ve
Terakki’nin en UnlU G¢ simasindan biri ve Tlrk-Yunan savasindaki faydalari nedeniyle Gine kavusan
Resne’li Niyazi'nin sarayini panoramik olarak gértyoruz. Varisimiz sonrasi Manastir (Bitola) kent
gezimiz sirasinda; Tiirk Carsisini, Bedesten’i, ishak Camii'ni, Yeni Camii’'yi ve gezinin en duygusal
anlarini yasayacaginiz Atatiirk'iin mezun oldugu Askeri idadi'yi ve Atatiirk Miizesi’'ni ziyaret ediyoruz.
Ardindan Ohrid’e geri donlyoruz.

St. Naum Turu (Kisi Bas1 25 EUR)

Ohrid GoélU’'ndn kaynaginin ve ayni zamanda St. Naum Manastir’nin bulundugu “Balkanlar’da
Cennetten Bir Koése” olarak adlandirilan St. Naum’a hareket ediyoruz. Essiz manzaralari
fotografladiktan sonra burada verilecek serbest zaman bitiminde Ohrid’e doniyoruz.

3 Giin | Ohrid, Tetova (Kalkandelen), Uskiip



Sabah kahvaltimizin ardindan odalarin bosaltiimasi ve Uskip’e hareket. Yol (izerinde Tetova
(Kalkandelen)'de durarak Alaca Camii'ni ziyaret ediyoruz. Ardindan Uskiip yolculuumuza kaldigimiz
yerden devam ediyoruz. Uskiip’e varista sehir turumuz baghyor. Unli sairimiz Yahya Kemal
Beyatl’nin dogum yeri olan Uskiip’te gérecegimiz yerler arasinda Mustafa Pasa Camii, Murat Pasa
Camii, Kapan Hani, Sulu Han ve Tas Kdpru yer aliyor. Vardar Nehri’nin kiyisindan ve nehrin karsi
tarafinda bulunan Tirk ve Yahudi mahallelerini seyrederek yiriylstimize devam ediyoruz. Bu
yurtytisimuizde Makedonya Meydanr’ni, Osmanli Képrisu’ni ve Davut Pagsa Hamami’'ni disaridan
gérip, Tirk carsina girecek Uskip’iin sembol eserlerinden biri olan ve 16. ylizyilda insa edilmis Saat
Kulesi’'ni, 14. ylzyilda yapilmis erken dénem camilerimizden Sultan Murat Camisi’'ni ve yine ayni
ylzyildan kalma isa Bey Camisi'ni gériip, Turk carsinda serbest zaman veriyoruz. Serbest zamanin
ardindan otelimize transfer. Geceleme otelimizde.

4 Giin | Uskiip

Sabah kahvaltimizin ardindan serbest zaman. Ardindan dileyen misafirlerimiz ile Matka Kanyonu
turumuz baghyor. Matka Kanyonu turunun ardindan Uskiip otelimize transfer. Aksam dileyen
misafirlerimiz ile birlikte ekstra olarak diizenlenecek Yilbasi Gala Gecesi'ne katiliyoruz. Geceleme
Uskiip’de otelimizde.

Matka Kanyonu Turu (Kisi Basi 20 EUR)

Vodno Dagi'nin ormanlari ve otlaklari arasinda yapacaginiz bu gezide Matka Kanyonu'nu
kesfedeceksiniz. Yaklasik 5.000 hektarlik bir alani kaplayan kanyonda orta gag manastirlari ve yapay
bir gol yer alir. Burada engebeli kayaliklari ve farkli endemik bitki ve hayvan tirlerini géreceksiniz.
Kano yapmay! deneyebilir veya yesil patikalarda dolasabilirsiniz.

Ekstra Tur

Yilbasi Gala Gecesi (200 EUR)

Aksam rehberiniz tarafindan dizenlenecek ekstra yilbasi eglencesi ve yemegi turuna katilabilirsiniz.
Mutlu ve saglikli yillar dileriz.

5 Giin | Uskiip, istanbul

Sabah kahvaltimizin ardindan rehberimizin belirleyecedi saatte havalimanina transfer oluyoruz.
Ucaga binis islemlerinin ardindan Tiirk Havayollar’'nin TK1006 tarifeli seferi ile saat 20:45'de istanbul
Havalimani’na ugusumuz gergeklesecektir. Rahat ve konforlu bir ugusun ardindan saat 00:15'de
istanbul’a varig ve turumuzun sonu. Bir sonraki seyahatinizde tekrar goriismek dilegiyle sizlere veda
ediyoruz.

eXtra Avantajlar Paketi

Avantaj Paket (85 EUR yerine 70 EUR)
Matka Kanyonu Turu: Kisi Basi 20 EUR
Resne — Manastir Turu: Kisi Basi 40 EUR
St. Naum Turu: Kisi Basi 25 EUR

Avantaj Paket (285 EUR yerine 250 EUR)
Matka Kanyonu Turu: Kisi Basi 20 EUR
Resne — Manastir Turu: Kisi Basi 40 EUR
St. Naum Turu: Kisi Basi 25 EUR

Yilbasi Gala Gecesi: 200 EUR

DAHIL OLANLAR:

Tirk Havayollari ugusu istanbul HL / Pristine - Uskiip / istanbul HL parkurunda gidis-déniis ucak
biletleri

4* otel kategorisinde 2 gece Ohrid ve 2 gece Uskiip’de olmak (izere toplam 4 gece konaklama

Sabah kahvaltilari



Programda belirtilen tim transferler

Programda belirtilen sehir turlari

GUmrik vergileri

Sehir vergileri

Tdm otoban, otopark ve check-point giderleri

Profesyonel Tirkge rehberlik hizmetleri

HARIG OLANLAR:

Yurtdisi ¢ikis harg pulu

Seyahat sigortasi (65 yasa kadar) (20 EUR)

Seyahat sigortasi (66-75 yas arasi) (30 EUR)

Her turll otel ekstralari ve kisisel harcamalar

Gerekliyse PCR test Ucretleri

EK BILGILER
Degerli Misafirimiz,

Oncelikle bizi tercih ettiginiz igin tesekkiir ederiz. Seyahatinizin keyifli gegmesi igin elimizden geleni
fazlasiyla yapacagimizdan emin olabilirsiniz. Bu glizel seyahati daha da keyifli hale getirebilmek adina
bazi detaylari asagida bilgilerinize sunariz.

Seyahat Oncesi

- Yurt disina ¢gikmadan dnce, pasaportunuzun gecerlilik stresinin yeterli oldugundan, pasaportunuzda
herhangi bir tahrifat (yirtik, kazinti, silinme vb.) bulunmadigindan emin olunuz. Aksi belirtiimedikge,
pasaportunuzun gegerlilik sliresi tur dénus tarihinizden sonra en az 6 ay gegerli olmalidir. T.C.
vatandaslarina vize uygulayan bir Ulke ise, ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi gerekmektedir.

- Vizeli bir tura katiliyorsaniz, seyahat edeceginiz ulkenin vize rejimini kontrol ediniz. Tark
vatandaslarinin tabi oldugu vizelere iligkin, pasaport turlerine gore detaylandiriimig guncel listeye
[buradan](http://www.mfa.gov.tr/turk-vatandaslarinin-tabi-oldugu-vize-uygulamalari.tr.mfa)
ulasabilirsiniz.

- Birgok Ulke, Ulkeye giriste belli bir miktarin tGzerindeki para ve miicevheratin deklare edilmesini
zorunlu kilmaktadir. Bu miktar genelde 10.000 Euro ve Uzeridir.

- Clzdaninizda ve pasaportunuzun iginde, size bir sey olmasi halinde ulasilabilecek iki kisinin iletisim
bilgilerini bulundurunuz.



- Yaninizda yeterli miktarda nakit doviz bulundugundan emin olunuz. Mimkinse yaniniza kredi karti
da aliniz. Kredi kartinizin kaybolmasi ya da ¢alinmasi durumunda bagvurabileceginiz banka telefon
numaralarini ayri bir yere not aliniz.

- Ozel seyahat sigortasi yaptirmaniz yararli olacaktir. Seyahat sigortanizin bulunmamasi halinde, yurt
diginda karsilasabileceginiz saglik sorunlarinin tim maliyetini tek basiniza GUstlenmek zorunda
kalabilirsiniz. Seyahat sigortasi yoksa hemen satig danismaninizi arayarak satin alabilirsiniz.

- Yurt disina ¢ikmadan énce yaniniza gotiurdigintz micevher ve degerli esyalarin fotograflarini
cekiniz. Mucevher veya deg@erli esyanizin ¢calinmasi durumunda, sigortadan tazminat alabilmek i¢in bu
fotograflar delil teskil edebilir.

- Duzenli ilag kullanma zorunlulugunuz varsa, yaniniza yeterli miktarda ilag almayi1 unutmayiniz.
Beraberinizdeki ilaglarin son kullanim tarihlerine dikkat ediniz.

- Yabanci bir tilkeye giderken beraberinizde gida maddesi gétirmeyiniz. Ozellikle hayvansal gidalarin
(et, sut, peynir vb.) bir¢cok Ulkeye sokulmasinin yasak oldugunu unutmayiniz.

- Hamile misafirlerimiz, 28. haftanin basindan 35. haftanin sonuna kadar doktorlarindan aldiklari
"ucakla seyahatinde herhangi bir sakinca yoktur" ibaresinin bulundugu raporla birlikte seyahat
edebilirler. 36. hafta ve sonrasinda doktor raporu olsa bile hamile yolcularin seyahatine izin verilmez.

- Yurtdisi ¢ikis harcinizi havalimani ya da sinir kapisindaki bankolardan hizlica ve kredi kartiniz ile
satin alabilirsiniz. Dilerseniz bankadan da temin edebilirsiniz.

Yabanci Ulkeye Giriste
- Ulkeye giriste ve seyahat sirasinda seyahat sigortanizi yaninizda bulundurmaniz gerekmektedir.

- Turk vatandaslari agisindan vize alinarak seyahat edilen bir Glkeye giriste, almig oldugunuz vizenin
size ve aile mensuplariniza mutlak giris hakki saglamadigini unutmayiniz. Bu durum vizesiz ulkeler
icinde gecerlidir. Bu baglamda, vizesini aldiginiz yabanci ulkeye giriste ilgili emniyet makamlar
tarafindan sizlere yoneltilebilecek sorulara dikkatle cevap veriniz. Gereksiz tartismalara girmekten
kagininiz.

- Yabanci llkeye giris sirasinda, ilgili yetkililerin (sinir polisi, giimriik gérevlileri vb.) beraberinizde
getirdiginiz 6zel egyay! ve bavulunuzu kontrol edebileceklerini unutmayiniz. Bu yonde bir taleple
karsilasiimasi halinde sogukkanhliginizi koruyup, yerel yetkililerin talebi dogrultusunda hareket ediniz.

- Hususi (Yesil) Pasaport veya Hizmet (Gri) Pasaport hamili iseniz, seyahat etmekte oldugunuz llke
hamili bulundugunuz pasaporta vize muafiyeti taniyor olsa dahi, tlkeye giris esnasinda sinir
yetkililerince sizden ek bilgi ve belge talep edilebilecegini hatirda tutunuz.

- Pasaportunuzu koruyunuz. Pasaportunuzu kaybetmeniz hélinde, Blyukelgiliklerimiz ve
Baskonsolosluklarimiz tarafindan, Tarkiye’ye donlstnizu teminen size gegici pasaport
dizenlenecektir.

Bizden Notlar

- Ulkemizde otel ve turizm standartlari ileri seviyededir; gideceginiz llkedeki standartlar lkemizle ayni
olmayabilir hatta daha dusuk seviyede olabilir.

- Oteller aksi belirtiimedikgce sehir merkezine mesafelidir.

- Oda ile ilgili talepler otele iletilir. Ayirtilan odalarin, otelin musaitligine gére misafirlerin tercihleri
dogrultusunda olmasina 6zen gosterilir. Bu taleplerin ger¢eklesmesi konusunda garanti verilemez.

- Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin oda tiplerine gore degisiklik gdsterebilir.

- Grup kahvaltilari ayn bir salonda verilebilir ve Turk kahvaltisi standartlarinda olmayabilir. Ayri
salonda kahvalti servis edilmesi bir ayrimcilik degildir; Glkemizde de sik¢a kargilasilan uluslararasi bir
turizm uygulamasidir.

- Oteller, kahvalti salonundan disari yemek gikartilmasina izin vermemektedir.

- Almis oldugunuz turda, ekstra tur varsa yeterli katiim saglanmadigi / yerel otoriteler tarafindan
uygun gorilmedigi, ugagin rétar yapmasi ya da sehirdeki fuar, toplanti gibi olaganusti durumlar s6z
konusu oldugunda iptal edilebilir veya gini degistirilebilir.

- Yaniniza alacaginiz dovizi Turkiye’den temin etmenizi tavsiye ederiz; gittiginiz Glkede TL
bozduramayabilirsiniz. Yolculugunuz Avrupa kitasina ise Euro, diger Ulkelere ise yaniniza Dolar
bulundurmanizi dneririz.



- Gezilerimiz genelde kulttr turu agirlikhdir; sehir turlarimizda yogun yuriyusler yapilabilir, bu sebeple
hazirlikli gelmenizi ve mevsim kosullarini distinerek giyinmenizi tavsiye ederiz.

- Sapka, glines go6zIigu, yagmurluk ve semsiye gibi esyalarinizi yaniniza almayi unutmayiniz.
- inceden kalina dogru bir giyimi tercih ediniz (yiriidiikge terlersiniz, durdugunuzda Uslyebilirsiniz).
- Ayakkabiniz yuriyutse uygun olmalidir.

- Cocuklu yolcularimizin bebek arabalarini yanlarina almalarini tavsiye ederiz; gocuklar yirlyus
sirasinda yorulabilir, bebek arabasi sizin seyahatinizi kolaylastiracaktir.

- Kiuiglk bir sirt gantasi bulundurmaniz size fayda saglayacaktir. Cantanizi sirtinizda degil,
g6gsunuzde dolastirmaniz hirsizlik vb. aksilikleri engelleyecektir.

- Kisisel giivenliginiz igin bazi basit énlemler almaktan kaginmayiniz. Ornegin, seyahat sirasinda
Uzerinizde ¢ok miktarda mucevher tagsimayiniz.

- Turlarimiz baska acentelerin misafirleri ile birlestirilebilir. Her acente kendi misafirinden sorumludur.

- Panoramik sehir turu, sehirlerin tanitimi igin diizenlenen 2-3 saat sureli turlardir. Panoramik sehir
turlari; mize ve 6ren yerleri giriglerini icermemekte olup, sehir hakkinda genel bilgi vermek amagchidir.
Baz turlar kapali yollar veya arag girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima
veya yaya olarak yapilabilir ya da iptal edilebilir.

- Panoramik turlar ve programda belirtilen diger turlar, tura denk gelen guin ve saatte yerel otoriteler
tarafindan gezilecek yerlerin kapatiimasi, herhangi bir etkinlik nedeniyle guzergah uzerindeki yollarin
kapali olmasi ya da hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda, bahse
konu turlarin yapilamamasindan acentamiz sorumlu degildir.

- Tur programinda belirtilen ekstra turlara yeterli katilim saglandigdi takdirde yapiimaktadir. Yeterli
katilim saglanamadigi takdirde tur

fiyatlarinda degisiklik sz konusu olabilir. Rehber igerigi ayni kalmak sartiyla ekstra turlarin glinlerinde
degisiklik yapilabilir. Ekstra tur sirasinda misafirlerimize farkl rehber eslik edebilir.

- Programda ekstra olarak belirtilen geziler yeterli katiim olmamasi halinde yapilamayabilir. Ekstra
turlarda minimum 20 kisi olmasi halinde saglanabilmektedir. Turlarin yapilamamasindan acentemiz
sorumlu tutulamaz. Yol Gzerinde yapilan ekstra turlar, tim yolcularin katilimi olmasa dahi
gercgeklestirilecektir. Yol Gzerindeki ekstra turlarda, tura katilmayacak misafirler rehberimiz tarafindan
kente girmeden 6nce yer alan dinlenme alanlarina yonlendirilecektir. Yol Gzerindeki ekstra turlara
katilmak istemeyen yolcular, mola yerinde beklemeyi kabul ederek tura katilmiglardir. Yerel otoriteler
tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin veriimeyen gezi veya turlar yapilmaz. Bu
gezi ya da turlarin yapilamamasindan acentamiz sorumlu tutulamaz.

- Higbir ekstra tura katilmak istemeyen misafirlerimizin yaninda rehber bulundurulmaz. Rehberimiz,
ekstra tura katilan misafirlere eslik etmek durumundadir.

- Munferit turlarda ekstra turlar igin iletilen fiyat degisiklik gosterebilir.

- 3 kisilik odalar, otellerin musaitligine gore verilmektedir. 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi
olup, 3. yatak standart yataktan kuguktir. llave yataklar agma/kapama ve sofa bed olarak adlandirilan
yataklardan olusabilmektedir.

- 2 yetiskin + 1 gocuk olan rezervasyonlarda, gocuk igin ayri yatak bulunmayabilir.

- Otellere giris saatleri uluslararasi kurallarca belirlenmis olup, giris saatleri 14:00 - 15:00 arasindadir.
Cikis saatleri 10:00 - 12:00 arasindadir. Ozel donemlerde bu saatlerde degisiklik olabilir.

- Bazi programlarimiz birkag alternatifli oteller bazinda satisa sunulmaktadir. Birden fazla otel
segenegi olan programlarimizin rehber ve transfer araci ayni olabilir.

- ilgili tur programinda belirtilen otel/oteller “ve benzeri” olup, nihai otel ve ugak biletleri tur
dizenleyicisi tarafindan belirlenerek kesinlesecek ve tur kalkis tarihinden 48 saat 6nce bildirilecektir.

- 18 yas alti resit sayilmayan gocuklarin anne veya babalarindan biri veya ikisi ile beraber tura
katilmadigi durumlarda, tura katilim i¢in gerekli olan muvafakatnamelerin seyahat sirasinda kisilerin
yaninda bulundurulmasi zorunludur.

- Ucaginizin rétar yapmasi durumunda gezilecek yerler ayni kalmak sartiyla programda degisiklik
olabilir ya da tamamen iptal edilebilir. Bu durumda size en iyi alternatifi sunacagimizdan emin
olabilirsiniz.



- Bazi havayollarinda yeme-igme ve online check-in hizmetleri ticrete tabi olabilir.

- Ucakli turlara katilan kigiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kigisel islemler
olup, misafir tarafindan ugus 6ncesinde havalimanlarinda ilgili hava yolu kontuarlarinda ya da online
olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur. Online check-in’ler genelde 24
saat dnce basglar. Bazi havalimanlari online check-in’e izin vermemektedir.

- Ucuslarda olusabilecek son dakika rotarlari ve kapi degisiklikleri havaalanlarinda sesli anons
edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda gosterilmektedir. Bu bilgiler sizler tarafindan takip edilmelidir.

- Tura katihm igin bildirilen saatlerde belirtilen havaalaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding
islemlerini zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ugaga
binmeyen kisilerin ugusu gergeklestirememelerinden acentemiz sorumlu degildir.

- Ucak biletleri, pasaportta gegen isim/soyisim, dogum tarihi, T.C. kimlik numarasi ve pasaport
detaylarina gore kesilmektedir. Bu bilgilerin hatal bildiriimesi durumunda acentamizin bu konuda
herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

- i¢ hat ugusunu kendileri alan misafirlerin ugusun gecikmesi halinde ana ugusa yetisilememesi
durumunda acentamizin bu konuda bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

- ic hat baglantisini kendisi alan misafirlerin olasi tur iptali ya da ugus tarih ve ugus saat
degisikliklerinde magduriyet yasamamasi i¢in cezasiz iptal edilebilir ya da degisiklik yapilabilir siniftan
i¢ hat bileti almalari 6nerilir. Aksi takdirde acentamizin bu konuda bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

- Ucgak biletlerinde gidis ugagina binilmedigi/kullanilmadigi durumlarda donds ugusu havayolu sistemi
tarafindan iptal edilmektedir.

- Ugagdi kagiran kisilerin tura dahil olmalari igin gerekli olacak ugak gidis-dénus yeni ugak biletleri ve
gidilecek bolgedeki transferlerine dahil olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

- Tim havayollarinin, ugus guni ve ugus saati ile ilgili degisiklik yapma hakki oldugu gibi, bagaj
tasima kurallarini acente/yolcu bildirmeksizin degistirme hakkina sahiptir.

- Ucagdi kaciran kisilerin tura dahil olmalari igin gerekli olacak gidis-donus yeni ugak biletleri ve
gidilecek bolgedeki transferlerine dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

- Turunuz birden fazla tlkeyi kapsiyor ve arada sinir kontroll varsa, sinirlardaki bekleme siirelerine
gore otele geg giris yapilabilir.

- Otobduslu turlarimizda rezervasyon esnasinda kesinlikle “koltuk numarasi” garantisi verilemez.
Otobuslu turlarimizda kullanilacak arag tipleri katilimci sayisina gére belirlenmektedir.

- Rehberinizin / tur liderinizin verdidi hareket saatlerine uymaniz, sizin daha ¢ok yer gortip daha keyifli
bir seyahat gecirmenizi saglayacaktir.

- Tura igtirak eden kisilerin sahsi egyalari, ¢gantalari ve valizleri kendi sorumlulugundadir; unutulan,
kaybolan veya c¢alinan esyalardan acentemiz sorumlu dedildir. Unutulan esyalarin bulunma
durumunda Ulkeye veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan masraflar esya sahibine aittir.

- Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta poligelerini ve herhangi bir saglk sorunlar varsa ilgili ilag
ve raporlarini yanlarinda bulundurmalari zorunludur.

- Tur donlsU goruslerinizi paylasmaniz bizler igin gok degerlidir. Gorls, oneri, sikayet ve
tesekkurlerinizi e-posta ile bekledigimizi unutmayiniz.

!PTAL POLITIKASI:
Iptal ve iade sartlar



