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Tatil Olayi Turizm ve Ticaret Limited Sirketi

Peru, Bolivya ve Sili Turu 13 Gece 14 Gun THY ile

Glney Amerika turu ile bu muhtesem kitanin buyileyici dogal guzelliklerini ve zengin...

. Sili, Valparaiso, Vina del Mar, Arica
. Bolivya, La Paz, Cadilar Pazari, Ay Vadisi

. Peru, Puno, Titikaka Go&ll, Uros Adasi , .
Valparaiso'nun renkli sokaklarindan Machu

* Cuzco, Machu Picchu, Lima Picchu'nun mistik kalintilarina, Bolivya'nin Ay
. Nazca, Huacachina, Gol Vahasi Vadisi'nden Titikaka Golu'niin biydleyici
. San Francisco Kilisesi, Pablo Neruda'min Evi ~ Manzaralarina kadar unutulmaz bir yolculuk
sizleri bekliyor.
TUR PROGRAMI

1 Giin | istanbul, Santiago (Sili)

Bugiin gleden sonra saat 17:00°'de istanbul Havalimani’nda yetkililer ile bulusma. Bilet ve pasaport
islemlerinin ardindan Turk Hava Yollari ile Sao Paulo izerinden Santiago (Sili) ugusumuz basliyor.
Geceleme ugakta.

2 Giin | Santiago de Chile (Sili)

Sabah saat 09:45'de Santiago’ya varisimizi takiben sehir turuna baglayacagiz. Tur esnasinda
Parlamento Binasi, Plaza de Armas, Katedral Meydani gibi yerleri gorecegiz. Ayrica teleferik
(funikdler) ile sehrin en yiksek noktasina gikip guizel bir manzara izleyecegiz; bu bolgeye Bella Vista
semti denilmektedir. Turumuz sirasinda Centro Marcado yerel eski pazarini da ziyaret edecegiz. Ogle
yemegimizi yerel bir restoranda alacagiz. Tur bitimi otelimize dénis ve serbest zaman. Geceleme
otelimizde.

Konaklama: 3* Santiago Hotel Centro vb.

3 Gun | Valparaiso, Vina del Mar

Sabah kahvaltisi sonrasinda glizel bir turumuz var. Nobel 6dilli sair Pablo Neruda’'nin yasadig,
sanatcilar, bohemler ve romantikler i¢cin dnemli bir sehir olan Sili'nin okyanus kiyisindaki butik sehri
Valparaiso’'ya dlizenleyecegimiz gezimiz bashyor. Sehir merkezine 2,5 saat mesafede olan Vina del
Mar sehrini goriiyoruz. Ogle yemegi yerel restoranda alinacaktir. Bu ziyaretimiz esnasinda zamanimiz
elverirse diinyaca Unlu Sili saraplari ve Gzim baglarini ziyaret edecegimiz bir molamiz olacak.
Turumuzun sonunda yeniden otelimize donlyoruz. Geceleme otelimizde.

4 Gun | Santiago, Arica

Bu sabah erken saatlerde Santiago’dan ayriliyoruz. Ugak yolculugu ile Sili’'nin gliney bdlgesine
geciyoruz. Arica’ya varisimizi takiben panoramik sehir turu yapacagiz. $Sehrin manzara noktasi olan
Morro de Arica’ya gikacagiz. Buradan kus bakisi Pasifik Okyanusu kiyisindaki bu kiiguk sehri
izleyecegiz; bir yani okyanus bir yani ¢él. Uzun ve yorucu bir giniin sonunda otelimize yerlesiyoruz.
Geceleme otelimizde.



5 Gun | Arica, La Paz

Bu sabah erken saatlerde Arica’dan ayriliyoruz. Lapaz’a devam edecegiz. Karayolu ile yapacagimiz
yolculugumuz 7,5 saat slrecektir. Bolivya-Sili hududu And Daglari zirvelerinde yer aliyor. Sinir gegis
islemlerimizi pasaport kontrolleri ile yapacagiz. Bolivya'ya ayni otobUs ile devam edecegiz. Dag
yollarindan asagiya dogru akan kara yolu, ulastigi ¢6l dizlikleri Atakama CoOli’'niin basladigi
bélgelerde bulunuyor. Sili'ye en kuzeyinden bagkenti Santiago’ya kadar kaplayan dev ¢ole Atakama
diyoruz; en az yagis alan, sert tas, yer yer kumluk olan bu ¢dlin bir b6liminden gecerek ilerliyoruz.
Lapaz’a varigsimizi takiben, sehir merkezinde San Francisco Kilisesi ve Cadilar Pazari denilen
sokaklari gérecegiz. Daha sonra otelimize yerlesiyoruz. Geceleme otelimizde.

Konaklama: 4* Hotel Lapaz vb.

6 Glin | La Paz

Kahvaltinin ardindan sehir turumuza devam edecegiz. Ay Vadisi isimli bolgeye gidiyoruz; burasi bir
milli parktir ve yapisal olarak Kapadokya’yl animsatmaktadir. Ziyaretimiz sonrasi merkeze dénerek
serbest saatlerimiz olacak. Ogle yemegi yerel restoranda ve geceleme otelimizde.

Konaklama: 4* Hotel Lapaz vb.

7 Gun | La Paz, Puno, Titikaka Golu

Kahvaltinin ardindan kara yolu Gizerinde hudut gegisi islemlerimizi yapacagiz; Bolivya’dan ¢ikis ve
Peru’ya giris prosedurlerimizi tamamlayacagiz. Sinir noktasinda, ara¢ degisimi olacag i¢in Bolivya
sinirina geldigimiz aragta egyalarinizi birakmayiniz. Yolculugumuz yaklasik 5 saat siirecektir. Ogleden
sonra Puno’ya varigimizi takiben otelimize yerlesiyoruz ve Titikaka Gélii (izerindeki inka kiltirini
temsil eden Uros Adasi tekne turumuzu yapacagiz. Sazlik evler ve eski yagsamin izlerini tagiyan ¢ok
ilging bir yer olan bu noktay! ziyaret ettikten sonra otelimize déntyoruz. Aksam yemegi ve geceleme
otelimizde.

8 Guin | Puno, Cuzco

Kahvaltinin ardindan, karayolu ile Cuzco sehrine hareket ediyoruz. Yol glizergahimiz boyunca fotograf
molalari verecegiz; bunlarin en énemlisi Laraya Gegidi, yaklasik 4400 m yukseklikte olan ve
guzergahimizdaki en yuksek noktayi temsil etmektedir. And Daglari yolunu takip ederek ilerleyecegiz,
kéylerden gegecegiz ve glizergahimiz tizerinde ihtiyag molasi verecegiz. Ogleden sonra Cuzco’ya
varigsimizi takiben otelimize yerlesiyoruz. (Cuzco, deniz seviyesinden 3000 m yUkseklikte olan bir
yerlesim yeridir ve ylksek irtifali yerlesim yerlerinin bu geziden basladidi noktadir.) Varisimizi takiben
otelimize transfer edilecegiz, kisa bir dinlenmenin ardindan 6gdleden sonra Cuzco sehir turumuz
olacaktir. Eski Katedral Meydani ve Cuzco Yerel Marketi gortlecek yerler arasindadir. Tur sonrasi
serbest saatler. Aksam yemegi ve geceleme otelimizde.

Konaklama: 3* Casa Andina Hotel vb.

9 Giin | Cuzco, Machu Picchu

Sabah kahvaltisindan sonra trenle tam guinlik Inka Medeniyeti'nin besigi Machu Picchu turumuz
basliyor. Yolculugumuzun belli bir bélimi trenle, kalan kismi ise otobiisle gerceklesecektir. inanilmaz
anitlarin yakinina kadar giderek hayranlikla dolu bir giin gegireceksiniz. Ollantaytambo (Kutsal Vadi)
yolu Cuzco merkezden 6zel aracimizla gegiliyor. Burada istasyona ulasip PeruRail firmasinin liks
trenleri ile Aqua Calientes (Machu Picchu) istasyonuna ulasiyoruz. Donlsimizde ayni rota Gzerinden
olacaktir. Ogdle yemegimizi turumuz esnasinda alacagiz. Aksam saatlerinde Cuzco’ya déniis ve
geceleme otelimizde.

Konaklama: 3* Casa Andina Hotel vb.



10 Guin | Cuzco, Lima

Sabah erken saatlerde otelimizden ayriliyoruz; Cuzco Havalimani’na gegiyoruz. Burada Peru Yerel
hava yollari ile Peru’nun Lima’ya ugusumuzu yapacagiz. Lima’ya varista sehir turu basliyor. Sehrin
tarihi ve antik dokusunun oldugu, eski caddelerinin yer aldidi tarihi sehir merkezine gegiyoruz; Ana
Meydan, Plaza San Martin, Hikiimet Konagi, Santa Domingo Kilisesi ve altindaki dehlizlerde yer alan
eski mezar odalari (Catacomb). Miraflores ve Asiklar Parki gérecegimiz yerlerden bazilaridir. Ogle
yemegi yerel bir restoranda alinacaktir. Peru kiltiriinde énemli bir yeri olan Museo Oro del Peru (Altin
Miizesi) ziyaretini yapacagiz. icerisinde tarihi koleksiyonlari barindiran ¢cok ézel bir mizedir.
Ziyaretimizi tamamladiktan sonra Miraflores bélgesine donliyoruz ve serbest saatlerimiz basliyor.
Geceleme otelimizde.

Konaklama: 3* Casa Andina Miraflores vb.

11 Gun | Lima, Nazca

Bu sabah erken saatlerde saat 07:00’de yola gikacagiz. istikametimiz Nazca kasabasi olacak.
Yolculugumuz 7 saat slrecektir. Pasifik kiyilarini takip ederek Nazca bdélgesine ulagiyoruz. Varigimizi
takiben Nazca Havalimani’'na geciyoruz. Burasi ¢ok kig¢uk bir havalimanidir ve Nazca ¢izgileri uguslari
buradan yapilmaktadir. 45 dakika siiren Cessna tipi ugaklarla tur diizenlenmektedir. Ucreti 150 USD
olarak 6denir; bu Ucret tur paketimize dahil degildir (katiimak isteyenler dnceden rehberlerine
iletmelidirler). Ugaklara 3-4 kisi binmektedir ve gizgilerin tizerinde ugus yapmaktadirlar. Kimi zaman
toz firtinasi olusursa, uguslar ertesi sabah erken saatlerde yapiimaktadir. Geceleme Nazca’da.

Konaklama: 3* Casa Andina Nazca vb.

12 Guin | Nazca, Huacachina, Lima, Santiago

Bu sabah erken saatlerde 07:00’de yola ¢ikiyoruz. istikametimiz Lima olacak. Glizergahimiz tizerinde
Huachachina Vahasi’'nda mola verecegiz. Cél ortasinda vaha olarak tabir edilen bir yéredeyiz; burada
kiiguik bir gél bulunmaktadir. Ogle yemegimizi yerel bir restoranda alacagdiz. Aksam saatlerinde
baskent Lima’ya ulasiyoruz. Direkt Lima Havalimani’'na gegiyoruz. Gece ugusumuz var; 23:59 (00:10)
Santiago’ya ugusumuz yapilacaktir. Geceleme ugakta.

13 Giin | Santiago, istanbul

Lima ugusumuz sonrasi Santiago Havalimanr’na 05:50 civari ulasacagiz. Valizlerimizi aldiktan sonra,
alandan kisa bir ¢ikis yaparak Holiday Inn Santiago - Airport Terminal oteline yurlyerek gececegiz. Bu
otelde kahvalti yapacagiz. Kahvaltimiz sonrasi, yeniden terminale dénerek istanbul ugusumuz igin
check-in islemlerimizi yapacagiz. 11:40 ugus saatimiz ile geceleme ugakta. Sao Paulo stoplu dénis
ucusumuz basliyor.

14 Giin | istanbul

Turumuzun sona ermesi.

Onemli

Turumuz glizergahinda yiiksek rakimli bélgeler mevcuttur. Bu tura katilmak isteyen misafirlerimizden
kalp damar problemi olanlar, nefes darligi gekenler ve her tirli tedavisi devam edenler igin seyahat
Oncesi doktorlarindan goris almalari siddetle tavsiye edilir. Turumuz programi dogal akisi iginde
yasanmasi olasi zorlanma ve bazi rahatsizliklarin sorumlulugu misafirin kendi bilgi ve onay: altinda
olup, sorumlulugu kendisine aittir. Bu tarz rahatsizliklari mevcut yolcularimizin bu programa
katilmalar tavsiye edilmez.

Turumuzda sabah kahvaltilari tiim otellerimizde mevcuttur. Ogle ve aksam yemekleri planlamasi
programin iginde yazildigi yerlerde dahildir. Tur glizergahi ve tur akis saatlerine uygun olarak sizler
igin planlanmig ve organize edilmistir. Onemli uyari: Sabah-6gle yapilacak erken uguslarda ve kara
yolculuklarinda alinacak kahvaltilar ve 6gle yemekleri paket halinde olabilir.



DAHIL OLANLAR:

istanbul-Santiago-istanbul arasinda THY ile ekonomi sinifi uguslar ve 23 kg bagaj

(4. Gun) Santiago (SCL) - Arica (ARI)

(10. Giin) Cusco (CUZ) - Lima (LIM)

(12. Gun) Lima (LIM) - Santiago (SCL) Bu ugus 00:10 kalkighdir

Ekonomi sinifinda ucak biletleri

Havalimani-otel-havalimani transferleri

Sehir turlari

Lima sehir turu

Tum otellerde sabah kahvaltilari

Programda belirtilen 6gle yemekleri [6 Ogle Yemegi]

Programda belirtilen aksam yemekleri [2 Aksam Yemegii]

Machu Picchu liiks tren bileti / Machu Picchu 6ren yeri gezisi

Uros Adasi tekne gezisi (Titikaka Gola)

Ay Vadisi ziyareti

Santiago de Chile sehir turu

Tdam dren yeri, muze girig biletleri

Turkge rehberlik hizmeti

3/4 ve butik otellerde standart oda kahvalti konaklama



Zorunlu seyahat sigortasi seyahat baslangicindan bitimine kadar gecerlidir

HARIGC OLANLAR:

Kisisel harcamalar

Yurt digi ¢ikis harci

Programda belirtiimeyen yerlerde 6gle ve aksam yemekleri ile yemeklerde alinan alkollt ve alkolstiz
icecekler. TUm yerel servis tipleri (tim yerel rehberler, tim otobls soférleri, yerel liderler,
restoranlardaki garsonlar igin) 150 USD kisi basi alanda toplanilacaktir

Program igerisinde ziyaret edilecek mekanlarin siralamasi; tur kalkis ve varis tarihlerindeki giin
degisiklikleri (+2 ve -2 glin) gibi gerekli hallerde, yerel akisi dizenleme hakki acentemize aittir

Turkiye haricinde bu tura baska tlkeden katilan misafirleri kapsamaz. O misafirlerimiz ilgili tGlkelerden
o Ulkeye ait bir police duzenletmek zorundadir

3 kisilik konaklama segenegi bulunmamaktadir

EK BILGILER
GENEL SARTLAR
1. Genel sartlar, tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz distnilemez.

2. Gezi igin yeterli katilim saglanamadigi takdirde; Tatil Olayi, gezi hareket tarihinden 21 gtin 6éncesine
kadar turu iptal edebilir. Bdyle bir durumda iptal bilgisi misafire iletilir. Tur bedelinin tamami misafire
iade edilir. Tur disinda satin alinan ilave hizmetlerin iadesinde; Tatil Olayr’ndan alinmis olan i¢ hat
baglanti ugusu da misafire iade edilir. Vize hizmeti ve seyahat saglik sigortasi kullanilarak misafir
adina vize basvurusu yapilmigsa, bu hizmetler kullaniimis oldugundan misafire iadesi yapilamaz; vize
basvurusu yapilmamigsa, vize ve seyahat saglik sigortasi da iptal edilerek tcret iadesi yapilir. Misafir
i¢c hat baglanti ugusunu Tatil Olayr’'ndan bagimsiz farkl bir Griin saglayicidan aldiysa, gezinin Tatil
Olayi tarafindan iptal edilmesi durumunda Tatil Olayr’'ndan herhangi bir ticret iadesi talep edemez.
Turun iptalinden dolayi olusabilecek maddi ve manevi kayiplari misafir, turu satin aldiginda pesinen
kabul eder; Tatil Olay1 sorumlu tutulamaz.

3. Gezi igin yeterli katilim saglanamadigi takdirde Tatil Olayi, iyi niyet gostererek turu iptal etmeme
hakkina sahiptir. Bu durumda turun misafir icin minferiden saglanmasi s6z konusu olacagindan,
pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdigi gidis-donis alan transferini kapsayacaktir.

IPTAL VE DEGISIKLIK

4. Miami turlarimizda, istanbul — Miami — istanbul arasi ulagimlara ait biletler rezervasyon aninda
dizenlenmektedir. Tur hareket tarihine 30 glinden fazla sire kala yapilan iptallerde, iptal, degisiklik ve
iade hakki olmayan bu ugus bilet bedelleri cezai tutar olarak yansitilacaktir.

5. Misafirlerimizin tur ¢ikis tarihinden 30 giin 6ncesine kadar Tatil Olayi’'na yazih olarak bildirmek
kosulu ile Tatil Olayi tarafindan hava yolu firmasina 6édemesi yapiimis ve/veya taahhut altina alinmig
ucak biletleri harig cezasiz iptal hakki vardir. Gezi baslangi¢ tarihine 31 giinden az kalmasi
durumunda ugak bileti bedelinden geriye kalan tur Gcretinin %50’si tutarinda ceza ddeyerek, gezi
baslangi¢ tarihine 15 giin ve daha az kalmasi durumunda tur tcretinin tamamini ceza bedeli 6deyerek
iptal yapabilir. iptal talep edilmesi durumunda, i¢ hat baglanti, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi
gibi ilave alinan hizmetlerin iptal iade sartlari iptal talep edilen siireye gore degiskenlik gosterebilecegdi
icin iadesi konusunda 6nceden bilgi sorulmasi gerekmektedir. Tatil Olayi, ilave hizmetlerin iptal iadesi
icin herhangi bir taahhitte bulunamaz.

REHBERLIK HIZMETLERI VE EKSTRA TURLAR



6. Programda belirtilen turlarin giinleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki mize, éren yerlerinin
acik/kapali olma durumlarina ve hava sartlarina gore rehber tarafindan degistirilebilir. Turlar sirasinda
misafirlerimize farkli rehberler eslik edebilir.

7. Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi i¢in diizenlenen ve arag
icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan miize, éren yeri giriglerini icermeyen en fazla 2-3
saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak tzere, tura denk
gelen gun ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya herhangi
bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle gerceklesmedigi takdirde, ayrica hava sartlari nedeniyle
turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan Tatil Olayi
sorumlu degildir. Bazi turlar kapali yollar veya arag girisine izin verilmeyen noktalarda imkéanlar
dahilinde toplu tagima veya yaya olarak yapilabilir.

8. Rehberimiz, turlarimizin icerigine bagl kalarak, katihmci sayisina, mize ve 6ren yerinin kapali olma
durumuna gore sehir turu ve/veya ilave turlarin giinlerinde degisiklik yapabilir. Bu durum, ugus
saatlerinde olugabilecek degisiklikler karsisinda da gecerlidir.

9. Speed Boat'lar ile yapilacak olan turlarimizda dikkat edilmesi gereken hususlar; tekneye binmeden
hemen énce agir yemek yenmemesi ve fazla miktarda su igilmemesidir. Mide, bel, boyun sikayetleri
olanlar ile hamile misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri gerekmektedir.

10. Fiyatlara dahil olan hizmetler alaninda belirtilen tur ya da yemek hizmetlerine katilim
saglanmamasi halinde iadesi yoktur.

**JCUSLAR HAKKINDA

11. Tatil Olayi, hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda Tirk mevzuatinin ilgili
hakumlerinin yani sira Lahey Protokoll ve Varsova Konvansiyonu uygulanacaktir.

12. Tarifeli ve 6zel uguslarda rotar ya da ugus saati degisiklikleri olabilir. Tatil Olayi, bu degisiklikleri en
kisa surede bildirmekle yukimltdur. Yolcu, ugus saatinin degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi
satin almistir.

13. 0-2 yas arasi gocuklar sadece alan vergisi bedeli 6derler.

14. Hava yollari kurallari geregince; gidis-donus olarak satin alinmis ugak biletlerinin gidis ugusu
kullaniimadigi takdirde, déniis ugusu hava yolu tarafindan iptal edilmektedir.

15. Ucakl turlara katilan kisiler i¢in yapilmasi gereken check-in ve boarding iglemleri kisisel islemlerdir
ve bu islemlerin misafir tarafindan ugus 6ncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan
ya da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur.

16. Uguslarda olusabilecek son dakika rétarlari ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli anons
edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda gosterilmektedir. Bu bilgiler bizzat misafirler tarafindan takip
edilmelidir.

17. Tura katilim i¢in hava yollari kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen havalimaninda
hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding
islemlerini zamaninda yaptiran ancak ugaga binmeyen misafirlerin, ugusu gergeklestirememeleri
durumundan Tatil Olayi sorumlu degildir. Ugagi kagiran misafirlerin tura dahil olmalari igin gerekli
olacak gidis-dénus yeni ucak biletlerinin temini ve gidilecek bdlgedeki transferleri vb. gibi konulara dair
olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

18. Turkiye cikigli ugaklarin genelinde valiz agirhgi 20 kg'dir. Bu agirlik, ucak firmasi ve gidilecek
Ulkeye gore degisiklik gosterebilir. Gidilecek Ulkede i¢ hat uguslari bulunuyorsa, bu i¢ hat uguslarda
valiz agirhgi 15 kg’a disebilmektedir. Fazla bagaj agirlik/fiyat kurallari hava yollari tarafindan
belirlenmekte olup, Tatil Olayr'nin sorumlulugunda degildir.

19. Ucak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a ylkseltmek) isteyen
misafirlerimiz igin; biletleri kesildikten sonra hava yolunun (tyeliginizin bulundugu hava yolunu kontrol
ediniz) misaitligine bagh olarak upgrade islemleri gerceklestirilebilir. Her ugus igin mil garantisi
verilmez. Programin biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup olmadidini kontrol ediniz.

20. Bazi havayollarinda yeme-igme ve online check-in hizmetleri ekstra licrete tabi olabilir.
DIGER HUSUSLAR

21. Tatil Olayi, misafirin dogrudan otel ile iletisime gegerek yaptigi herhangi bir degisiklik veya iptal
islemi igin sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda Tatil Olayi iptal kosullari gegerli olacaktir.

22. Tur programinda otel(ler) isim belirtimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni
destinasyon igin segenekli sunuldugu durumlarda gezi hareketinden 48 saat 6nce misafire Tatil Olayi



tarafindan bildirilecektir.

23. Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel dénemlerde oteller belirtilen
lokasyonlardan veya km’lerden daha fazla mesafede kullanilabilir. Boyle bir durumda, turun hareket
tarihinden 15 guin 6nce Tatil Olay! tarafindan bilgi verilecektir.

24. Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gecen isim, dogum tarihi ve
pasaport numarasinin sisteme dogru sekilde giriimesi/beyan edilmesi gerekmektedir. Ugak biletleri bu
bilgilere gore kesilmektedir. Hatali bilgilerden olusacak ucak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza
bedeli misafirlere yansitilir.

25. Cep telefonlarinizi yurt diginda kullanabilmek igin Tlrkiye’den ayriimadan 6nce, telefonunuzun
yurt disina agik olup olmadigini, hattinizin ait oldugu sirket ile iletisime gecgerek kontrol ediniz.

26. Konaklama igin otel giris saati 15.00, ¢ikis saati ise 12.00°dir.

27. Tatil Olayi tarafindan, oda ile ilgili talepler (yUksek kat, genel alanlara yakin, sigara
icilen/icilmeyen, yatak tipi) otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin musaitligine gore misafirin tercihleri
dogrultusunda olmasina 6zen gosterilir. Bu taleplerin gerceklesmesi, otele giris sirasindaki musaitlige
baghdir ve Tatil Olayi tarafindan garanti edilemez.

28. Otellerde sunulan kahvalti, Tirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farkhlik
gostermektedir. Genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan, tereyagi, recel, ekmek, cay veya
kahveden olusan sinirli segenekler ile sunulmakta olup, gruplar igin gruba tahsis edilmig ayri bir
salonda servis edilebilir.

29. Bazi durumlarda ¢ift yatakli oda yerine ¢ift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli,
gerektiginde birlestirilebilen 2 yatakli odalar sunmaktadir.

30. Cocuk ve ek yatak politikasi, her otelin oda tiplerine gére degisiklik gésterebilir.

31. Her turll ilave yatak ve bebek karyolasi, talep Uzerine ve otelin musaitligi dogrultusunda temin
edilir ve otel tarafindan onaylanmasi gerekir.

32. Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).

33. 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir; bu tip odalarda 3. kisiye tahsis edilen yatak
standart yataklardan kiicuktir. 3 kisilik odalar 1 biiylik yatak + 1 ilave yataktan olusmaktadir. ilave
yataklar, agma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan olusmaktadir. Misafirlerimiz 3
kisilik oda ve/veya gocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek ilave yataklar nedeniyle
odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis sayilirlar.

34. Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak gocuk sayisi ve ¢ocuklarin yaslari
misafirlerimizce hatali beyan edilirse, ilgili oteller ek bedel tahsil edebilir. Béyle bir durumda sorumluluk
yanlis beyanda bulunan misafire aittir. Otel tarafindan gocuklar i¢in yas tespitine yonelik kimlik talep
edilebilir.

35. 2 yetigkin + 1 gocuk olan rezervasyonlarda, ¢ocuk i¢in ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk fiyatlari
ancak gocugun iki yetigkin yaninda konaklamasi durumunda gegerlidir. Cocuk indirimleri, 2 yetigkin
yaninda kalan yas grubuna uyan "tek gocuk" icin gecerlidir.

36. Giin igindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitimaktadir. Odeme anindaki kurlar gegerlidir. ilave
talepleriniz, otelde alacaginiz bazi ek hizmetler (minibar, ti vb.) otel tarafindan ekstra tcrete tabi
tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda licrete dahil edilmez ve konaklamaniz sirasinda dogrudan
otele 6denir.

37. Bazi Ulkeler, sehir, turizm ya da yerel dlizeyde vergiler ile ilgili farkli uygulamalara sahiptir. Bu
sekilde uygulanmakta olan her tirll sehir, turizm ya da diger vergiler, giris veya ¢ikis sirasinda otel
tarafindan misafirden tahsil edilir.

38. Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazhdir. Trafik, hava sartlari, gidilen tGlkenin cografi
konumu, yol galismalari ve sartlari gibi durumlarda yolculuk sureleri uzayabilir.

39. Tatil Olayi, zorunlu durumlarda veya gerek gérdiigu hallerde programin igerigini bozmadan
sehirlerin programdaki sirasini ve ugulacak olan ana havayolunu degistirebilir.

40. Tura istirak eden kisilerin sahsi esyalari, ¢cantalari, valizleri, pasaportlari/k kimlikleri kendi
sorumlulugundadir; unutulan/kaybolan/calinan esyalardan Tatil Olayi sorumlu degildir. Unutulan
esyalarin bulunma durumlarinda, ulkeye ve/veya kisiye ulastirilmasi sirasinda yapilan masraflar esya
sahibine aittir.



41. Tura katilan kigilerin seyahat saglik sigorta poligelerini ve herhangi bir saglik sorunlari varsa ilgili
ilag ve raporlarini yanlarinda bulundurmalari zorunludur.

42. Olasi ekstra harcamalar icin otele giriste, resmi kurumlarca diizenlenmis fotografli kimlik/pasaport
ve kredi karti ya da nakit depozit, otel tarafindan talep edilebilir. Cikis sirasinda talep edilen depozit
iadesi otel ile misafir arasinda olan bir islem olup, Tatil Olayr’'nin herhangi bir miidahalesi
bulunmamaktadir.

ViZE VE PASAPORT
43. T.C. vatandaslari i¢in vize uygulamasi bulunmaktadir.

44. Misafirlerimizin pasaportlarinin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli olmasi
gerekmektedir.

45. Gimrik gegislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-¢ikis kasesi basilabilmesi igin,
pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.

46. Bu turdaki Ulkelere giris igin vizeden muaf olunmasi, Ulkeye giris/llkeden ¢ikis yapilabilecegi
anlamina gelmez; pasaport polisinin sizi lUlkeye sokmama/cikarmama yetkisi vardir. Bu durumdan Tatil
Olayi sorumlu degildir; sorumluluk yolcuya aittir.

47. Turk vatandasi olmayan ya da gifte vatandashgi olup da diger llke pasaportunu kullanarak tura
katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek Glkenin, kullanacaklari pasaporta uyguladigi vize
prosedurinu ilgili konsolosluklara bizzat danigsmalari gerekmektedir; aksi halde dogacak sonuglardan
Tatil Olayi sorumlu olmayacaktir.

48. Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribatlara ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret
edilecek ulke sinir kapisinda gimrik polisi ile sorun yasanmamasi adina; pasaportlarin yenilenmesi
gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

49. 18 yasindan kiiglk misafirlerimiz, tek baglarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri
ile seyahat ederken Ulke girig-gikislarinda goérevli polis memurunca anne-babanin ortak muvafakatini
gosterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu
konuda hassasiyet gostermelerini tavsiye ederiz

IPTAL POLITIKASI:
Iptal ve iade sartlar



