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Kuzey Isiklari Lapland THY ile 8 Gece 9 Giin

Kisin buytleyici atmosferinde, Kuzey Isiklari'nin muhtesem goésterisini izlemek igin...

. St. Petersburg, Petrozavodsk, Arktika Express
. Apatity, Kirovsk, Kukisyum Buzul Vadisi

o Khibiny Daglari, Husky Kizak Turu . . .. . ..
yag y Rusya'nin tarihi ve dogal gizelliklerini

y Gizemli Orman Sanat Sergisi, Saami Koy kesfetmek igin St. Petersburg'dan baslayarak,
. Murmansk, Teribeka, Ejder’in Yumurtalari Plaji karla kapli manzaralariyla Gnli Murmansk'a
. Murmansk, Buzkiran Miizesi, Alosha Aniti uzanacagiz. Arktik deneyimlerle dolu bu

yolculukta, panoramik sehir turlari, etkileyici
muzeler, Husky kizak turlari ve Kuzey Isiklari'nin blyuleyici gorinttsu gibi birgok macera sizleri
bekliyor. Yerel kiltlrle tanigacak, blylli kis atmosferinde unutulmaz anilar biriktireceksiniz.

TUR PROGRAMI

1 Giin | istanbul, St. Petersburg

Bugiin saat 06:00°’da istanbul Havalimani Dis Hatlar Gidis terminalinde THY kontuarinda bulusuyoruz.
Check-in islemlerinin ardindan pasaport kontrollinden gegerek Tirk Hava Yollari tarifeli seferi ile saat
10:10’da Rusya’nin St. Petersburg sehrine ugusumuzu gergeklestiriyoruz. Havalimanina varisimizin
ardindan karsilanma ve 6zel aracimiz ile panoramik sehir turumuzu yapiyoruz. Daha sonra
konaklayacagimiz otelimize transferimiz gerceklesiyor. Girig islemlerimizi yaparak dinlenmek lizere
odalarimiza yerlesiyoruz. Geceleme otelimizde.

Konaklama: 3* Okhtinskaya Hotel vb.

2 Giin | St. Petersburg, Petrozavodsk

Bu sabah ¢ok erken saatlerde otelimizden ayriliyoruz. Tren istasyonuna giderek Arktika Express ile
09:50’de duraktan ayriliyoruz. Yolculugumuz yaklasik 7 saat stirecek. Aksamustl saatlerde
Petrozavodsk sehrine 16:30’da varisimizin ardindan yerel rehberimiz tarafindan karsilanarak 6zel
aracimizla konaklayacagimiz otelimize transferimiz yapilacak. Girig islemlerimizi yaparak dinlenmek
Uzere odalarimiza yerlesiyoruz. Geceleme otelimizde.

Arktika Treni
Saint Petersburg - Petrozavodsk

09:50 27 Aralik 2020 Pazar
[6 saat 40 dk] Varis 16:30

Konaklama: 3* Severnaya Hotel vb.

3 Gun | Petrozavodsk, Apatity



Sabah kahvaltimizi aldiktan sonra esyalarimizla birlikte otelimizden ayriliyoruz. ilk olarak
Petrozavodsk sehrinde panoramik sehir turumuzu yapiyoruz. Onega Golu kiyisinda yer alan bu
sehirde Alexander Nevsky Katedrali ve Promyshlennoy istihbarat Galerisi baglica ziyaret noktalarimiz
olacak. Turumuzun ardindan tren istasyonuna giderek Arktika Express treni yolculugumuza devam
ediyoruz. Varis duragimiz Apatity tren istasyonu olacak. Gecemiz trende gegiyor.

Arktika Treni
Petrozavodsk - Apatity

17:05 28 Aralik 2020 Pazartesi
[14 saat 48 dk] Varnis 07:53 (1 giin sonra)

4 Gun | Kirovsk, Snowmobile Turu

Bugun otelimizde kahvaltimizi aldiktan sonra turumuzu yapmak Uzere otelden ayriliyoruz. Buginki
etkinligimizde kar arabalari ile Kukisyum Buzul Vadisi'nden Kukisvumchorr Gegidine, deniz
seviyesinden 479 metre yukseklikte muhtesem bir safari bizleri bekliyor. Bu eglenceli safaride Khibiny
Daglar’nin giney ve kuzey kesimlerini birbirine baglayacak yaklasik 20 km'lik bir gecis yapacagiz.
Gezimizin ardindan tekrar sehir merkezindeki otelimize déniiyoruz. Geceleme otelimizde.

Konaklama: 3* Hotel Ekkos vb.

5 Guin | Kirovsk, Husky Turu

Sabah erken saatlerde tren istasyonuna varisimizla birlikte 6zel aracimiz tarafindan karsilaniyoruz ve
Kirovsk sehrine transfer oluyoruz. Vakit kaybetmeden turlarimiza baslayacagiz. Kirovsk, efsanevi bir
sehir olarak bilinir. Varigimizla birlikte Husky kizak turuna gikiyoruz. Ayni zamanda kar Gzerinde kayak
yapacak bananalara da binebiliriz. Karli sehri ziyaret edecegiz; bu bélgede her yil Aralik’tan Mart’a
kadar farkh figtrlerde kardan objeler yapilan ve Rusya’nin en biylk kar mimarilerinin bulundugu yer.
Turumuzun devaminda sehirde bulunan eglence parkinda "Gizemli Orman" adli sanat sergisini ziyaret
edecegiz. Bu sergide uzaylilar ve diinyanin gizemli yaratiklari hakkinda eserler gorecegiz.
Gezilerimizin ardindan sehirde konaklayacagimiz otelimize giris islemlerimizi yaparak odalarimiza
yerlesiyoruz. Geceleme otelimizde.

Konaklama: 3* Hotel Ekkos vb.

6 Gun | Saami Koyu, Murmansk

Bu sabah otelimizde alacagimiz kahvaltinin ardindan egyalarimizla birlikte sehirden ayriliyoruz.
Ziyaret noktamiz Saami kdyu olacak. Bélgedeki i¢ kisimlara dogru ilerliyoruz. Kola Yarimadasi'nda
bulunan Saami kdylinde ren geyikleri ile kizaklara binecek, bdlgesel yasam ve kulturleri hakkinda
bilgiler alacagiz. Kuzey yerlilerinin atmosferine dalarak gelenekleri hakkinda bilgilendirilecegiz. Saami
yerlileri surlleriyle birlikte yari gdogebe bir yasam tarzina sahiptirler. Avcilik, balikgilik ve orman
meyveleri toplayarak yasamlarini siirdiirmektedirler. Ogdle yemegimizi turumuz esnasinda yerel bir
restoranda alacagiz. Cevre gezilerimizi bitirdikten sonra 6zel aracimiz ile Murmansk sehrine
yoneliyoruz. Varista otelimize giris islemlerimizi yaparak odalarimiza yerlesiyoruz. Geceleme
otelimizde.

Konaklama: 4* Park Inn by Radisson

7 Gun | Murmansk, Teriberka Koyu, Arctic Okyanusu

Sabah otelimizde kahvaltimizi aldiktan sonra gevre gezimizi yapmak Uzere otelimizden ayriliyoruz.
Ozel aracimiz ile yapacagimiz kara yolculugumuz bizleri, bdlgenin en kuzeyinde yer alan Teribarka
kdyune ulastiracak. Murmansk’in kuzeyinde 134 km uzaklikta bulunan bu koye yaklasik 2 saat 20
dakikada ulagmis olacagiz. "Diinya’nin Kenari" olarak adlandirilan bu bélgede, Arctic Okyanusu
kiyilarindaki sirin kdyu kesfedecegiz. Kdye varisimizin ardindan kar motosikletlerinin ¢ektigi kizaklarla
deniz kiyisina dogru ilerliyoruz. Buzla kapli kuzey selalesi ve donmayan Barents Denizi'nin bembeyaz
kumsallarini gérecegiz. "Ejder’in Yumurtalari" olarak bilinen tash plaji da ziyaret edip fotograflar
cekecegiz. Ziyaretimizin ardindan yerel bir restoranda 6gle yemegi alacagiz. Daha sonra 6zel



aracimizla otelimize déniyoruz. Gece turumuza devam etmek Uzere otelimizin lobisinde bulusacagiz.
Bu gece Kuzey isiklarini gdrmek Gzere gezintimize gikiyoruz. Aurora Borealis olarak bilinen isiklari
gOrmek igin yapacagimiz gezide bol bol fotograf ¢cekecegiz. Gece turumuzda bize bir fotograf¢i eslik
edecek. Gezimizin ardindan tekrar otelimize déntyoruz. Geceleme otelimizde.

Konaklama: 4* Park Inn by Radisson Poliarnie Zori, Murmansk vb.

8 Giin | Murmansk, St. Petersburg

Sabah otelimizde kahvaltimizi aldiktan sonra sehir turumuzu yapmak tizere yerel rehberimizle digari
cikiyoruz. Murmansk, Rusya’'nin Avrupa tarafinda en batisinda yer alan iskandinav ilkeleri sinirinda
bulunan bir sehirdir. Ozel aracimiz ile yapacagimiz sehir turumuzda, énce diinyanin ilk niikleer buz
kirici gemisi olan Buzkiran Mizesi'ni ziyaret edecegiz. Muze ziyaretimizin ardindan Alosha Aniti ve
Bekleyen Kadin Aniti’'ni gérecegiz. Turumuza, Sulardaki Kurtarici Kilisesi'ni ziyaret ederek devam
ediyoruz. Turumuzu bitirdikten sonra havalimanina giderek yerel havayollari ile St. Petersburg’a
ucusumuzu yapmak Uzere islemlerimizi gerceklestiriyoruz. Aksam saatlerinde otelimize variyoruz.
Geceleme otelimizde.

Konaklama: 3* Okhtinskaya Hotel vb.

9 Giin | St. Petersburg, istanbul

Otelimizden gok erken saatlerde ayriliyoruz. St. Petersburg Havalimani’'na varisimizla birlikte istanbul
donls ugagimiza check-in iglemlerimizi gerceklestiriyoruz. Pasaport kontroliinden gecerek Turk Hava
Yollari tarifeli seferi ile istanbul yolculugumuza basliyoruz. Ugus saatimiz 06:40. istanbul yerel saati ile
havalimanina varisimiz sabah 10:40’ta olacak. Anilarla dolu gezimiz sona eriyor.

DAHIL OLANLAR:

istanbul — St. Petersburg — istanbul arasinda THY ile uluslararasi yapilacak olan ekonomi sinifi
yolculuklarin ugak biletleri, ugus vergileri ve bagaj tasima hakki

Murmansk — St. Petersburg sehirleri arasinda yerel havayollari ile yapilacak olan ekonomi sinifi ugus
biletleri, vergileri ve bagaj tagima hakki

St. Petersburg — Petrozavodsk sehirleri arasinda Arktika Express treni ile yapilacak olan 2. sinif ve 4
kisilik kompartimanlarda tren yolculuk bileti ve vergileri

Petrozavodsk — Apatity sehirleri arasinda Arktika Express treni ile yapilacak olan 2. sinif ve 4 kisilik
kompartimanlarda tren yolculuk bileti ve vergileri

St. Petersburg’da 2, Petrozavodsk’da 1, Petrozavodsk-Apatity treninde 1 gece, Kirovsk’da 2 ve
Murmansk’da 2 gece olmak lzere toplam 8 gece 3 ve 4* otellerde ve butiklerde oda-kahvalti
konaklama

Tur programinda belirtilen tim turlar, geziler ve havalimani transferleri.

Tur programinda acikga belirtilen yerlerde miize, park ve 6ren yeri giris Ucretleri.



Petrozavodsk sehrine panoramik sehir turu

Kirovsk sehrinde Husky kizaklari turu ve Snowmobile turu

Kola Milli Parki bélgesinde Saami kdyU yerli hayati ziyareti turu

Murmansk sehrinde sehir turu, muze ve gevre gezileri

Teribaki kdyl turu

Programda belirtilen yerlerde alinacak 2 6gle yemegi

Bdlgesel Turkge rehberlik hizmeti

HARIGC OLANLAR:

Kisisel harcamalar

Yurt digi ¢ikis harci

Programda belirtiimeyen yerlerdeki 6gle ve aksam yemekleri

Dahil edilen yemeklerde alinan alkolli ve alkolsiiz icecekler

Tim yabanci bélgesel yerel servis personeli igin kisi bagi tavsiye edilen minimum tutar 70 USD
(yabanci yerel rehberler, soférler, garsonlar ve diger servis saglayan c¢alisanlar igin havalimaninda
toplanir ve sizler adina takdim edilmek lzere tur liderine teslim edilir)

Vizeler / Rusya vizesi ¢ok girigli vize Ucreti, vergiler ve konsolosluk hizmet bedeli dahil 120 USD

Gidilecek Ulkelerin havalimani memurlari tarafindan tahsil edilebilecek ayak basti tGcretleri

EK BILGILER
GENEL SARTLAR
1. Genel Sartlar, tur programinin ayrilmaz bir pargasidir ve tur programindan bagimsiz diisiinilemez.

2. Gezi igin yeterli katihm saglanamadigi takdirde, acente gezi hareket tarihinden 21 giin éncesine
kadar turu iptal edebilir. Boyle bir durumda iptal bilgisi misafire iletilir. Tur bedelinin tamami misafire
iade edilir. Tur disinda satin alinan ilave hizmetlerin iadesinde; acenteden alinmig olan i¢ hat baglanti
ucusu da misafire iade edilir. Vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi kullanilarak misafir adina vize
basvurusu yapilmigsa, bu hizmetler kullaniimis olacagindan misafire iadesi yapilamaz. Vize
basvurusu yapilmamissa, vize ve seyahat saglik sigortasi iptal edilerek (icret iadesi yapilir. Misafir, i¢
hat baglanti ugusunu acenteden bagimsiz farkli bir Grtin saglayicidan aldiysa, gezinin acente



tarafindan iptal edilmesi durumunda acenteden herhangi bir licret iadesi talep edemez. Turun
iptalinden dolayi olusabilecek maddi ve manevi kayiplari misafir, turu satin aldiginda pesinen kabul
eder ve acente sorumlu tutulamaz.

3. Gezi icin yeterli katilim saglanamadigi takdirde, acente iyi niyet gostererek turu iptal etmeme
hakkina sahiptir. Bu durumda turun misafir icin minferiden saglanmasi s6z konusu olacagindan,
pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdigi gidis-donis alan transferini kapsayacaktir.

IPTAL VE DEGISIKLIK

4. Turlarimizda ulasimlara ait biletler rezervasyon aninda diizenlenmektedir. Tur hareket tarihine 30
glnden fazla sure kala yapilan iptallerde, iptal ve degisiklik ile iade hakki olmayan bu ugus bilet
bedelleri, cezai tutar olarak yansitilacaktir.

5. Misafirlerimizin tur ¢ikis tarihinden 30 glin 6ncesine kadar acenteye yazili olarak bildirmek kosulu
ile acente tarafindan hava yolu firmasina 6demesi yapilmis ve/veya taahhat altina alinmis ugak
biletleri hari¢, cezasiz iptal hakki vardir. Gezi baglangig¢ tarihine 31 glinden az kalmasi durumunda
ucak bileti bedelinden geriye kalan tur tcretinin %50’si tutarinda ceza 6deyerek, gezi baglangig
tarihine 15 glin ve daha az kalmasi durumunda tur Ucretinin tamamini ceza bedeli 6deyerek iptal
yapabilir. iptal talep edilmesi durumunda, i¢ hat baglanti, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi
ilave alinan hizmetlerin iptal iade sartlari iptal talep edilen siireye gore degiskenlik gosterebilecegi igin
iadesi konusunda 6nden bilgi alinmasi gerekmektedir. Acente, ilave hizmetlerin iptal iadesi igin
herhangi bir taahhitte bulunamaz.

REHBERLIK HIZMETLERI VE EKSTRA TURLAR

6. Programda belirtilen turlarin gtnleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki muze, 6ren yerlerinin
aclik/kapali olma durumlarina ve hava sartlarina gore rehber tarafindan degistirilebilir. Turlar sirasinda
misafirlerimize farkli rehberler eslik edebilir.

7. Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi igin diizenlenen ve arag
icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan, miize ve 6éren yeri girislerini icermeyen en fazla
2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak izere, tura denk
gelen glin ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, giriimesine izin verilmeyen veya herhangi
bir etkinlik nedeniyle kapal yollar sebebiyle gergeklesmedigi takdirde, keza hava sartlari nedeniyle
turun yapilmasi imkéansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan acente
sorumlu degildir. Bazi turlar kapali yollar veya arag girigine izin verilmeyen noktalarda imkanlar
dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

8. Rehberimiz, turlarimizin igerigine bagl kalarak, katihmci sayisina, mize ve 6éren yerinin kapali olma
durumuna gore sehir turu ve/veya ilave turlarin gunlerinde degisiklik yapabilir. Bu durum, ugus
saatlerinde olusabilecek degisiklikler karsisinda da gegerlidir.

9. Speed boat'lar ile yapilacak olan turlarimizda dikkat edilmesi gereken hususlar; tekneye binmeden
hemen 6nce agir yemek yenmemesi ve fazla miktarda su igilmemesidir. Mide, bel, boyun sikayetleri
olanlar ile hamile misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri gerekmektedir.

10. Fiyatlara dahil olan hizmetler alaninda belirtilen tur ya da yemek hizmetlerine katilim
saglanmamasi halinde iadesi yoktur.

UCUSLAR HAKKINDA

11. Acente, hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda Tidrk mevzuatinin ilgili
hdkimlerinin yani sira Lahey Protokoll ve Varsova Konvansiyonu uygulanacaktir.

12. Tarifeli ve 6zel uguslarda rotar ya da ugus saati degisiklikleri olabilir. Acente, bu degisiklikleri en
kisa surede bildirmekle yikimludir. Yolcu, ugus saatinin degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi
satin almistir.

13. 0-2 yas arasi ¢ocuklar sadece alan vergisi bedeli dderler.

14. Hava yollari kurallari geregince, gidis-donUs olarak satin alinmis ugak biletlerinin gidis ugusu
kullaniimadigi takdirde, donls ugusu hava yolu tarafindan iptal edilmektedir.

15. Ugakh turlara katilan kisiler i¢in yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir
ve bu islemlerin misafir tarafindan ugus dncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan
ya da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur.

16. Uguslarda olugsabilecek son dakika rétarlari ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli anons
edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda gosterilmektedir. Bu bilgiler bizzat misafirler tarafindan takip
edilmelidir.



17. Tura katilim i¢in hava yollari kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde belirtilen havalimaninda
hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding
islemlerini zamaninda yaptiran ancak ugaga binmeyen misafirlerin, ugusu gergeklestirememeleri
durumundan acente sorumlu degildir. Ugagi kagiran misafirlerin tura dahil olmalari igin gerekli olacak
gidis-dénus yeni ugak biletlerinin temini ve gidilecek bdlgedeki transferleri gibi konulara dair olusacak
tim masraflar kendilerine aittir.

18. Turkiye cikigli ugaklarin genelinde valiz agirhgr 20 kg'dir. Bu agirlik ucak firmasi ve gidilecek
Ulkeye gore degisiklik gosterebilir. Gidilecek Ulkede i¢ hat uguslari bulunuyorsa, bu i¢ hat uguslarda
valiz agirhgi 15 kg’a disebilmektedir. Fazla bagaj agirlik/fiyat kurallari hava yollari tarafindan
belirlenmekte olup, acente sorumlulugunda degildir.

19. Ucak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a ylkseltmek) isteyen
misafirlerimiz igin; biletleri kesildikten sonra hava yolunun (tyeliginizin bulundugu hava yolunu kontrol
ediniz) misaitligine bagh olarak upgrade islemleri gerceklestirilebilir. Her ugus igin mil garantisi
verilmez. Programin biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup olmadidini kontrol ediniz.

20. Bazi havayollarinda yeme-igme ve online check-in hizmetleri ekstra licrete tabi olabilir.
DIGER HUSUSLAR

21. Acente, misafirin dogrudan otel ile iletisime gecerek yaptigi herhangi bir degisiklik veya iptal islemi
icin sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda acente iptal kogullari gecerli olacaktir.

22. Tur programinda otel(ler) isim belirtimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni
destinasyon igin segenekli sunuldugu durumlarda, gezi hareketinden 48 saat 6nce misafire acente
tarafindan bildirilecektir.

23. Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel donemlerde oteller belirtilen
lokasyonlardan veya km’lerden daha fazla mesafede kullanilabilir. Boyle bir durumda, turun hareket
tarihinden 15 glin 6nce acente tarafindan bilgi verilecektir.

24. Satin alinan tura kayit esnas

inda; misafir tarafindan pasaportta gegen isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin sisteme dogru
sekilde girilmesi/beyan edilmesi gerekmektedir. Ugak biletleri bu bilgilere goére kesilmektedir. Hatali
bilgilerden olusacak ugak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere yansitilir.

25. Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek igin Tlrkiye’den ayrilmadan énce telefonunuzun yurt
digina agik olup olmadigini, hattinizin ait oldugu sirket ile iletisime gecerek kontrol ediniz.

26. Konaklama igin otel giris saati 15.00, ¢ikis saati ise 12.00°dir.

27. Acente tarafindan oda ile ilgili talepler (ylksek kat, genel alanlara yakin, sigara igilen/igiimeyen,
yatak tipi) otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin misaitligine gére misafirin tercihleri dogrultusunda
olmasina 6zen gosterilir. Bu taleplerin gergeklesmesi otele giris sirasindaki misaitlige baghdir ve
acente tarafindan garanti edilemez.

28. Otellerde sunulan kahvalti, Tirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farklilik
gostermektedir. Genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan, tereyagdi, recel, ekmek, cay veya
kahveden olusan sinirli segenekler ile sunulmakta olup, gruplar igin gruba tahsis edilmis ayri bir
salonda servis edilebilir.

29. Bazi durumlarda cift yatakli oda yerine ¢ift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli,
gerektiginde birlestirilebilen iki yatakl odalar sunmaktadir.

30. Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gére degisiklik gésterebilir.

31. Her turl ilave yatak ve bebek karyolasi, talep tzerine ve otelin misaitligi dogrultusunda temin
edilir ve otel tarafindan onaylanmasi gerekir.

32. Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).

33. Ug kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir. Bu tip odalarda 3. kisiye tahsis edilen yatak
standart yataklardan kiiguktir. Ug kisilik odalar 1 bilyiik yatak ve 1 ilave yataktan olusmaktadir. ilave
yataklar, agma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan olusmaktadir. Misafirlerimiz, ¢
kisilik oda ve/veya gocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek ilave yataklar nedeniyle
odalarda yaganabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmig sayilirlar.

34. Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak gocuk sayisi ve gocuklarin yaslari
misafirlerimizce hatali beyan edilir ise, ilgili oteller ek bedel tahsil edebilir. Béyle bir durumda



sorumluluk yanlis beyanda bulunan misafire aittir. Otel tarafindan gocuklar icin yas tespitine yonelik
kimlik talep edilebilir.

35. iki yetigkin + bir cocuk olan rezervasyonlarda, cocuk igin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk fiyatlari
ancak gocugun iki yetigkin yaninda konaklamasi durumunda gegerlidir. Cocuk indirimleri, iki yetigkin
yaninda kalan yas grubuna uyan, “tek gocuk” i¢in gecerlidir.

36. Giin igindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gegerlidir. ilave
talepleriniz, otelde alacaginiz bazi ek hizmetler (minibar, ti vb.) otel tarafindan ekstra (crete tabi
tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda licrete dahil edilmez ve konaklamaniz sirasinda dogrudan
otele 6denir.

37. Bazi Ulkelerde sehir, turizm ya da yerel diizeyde vergiler ile ilgili farkli uygulamalar bulunabilir. Bu
sekilde uygulanmakta olan her tirll sehir, turizm ya da diger vergiler, giris veya ¢ikis sirasinda otel
tarafindan misafirden tahsil edilir.

38. Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazhdir. Trafik, hava sartlari, gidilen tGlkenin cografi
konumu, yol galismalari ve sartlari gibi durumlarda yolculuk sureleri uzayabilir.

39. Acente, zorunlu durumlarda veya gerek gérdigu durumlarda programin igerigini bozmadan
sehirlerin programdaki sirasini ve ugulacak ana havayolunu degistirebilir.

40. Tura istirak eden kisilerin sahsi esyalari, ¢gantalari, valizleri, pasaportlari/kimlikleri kendi
sorumlulugunda olup, unutulan, kaybolan veya c¢alinan esyalar i¢in acente sorumlu degildir. Unutulan
esyalarin bulunma durumlarinda, llkeye ve/veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan masraflar esya
sahibine aittir.

41. Tura katilan kigilerin seyahat saglik sigorta poligelerini ve herhangi bir saglik sorunlari varsa ilgili
ilag ve raporlarini yanlarinda bulundurmalari zorunludur.

42. Olasi ekstra harcamalar igin otele giriste, resmi kurumlarca diizenlenmis fotografli kimlik/pasaport
ve kredi karti ya da nakit depozit, otel tarafindan talep edilebilir. Cikis sirasinda talep edilen depozitin
iadesi otel ile misafir arasinda olan bir islem olup, acente herhangi bir midahalede bulunmamaktadir.

VIZE VE PASAPORT

1. Misafirlerimizin pasaportlarinin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gegerli olmasi
gerekmektedir.

2. Gumrik gegislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-gikis kasesi basilabilmesi igin,
pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.

3. Bu turdaki Ulkelere giris icin vizeden muaf olunmasi ve vize alinmis olunmasi, lGlkeye giris/tlkeden
¢ikis yapilabilecegi anlamina gelmez. Pasaport polisinin sizi llkeye sokmama/gikarmama yetkisi
vardir. Bu durumdan acente sorumlu degildir; sorumluluk yolcuya aittir.

4. Turk vatandasi olmayan ya da gifte vatandasligi olup da diger lke pasaportunu kullanarak tura
katilacak olan misafirlerimizin, seyahat edilecek llkenin kullanacaklari pasaporta uyguladigi vize
prosedurinu ilgili konsolosluklara bizzat danigsmalari gerekmektedir. Aksi halde dogacak sonuclardan
acente sorumlu olmayacaktir.

5. Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribatlara ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret
edilecek ulke sinir kapisinda gumruk polisi ile sorun yaganmamasi adina; pasaportlarin yenilenmesi
gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

6. 18 yasindan kuglk misafirlerimiz, tek baslarina ya da yanlarinda anne veya babadan sadece biri ile
seyahat ederken Ulke giris-gikislarinda gorevli polis memurunca anne-babanin ortak muvafakatini
gOsterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu
konuda hassasiyet géstermelerini tavsiye ederiz.

iPTAL POLITIKASI:
Iptal ve iade sartlar



