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Tatil Olayi Turizm ve Ticaret Limited Sirketi

Balkan Ucgeni Turu Ajet Havayollari ile 4 Gece 5 Giin

Balkanlarin gizemli guzelliklerini kesfetmeye hazir misiniz? 4 gece 5 gtin siren...

. Prigtine, Prizren
. Uskip
. Matka K
aka .anyonu . Ajet Havayollar’'nin konforlu uguslari ile keyifli
*  Yemekli Balkan Gecesi bir yolculuk sizi bekliyor. Bu essiz turda
. Resne, Manastir Balkanlarin en cazip noktalarini kesfedin,
. St. Naum. Ohrid guzel anilar biriktirin ve bu 6zel deneyimi
’ kacirmayin.
TUR PROGRAMI

1 Giin | istanbul, Prigtine, Prizren

Sabiha Gékgen Havalimani gidis terminalinde, Ajet Havayollari kontuarinda ugusumuzdan 3 saat 6nce
bulugsuyoruz. Bu bulugsma, heyecan ve macera dolu bir yolculugun ilk adimi olacak. Ajet
Havayollar'nin VF101 tarifeli seferi ile sabah 13:10’da Pristine’ye hareket ediyoruz. Ugagimiz
havalandiginda, istanbul’un 1siltili siluetine elveda diyoruz. Rahat ve konforlu bir ugusun ardindan
yerel saatle 13:50’de Pristine’ye variyoruz. Yeni bir Glkenin havasini i¢imize ¢ekiyor, heyecanla giris
islemlerimizi tamamliyoruz. Alanda bizi bekleyen 6zel aracimizla Prizren’e dogru yola ¢ikiyoruz. Yol
boyunca manzaralar esliginde yeni yerler gérmenin mutlulugunu yasiyoruz. Prizren’e vardigimizda, bu
sehrin mimari silueti ve minarelerinden yikselen ezan sesleri bizi adeta zaman yolculuguna ¢ikariyor.
Prizren, yol ve dikkan levhalarindaki Tirkge ibareleri ile Anadolu’'nun Osmanh dénemini hatirlatiyor.
Sinan Pasa Camii, Halveti Tekkesi, Bayrakli Camii ve Mehmet Pasa Hamami'ni ziyaret ediyoruz. Her
kdsede tarihin ve kultirlin izlerini stirerken kendimizi bu bly(lli atmosferin bir pargasi gibi
hissediyoruz. Prizren’deki serbest zamanin ardindan geceleme Prizren’de otelimizde.

2 Giin | Prizren, Ohrid

Sabah kahvaltimizin ardindan Ohrid’e hareket ediyoruz. Ohrid’e varisin ardindan Ohrid sehir turumuz
basliyor. Osmanli'nin Balkanlardaki 6nemli Uslerinden biri olmus tarihi Ohrid sehrini tanitan bir tur
gerceklestirecegiz. Turumuz esnasinda, Kiril Alfabesi’ni gelistirmis olduklarina inanilan 9. yizyil
Bizans kesisleri Aziz Kirillos ve Metodios Aniti, Aya Sofya Kilisesi, Roma déneminden kalma Antik
Tiyatro, Samoil Kalesi, St. Klement Manastiri ve St. Pantelejmon Kilisesi, Sinan Celebi Turbesi, Cinar
Meydani, Tirk Carsisi, Halveti Tekkesi, Yeni Carsi, Ohrid Pazari ve Ohrid GolU goérecegimiz yerlerden
bazilari olacak. Turumuzun ardindan konaklayacagimiz otelimize varacagiz. Geceleme ve aksam
yemegi otelimizde.

Ekstra Tur
Ohrid Tekne Turu (Kisi Basl 25 EUR)

Ohrid Eski Kenti gevresinde unutulmaz bir panoramik tekne turunun keyfini gikarmaya hazir misiniz?
Bu turda, kiyiya yakin seyrederken sehrin tarihi dokusunu ve buyuleyici manzaralarini yakindan
gOrecegdiz. D6nUs yolunda ise, kiyidan daha uzagda acilarak tum Eski Kent'in egsiz panoramik
manzarasini hayranlikla izleyecegiz. Gérecegimiz en 6nemli yerlerden biri, balik¢i yerlesimi Kaneo.
Burada, 15. ylzyilin ortalarindan kalma ve Ohrid G6li'ne bakan bir ugurumda yer alan Aziz John
Kilisesi'ni kesfedecegiz. Bu kilise, sadece tarihi degeriyle degil, ayni zamanda muhtesem konumu ve
biyuleyici manzarasiyla da Gnladur. Ohrid'in en ¢ok fotograflanan ve en ikonik yapilarindan biri olan
bu kilise, bizlere harika fotograf firsatlari sunacak. Bu panoramik tekne turunda, gélin huzur veren



sularinda ilerlerken Ohrid'in tarihi ve dogal glzelliklerinin tadini ¢ikaracagiz. Her ani unutulmaz kilacak
bu deneyim, tatilimizin en 6zel anilarindan biri olacak.

3 Giin | Ohrid

Sabah kahvaltimizin ardindan Resne-Manastir turuna hareket ediyoruz. Bu turumuzda 6zel
otobuislerimizle 6nce Resne’ye hareket ediyoruz. Yolumuz tizerinde bulunan ve ittihat ve Terakki’'nin
en Unld 3 simasindan biri olan Resneli Niyazi'nin Sarayi’ni ziyaret ediyoruz. Ardindan Manastir’a
hareket ediyor ve Manastir (Bitola) kent gezimiz sirasinda; Tiirk Carsisi’ni, Bedesten'i, ishak Camii'ni,
Yeni Camii'yi ve gezinin en duygusal anlarini yasayacaginiz Atatiirk’iin mezun oldugu Askeri idadiyi
ve Atatlirk Miizesi’'ni disaridan ziyaret ediyoruz. Turumuzun ardindan Ohrid’e geri donlyoruz.
Geceleme otelimizde.

Ekstra Tur
Resne (Manastir) Turu (Kisi Basi 40 EUR)

Bu turumuz, 6zel otobis ile Resne’ye dodru hareket ederek basliyor. Yol boyunca, ittihat ve
Terakki’nin en GnlU G¢ isminden biri olan ve Turk-Yunan savasindaki katkilariyla taninan Resneli
Niyazi'nin sarayini panoramik olarak gérecegiz. Varisimizin ardindan, Manastir (Bitola) kent gezimize
basliyoruz. Burada, ilk olarak Tiirk Carsisi’'ni ve Bedesten'i kesfedecegiz. Ardindan ishak Camii ve
Yeni Camii'yi ziyaret edecegiz. Turumuzun en duygusal anlarini yasayacaginiz Atatlrk’in mezun
oldugu Askeri Idadi ve Atatiirk Miizesi, bu gezinin zirve noktalari olacak. Bu etkileyici ve dgretici turu
tamamladiktan sonra Ohrid’e geri déniyoruz.

Ekstra Tur
St. Naum Turu (Kisi Basi 25 EUR)

Ohrid GélU'niin kaynaginin ve St. Naum Manastiri'nin bulundugu, "Balkanlar'da Cennetten Bir Kbse"
olarak adlandirilan St. Naum’a dogru heyecan verici bir yolculuga ¢ikiyoruz. Bu blyuleyici yerde
doganin kalbinde yer alan manzaralarin essiz glizelliklerini fotograflama firsati bulacaksiniz. Serbest
zamanimizda bu tarihi ve dogal harikay kesfetmenin keyfini ¢ikaracagiz. Unutulmaz anilar ve harika
fotograflarla dolu bir gliniin ardindan Ohrid'e geri donliyoruz.

4 Giin | Ohrid, Uskiip

Sabah kahvaltimizin ardindan odalarin bosaltiimasi ve Uskiip’e hareket. Uskiip’e varisin ardindan
sehir turumuz baghyor. Unli sairimiz Yahya Kemal Beyatli’nin dogum yeri olan Uskiip’te gérecegimiz
yerler arasinda Mustafa Pasa Camii, Murat Pasa Camii, Kapan Hani, Sulu Han ve Tag Kopri’yu gorip
Vardar Nehri’nin kiyisindan ve nehrin kargi tarafinda bulunan Tirk ve Yahudi mahallelerini seyrederek
yurtytsimiize devam ediyoruz. Bu yUriylsimizde Makedonya Meydani’ni, Osmanl Képrisi’'ni ve
Davut Pagsa Hamamr'ni disaridan goriip, Tirk Carsisi’na girecek Uskiip’iin sembol eserlerinden biri
olan ve 16. ylzyilda insa edilmis Saat Kulesi’'ni, 14. ylzyilda yapilmis erken dénem camilerimizden
Sultan Murat Camii'ni ve yine ayni yiizyildan kalma isa Bey Camii'ni gériip Turk Cargis’'nda serbest
zaman veriyoruz. Serbest zamanin ardindan otelimize transfer. Aksam, essiz Balkan muzikleri ve
yemekleriyle stslenmis folklér ekibinin yoresel dans sovlari ile essiz Balkan gecesi turumuz
gerceklesecektir. Geceleme Uskiip’te otelimizde.

Ekstra Tur
Matka Kanyonu Turu (Kisi Basi 20 EUR)

Vodno Dagr'nin buyduleyici ormanlari ve genis otlaklar arasinda doganin essiz guzellikleriyle bezeli
Matka Kanyonu’nu kesfetmeye hazir misiniz? Yaklasik 5.000 hektarlik bir alani kaplayan bu kanyon,
sizi orta ¢gagin mistik manastirlarina ve muhtesem bir yapay golin huzur dolu manzaralarina
goétirecek. Bu turda, engebeli kayaliklarin arasinda dolasirken, bélgenin farkli endemik bitki ve hayvan
turlerine hayran kalacaksiniz. Macera tutkunlari icin kano yapma firsati, suyun izerinde adrenalin dolu
anlar yasatacak. Dogda severler ise yesil patikalarda yuriyerek her adimda doganin sessizliginde
kaybolmanin keyfini ¢gikaracaklar. Matka Kanyonu'nda gegirdiginiz bu unutulmaz anlar, ruhunuzu
dinlendirirken kalbinizde derin izler birakacak. Kendinizi doganin kollarina birakin ve bu egsiz
deneyimin tadini ¢ikarin!

Yemekli Balkan Gecesi (Kisi Basi 40 EUR)

Bu turumuzda aksami Balkanlarin buyuli atmosferinde unutulmaz anilarla doldurmaya hazir olun!
Gecemiz, essiz Balkan muzikleri ve damak gatlatan geleneksel yemeklerle siislenmis enerjik folklor
ekibinin gbz kamastirici yéresel dans gdsterileriyle renklenecek. Ritmin ve melodilerin blytsine
kapildikga Balkan kulttrindn derinliklerine dogru eglenceli bir yolculuga gikacaksiniz. Bu 6zel Balkan
gecesi sadece bir eglence degil, ayni zamanda canli bir kiltirel deneyim olacak. Mizik ve dansin
coskusuyla dolup tasarken, gegmisin ve buginin harmanlandidi, kalbinizi 1sitacak anilar



biriktireceksiniz. Her bir nota ve her bir adim sizi bu blytleyici cografyanin sicak atmosferine gekecek.
Gecenin sonunda, bu muhtesem deneyimin verdigi mutlulukla otelimize transfer oluyoruz. Bu 6zel
geceyi hafizalarinizdan silinmeyecek sekilde kalbinize kaziyacaksiniz. Eglence ve kilttr dolu bu
unutulmaz gece, Balkanlarin enerjisiyle ruhunuzu canlandiracak.

5 Giin | Uskiip, Pristine

Sabah kahvaltimizin ardindan tiim giin serbest zaman. Rehberimizin belirleyecegi saatte
havalimanina transfer oluyoruz. Ugaga binis iglemlerinin ardindan Ajet Havayollari'nin VF102 tarifeli
seferi ile saat 15:45'te Istanbul Havalimanr’na ugusumuz gergeklesecektir. Rahat ve konforlu bir

ucusun ardindan saat 18:10’da istanbul’a varis ve turumuzun sonu. Bir sonraki seyahatinizde tekrar
gorusmek dilegiyle sizlere veda ediyoruz.

Ekstra Avantaj Paketi

Full Paket: 150 EUR yerine 100 EUR (Sadece ofislerimizden alinmasi durumunda gegerlidir.)

(Full paket alan misafirlerimize 3 gece otelde aksam yemegi ve Balkan gecesi olmak lizere 4 aksam
yemegi Ucretsiz sunulacaktir.)
(Tur 6ncesinde otelden alinmasi gerekir.)

DAHIL OLANLAR:

Ajet Havayollari ile Sabiha Gokgen — Pristine — Sabiha Goékgen parkurunda gidis-donuls ucak biletleri

4* otel kategorisinde 1 gece Prizren, 1 gece Uskiip ve 2 gece Ohrid olmak (izere toplam 4 gece
konaklama

Sabah kahvaltilari

Programda belirtilen tim transferler

Programda belirtilen sehir turlari

GUmrik vergileri

Sehir vergileri

Tdm otoban, otopark ve check-point giderleri

Profesyonel Tirkge rehberlik hizmetleri

Zorunlu sigorta

HARIG OLANLAR:

Yurtdisi ¢ikis harg pulu



Seyahat sigortasi (65 yasa kadar) (20 EUR)

Seyahat sigortasi (66-75 yas arasi) (40 EUR)

Ogle yemekleri

Her turll otel ekstralari ve kisisel harcamalar

Gerekliyse PCR test Ucretleri

EK BILGILER
Degerli Misafirimiz,

Oncelikle bizi tercih ettiginiz igin tesekkiir ederiz. Seyahatinizin keyifli gegmesi icin elimizden geleni
fazlasiyla yapacagimizdan emin olabilirsiniz. Bu glizel seyahati daha da keyifli hale getirebilmek adina
bazi detaylari asagida bilgilerinize sunariz.

Seyahat Oncesi

- Yurt disina ¢gikmadan 6nce, pasaportunuzun gecerlilik stresinin yeterli oldugundan, pasaportunuzda
herhangi bir tahrifat (yirtik, kazinti, silinme vb.) bulunmadigindan emin olunuz. Aksi belirtiimedikge,
pasaportunuzun gegerlilik sliresi tur dénus tarihinizden sonra en az 6 ay gegerli olmalidir. T.C.
vatandaslarina vize uygulayan bir Ulke ise, ilgili vizenin yeni pasaportta olmasi gerekmektedir.

- Vizeli bir tura katiliyorsaniz, seyahat edeceginiz ulkenin vize rejimini kontrol ediniz. Tark
vatandaslarinin tabi oldugu vizelere iligkin, pasaport turlerine gore detaylandiriimig guncel listeye
[buradan](http://www.mfa.gov.tr/turk-vatandaslarinin-tabi-oldugu-vize-uygulamalari.tr.mfa)
ulasabilirsiniz.

- Birgok Ulke, Ulkeye giriste belli bir miktarin tGzerindeki para ve miicevheratin deklare edilmesini
zorunlu kilmaktadir. Bu miktar genelde 10.000 Euro ve Uzeridir.

- Clzdaninizda ve pasaportunuzun iginde, size bir sey olmasi halinde ulasilabilecek iki kisinin iletisim
bilgilerini bulundurunuz.

- Yaninizda yeterli miktarda nakit déviz bulundugundan emin olunuz. MUmkuinse yaniniza kredi karti
da aliniz. Kredi kartinizin kaybolmasi ya da ¢alinmasi durumunda basvurabileceginiz banka telefon
numaralarini ayri bir yere not aliniz.

- Ozel seyahat sigortasi yaptirmaniz yararli olacaktir. Seyahat sigortanizin bulunmamasi halinde, yurt
disinda karsilasabileceginiz saglik sorunlarinin tim maliyetini tek basiniza tUstlenmek zorunda
kalabilirsiniz. Seyahat sigortasi yoksa hemen satis danismaninizi arayarak satin alabilirsiniz.

- Yurt disina gikmadan dnce yaniniza goétirdiginiz micevher ve degerli esyalarin fotograflarini
¢ekiniz. Micevher veya degerli esyanizin ¢alinmasi durumunda, sigortadan tazminat alabilmek igin bu
fotograflar delil teskil edebilir.

- Duzenli ilag kullanma zorunlulugunuz varsa, yaniniza yeterli miktarda ilag almayi1 unutmayiniz.
Beraberinizdeki ilaglarin son kullanim tarihlerine dikkat ediniz.

- Yabanci bir Glkeye giderken beraberinizde gida maddesi gétiirmeyiniz. Ozellikle hayvansal gidalarin
(et, sit, peynir vb.) birgok Ulkeye sokulmasinin yasak oldugunu unutmayiniz.

- Hamile misafirlerimiz, 28. haftanin basindan 35. haftanin sonuna kadar doktorlarindan aldiklari
"ugakla seyahatinde herhangi bir sakinca yoktur" ibaresinin bulundugu raporla birlikte seyahat
edebilirler. 36. hafta ve sonrasinda doktor raporu olsa bile hamile yolcularin seyahatine izin veriimez.

- Yurtdisi ¢ikis harcinizi havalimani ya da sinir kapisindaki bankolardan hizlica ve kredi kartiniz ile
satin alabilirsiniz. Dilerseniz bankadan da temin edebilirsiniz.

Yabanci Ulkeye Giriste



- Ulkeye giriste ve seyahat sirasinda seyahat sigortanizi yaninizda bulundurmaniz gerekmektedir.

- Turk vatandaslari agisindan vize alinarak seyahat edilen bir Glkeye giriste, almig oldugunuz vizenin
size ve aile mensuplariniza mutlak giris hakki saglamadigini unutmayiniz. Bu durum vizesiz ulkeler
icinde gecerlidir. Bu baglamda, vizesini aldiginiz yabanci ulkeye giriste ilgili emniyet makamlar
tarafindan sizlere yoneltilebilecek sorulara dikkatle cevap veriniz. Gereksiz tartismalara girmekten
kagininiz.

- Yabanci llkeye giris sirasinda, ilgili yetkililerin (sinir polisi, giimriik gérevlileri vb.) beraberinizde
getirdiginiz 6zel egyay! ve bavulunuzu kontrol edebileceklerini unutmayiniz. Bu yonde bir taleple
karsilasiimasi halinde sogukkanhliginizi koruyup, yerel yetkililerin talebi dogrultusunda hareket ediniz.

- Hususi (Yesil) Pasaport veya Hizmet (Gri) Pasaport hamili iseniz, seyahat etmekte oldugunuz llke
hamili bulundugunuz pasaporta vize muafiyeti taniyor olsa dahi, tlkeye giris esnasinda sinir
yetkililerince sizden ek bilgi ve belge talep edilebilecegini hatirda tutunuz.

- Pasaportunuzu koruyunuz. Pasaportunuzu kaybetmeniz hélinde, Blyukelgiliklerimiz ve
Baskonsolosluklarimiz tarafindan, Turkiye’ye donlstnizu teminen size gegici pasaport
dizenlenecektir.

Bizden Notlar

- Ulkemizde otel ve turizm standartlari ileri seviyededir; gideceginiz llkedeki standartlar lkemizle ayni
olmayabilir hatta daha duguk seviyede olabilir.

- Oteller aksi belirtiimedikgce sehir merkezine mesafelidir.

- Oda ile ilgili talepler otele iletilir. Ayirtilan odalarin, otelin musaitligine gére misafirlerin tercihleri
dogrultusunda olmasina 6zen gosterilir. Bu taleplerin ger¢ceklesmesi konusunda garanti verilemez.

- Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin oda tiplerine gore degisiklik gosterebilir.

- Grup kahvaltilari ayn bir salonda verilebilir ve Turk kahvaltisi standartlarinda olmayabilir. Ayri
salonda kahvalti servis edilmesi bir ayrimcilik degildir; Glkemizde de sik¢a kargilasilan uluslararasi bir
turizm uygulamasidir.

- Oteller, kahvalti salonundan disari yemek gikartilmasina izin vermemektedir.

- Almis oldugunuz turda, ekstra tur varsa yeterli katiim saglanmadigi / yerel otoriteler tarafindan
uygun gorulmedigi, ugagin rétar yapmasi ya da sehirdeki fuar, toplanti gibi olaganusti durumlar s6z
konusu oldugunda iptal edilebilir veya gini degistirilebilir.

- Yaniniza alacaginiz dovizi Turkiye’den temin etmenizi tavsiye ederiz; gittiginiz Glkede TL
bozduramayabilirsiniz. Yolculugunuz Avrupa kitasina ise Euro, diger Ulkelere ise yaniniza Dolar
bulundurmanizi dneririz.

- Gezilerimiz genelde kilttr turu agirlikhdir; sehir turlarimizda yogun ytriyusler yapilabilir, bu sebeple
hazirlikli gelmenizi ve mevsim kosullarini digtnerek giyinmenizi tavsiye ederiz.

- Sapka, glines gozlugu, yagmurluk ve semsiye gibi esyalarinizi yaniniza almayi unutmayiniz.
- inceden kalina dogru bir giyimi tercih ediniz (yiridiikge terlersiniz, durdugunuzda Gslyebilirsiniz).
- Ayakkabiniz yiruyutse uygun olmahdir.

- Cocuklu yolcularimizin bebek arabalarini yanlarina almalarini tavsiye ederiz; gocuklar yiriyus
sirasinda yorulabilir, bebek arabasi sizin seyahatinizi kolaylagtiracaktir.

- Kliglik bir sirt gantasi bulundurmaniz size fayda saglayacaktir. Cantanizi sirtinizda degil,
gOgstiniizde dolastirmaniz hirsizlik vb. aksilikleri engelleyecektir.

- Kigisel glivenliginiz igin bazi basit dnlemler almaktan kaginmayiniz. Ornegin, seyahat sirasinda
Uzerinizde ¢ok miktarda micevher tagsimayiniz.

- Turlarimiz bagka acentelerin misafirleri ile birlestirilebilir. Her acente kendi misafirinden sorumludur.

- Panoramik sehir turu, sehirlerin tanitimi igin dizenlenen 2-3 saat sureli turlardir. Panoramik sehir
turlari; muze ve oren yerleri giriglerini icermemekte olup, sehir hakkinda genel bilgi vermek amachdir.
Baz turlar kapali yollar veya arag girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tagsima
veya yaya olarak yapilabilir ya da iptal edilebilir.

- Panoramik turlar ve programda belirtilen diger turlar, tura denk gelen giin ve saatte yerel otoriteler
tarafindan gezilecek yerlerin kapatilmasi, herhangi bir etkinlik nedeniyle glizergah tzerindeki yollarin



kapali olmasi ya da hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda, bahse
konu turlarin yapilamamasindan acentamiz sorumlu degildir.

- Tur programinda belirtilen ekstra turlara yeterli katilim saglandidi takdirde yapiimaktadir. Yeterli
katihm saglanamadig takdirde tur

fiyatlarinda degisiklik s6z konusu olabilir. Rehber igerigi ayni kalmak sartiyla ekstra turlarin giinlerinde
degisiklik yapilabilir. Ekstra tur sirasinda misafirlerimize farkl rehber eslik edebilir.

- Programda ekstra olarak belirtilen geziler yeterli katiim olmamasi halinde yapilamayabilir. Ekstra
turlarda minimum 20 kisi olmasi halinde saglanabilmektedir. Turlarin yapilamamasindan acentemiz
sorumlu tutulamaz. Yol Gizerinde yapilan ekstra turlar, tim yolcularin katimi olmasa dahi
gergeklestirilecektir. Yol Gzerindeki ekstra turlarda, tura katilmayacak misafirler rehberimiz tarafindan
kente girmeden 6nce yer alan dinlenme alanlarina yonlendirilecektir. Yol Gizerindeki ekstra turlara
katilmak istemeyen yolcular, mola yerinde beklemeyi kabul ederek tura katilmiglardir. Yerel otoriteler
tarafindan gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin veriimeyen gezi veya turlar yapilmaz. Bu
gezi ya da turlarin yapilamamasindan acentamiz sorumlu tutulamaz.

- Higbir ekstra tura katilmak istemeyen misafirlerimizin yaninda rehber bulundurulmaz. Rehberimiz,
ekstra tura katilan misafirlere eslik etmek durumundadir.

- Munferit turlarda ekstra turlar icin iletilen fiyat degisiklik gdsterebilir.

- 3 kisilik odalar, otellerin musaitligine gore verilmektedir. 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi
olup, 3. yatak standart yataktan kugktir. llave yataklar agma/kapama ve sofa bed olarak adlandirilan
yataklardan olugabilmektedir.

- 2 yetiskin + 1 gocuk olan rezervasyonlarda, gocuk igin ayri yatak bulunmayabilir.

- Otellere giris saatleri uluslararasi kurallarca belirlenmis olup, giris saatleri 14:00 - 15:00 arasindadir.
Cikis saatleri 10:00 - 12:00 arasindadir. Ozel dénemlerde bu saatlerde degisiklik olabilir.

- Bazi programlarimiz birkag alternatifli oteller bazinda satisa sunulmaktadir. Birden fazla otel
segenegi olan programlarimizin rehber ve transfer araci ayni olabilir.

- ilgili tur programinda belirtilen otel/oteller “ve benzeri” olup, nihai otel ve ugak biletleri tur
dizenleyicisi tarafindan belirlenerek kesinlesecek ve tur kalkis tarihinden 48 saat 6nce bildirilecektir.

- 18 yas alti resit sayilmayan gocuklarin anne veya babalarindan biri veya ikisi ile beraber tura
katilmadigi durumlarda, tura katilim i¢in gerekli olan muvafakatnamelerin seyahat sirasinda kisilerin
yaninda bulundurulmasi zorunludur.

- Ucaginizin rétar yapmasi durumunda gezilecek yerler ayni kalmak sartiyla programda degisiklik
olabilir ya da tamamen iptal edilebilir. Bu durumda size en iyi alternatifi sunacagimizdan emin
olabilirsiniz.

- Bazi havayollarinda yeme-igme ve online check-in hizmetleri Gicrete tabi olabilir.

- Ucakli turlara katilan kigiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kigisel igslemler
olup, misafir tarafindan ugus 6ncesinde havalimanlarinda ilgili hava yolu kontuarlarinda ya da online
olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur. Online check-in’ler genelde 24
saat dnce baslar. Bazi havalimanlari online check-in’e izin vermemektedir.

- Uguslarda olusabilecek son dakika rétarlari ve kapi degisiklikleri havaalanlarinda sesli anons
edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda gésterilmektedir. Bu bilgiler sizler tarafindan takip edilmelidir.

- Tura katihm igin bildirilen saatlerde belirtilen havaalaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding
islemlerini zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ugaga
binmeyen kisilerin ugusu gergeklestirememelerinden acentemiz sorumlu degildir.

- Ucak biletleri, pasaportta gegen isim/soyisim, dogum tarihi, T.C. kimlik numarasi ve pasaport
detaylarina gore kesilmektedir. Bu bilgilerin hatal bildiriimesi durumunda acentamizin bu konuda
herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

- i¢ hat ugusunu kendileri alan misafirlerin ugusun gecikmesi halinde ana ugusa yetisilememesi
durumunda acentamizin bu konuda bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

- i¢ hat baglantisini kendisi alan misafirlerin olasi tur iptali ya da ugus tarih ve ugus saat
degisikliklerinde magduriyet yasamamasi igin cezasiz iptal edilebilir ya da degisiklik yapilabilir siniftan
i¢ hat bileti almalari 6nerilir. Aksi takdirde acentamizin bu konuda bir sorumlulugu bulunmamaktadir.



- Ucak biletlerinde gidis ugagina binilmedigi/kullanilmadidi durumlarda dénds ugusu havayolu sistemi
tarafindan iptal edilmektedir.

- Ucagdi kaciran kisilerin tura dahil olmalari igin gerekli olacak ugak gidis-donus yeni ugak biletleri ve
gidilecek bolgedeki transferlerine dahil olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

- Tum havayollarinin, ugus guni ve ugus saati ile ilgili degisiklik yapma hakki oldugu gibi, bagaj
tasima kurallarini acente/yolcu bildirmeksizin degistirme hakkina sahiptir.

- Ugagi kagiran kisilerin tura dahil olmalari igin gerekli olacak gidis-dénus yeni ugak biletleri ve
gidilecek bolgedeki transferlerine dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

- Turunuz birden fazla tlkeyi kapsiyor ve arada sinir kontroll varsa, sinirlardaki bekleme strelerine
gOre otele geg giris yapilabilir.

- Otobdslu turlarimizda rezervasyon esnasinda kesinlikle “koltuk numarasi” garantisi verilemez.
Otobuslu turlarimizda kullanilacak arag tipleri katihmci sayisina gore belirlenmektedir.

- Rehberinizin / tur liderinizin verdigi hareket saatlerine uymaniz, sizin daha ¢ok yer gortip daha keyifli
bir seyahat gecirmenizi saglayacaktir.

- Tura istirak eden kisilerin sahsi esyalari, gantalari ve valizleri kendi sorumlulugundadir; unutulan,
kaybolan veya ¢alinan esyalardan acentemiz sorumlu degildir. Unutulan esyalarin bulunma
durumunda Ulkeye veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan masraflar esya sahibine aittir.

- Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta poligelerini ve herhangi bir saglk sorunlar varsa ilgili ilag
ve raporlarini yanlarinda bulundurmalari zorunludur.

- Tur donlist gorislerinizi paylagsmaniz bizler igin ¢gok degerlidir. Goris, Oneri, sikayet ve
tesekkdirlerinizi e-posta ile bekledigimizi unutmayiniz.

!PTAL POLITIKASI:
Iptal ve iade sartlar



