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MEGA BALKANLAR TURU

TAM PANSIYON ve EKSTRA TURLAR DAHIL

7 GECE 8 GUN (Vizesiz)

Saraybosna - Blagaj — Pogitely — Mostar (1) - Kotor — Budva -
Sveti Stefan — iskodra (1) — Prizren — Pristine — Uskiip (2) -
Kalkandelen — Ohrid — St. Naum - Manastir (Bltola) -
Belgrad (2) — Mokra Gora - Visegrad — Saraybosna (1)
Balkan Fenomeni Belgrad‘da Yemekli Gala Gecesi Dahil

Pegasus Havayollari Tarifeli Seferi ile Tiim Tiirkiye ve Kibnis ‘tan Baglantili Ugus imkani
Sabah Saraybosna Gidis — Aksam Saraybosna Donus

06, 07, 22 Nisan & 06, 20 Mayis & 01, 29 Haziran & 06, 13, 20, 27 Temmuz &
03, 10, 17, 24, 31 Agustos & 07, 21 Eylul & 07, 25 Ekim 2024 Hareket

1.Giin ISTANBUL - SARAYBOSNA - MOSTAR - BLAGAJ - POGITELY

istanbul Sabiha Gokcen Havalimani Dis Hatlar Terminalinde ucugunuzdan 3 saat énce hazir bulunarak tamamlayaca@iniz bilet bagaJ
teslim ve pasaport kontrol iglemlerinin ardindan Pegasus Hava Yollar’'nin PC291 sefer sayili ugusu ile saat 09.25 ‘de Saraybosna ‘ya
uguyoruz. Yerel saat ile 10:20 ‘de Saraybosna ‘ya varigsimiz ardindan havalimaninda bizleri bekleyen otoblUsimiz ile Blagaj ‘a hareket
ediyoruz. Lokal restoranda alinacak édle yemeginin devaminda Mostar ‘a 12 km. mesafede harika dogal yapisiyla Gnli Buna Nehri ‘nin
kenarinda konumlanan Alperenler Tekkesi'ne ve Sari Saltuk Turbesi'ne de ev sahiplidi yapan doga harikasi Blagaj ‘da nehre nazir ve egsiz
manzaraya sahip cafe ve restoranlarda serbest zaman sunacagiz. Ardindan Pogitely'e hareket ediyoruz. Pogitely, Hirvatistan sinirina 15
km. mesafede bulunan ve aslina uygun sekilde restore edilmis bir Turk kéyudur. Pogitely ‘de gergekle§t|receg|m|z turumuz esnasinda
Haci Ali Camii, Sisman Ibrahim Paga Hamami baslica gériilecek yerler arasindadir. Pogtely gezimiz sonrasinda Mostar ‘a variyoruz.
Bircok Osmanli eserinin glinimuze kadar ulastigi tarihi Mostar ‘da gerceklestirecegimiz gezi boyunca Karagéz Bey Medresesi, Mostar
Garsisi, fotograf tutkunlari icin harika firsatlar sunan Koski Mehmet Paga Camii, EGri Kopru, altindan sular akan Tabakhane Camii ve
Hamami, 1566 yilinda Mimar Hayrettin tarafindan (Mimar Sinan'in 6grencisi) yapilan tarihi Mostar Képrust baslica gérecegimiz yerler
arasindadir. Mostar ‘da gergeklestirecegimiz sehir turu ve kdpri gevresinde sunacagimiz serbest zaman ardindan Mostar bélgesindeki
otelimize transfer. Lokal restoranda ya da otelde alinacak aksam yemegi sonrasinda odalarin alinmasi ve dinlenmek Uzere serbest
zaman.

2.Giin MOSTAR - KOTOR - BUDVA - SVETI STEFAN - ISKODRA

Sabah kahvaltisi ve otelden ¢ikig igslemleri ardindan Kotor ‘a hareket ediyoruz. Turumuzda, UNESCO Diinya Doga ve Tarih Mirasi Listesi
‘nde yerini alan, beyaz taglar ile sarlmig ve Akdeniz ginesi ile aydinlanan boélgenin turistik kenti Kotor'u, Kotor Korfezi ‘ni ve tarihi kale
sehrini gezece@iz. Karada@'in giineybatisinda ve Adriyatik Denizi kiyisinda yer alan, Avrupa’'nin Norveg'ten sonra en buyuk fiyordu ve
dogal bir limani olan Kotor, dar bogazlarla birbirine baglayan dort koydan olusur. Koyun cevresindeki daglar kiyiya dik bir bicimde iner.
Kotor'da sunulacak serbest zaman ve lokal restoranda alinacak 6dle yemegi ardindan Budva sehir turumuzu diizenlemek tzere hareket
ediyoruz. Budva sehir turumuzda, Orta Cag'dan kalan ve glinimuze kadar ¢ok iyi korunan dar sokaklardan olugan Stari Grad (eski sehir
merkezi) ve kaleyi panoramik olarak gorecegiz. Budva'da gerceklestirecegimiz panoramik sehir turu ardindan balikgilarin yerlesim alani
olan bir adanin kamulastirlmas ve sonrasinda Singapurlu bir otel zincirine satilmasi ile giinimuzde restorasyon calismalariyla turizme
kazandirilan muhtegem Sveti Stefan’t panoramik olarak tepeden gorebileceginiz bir yerde mola veriyoruz. 15. yy'da surlarla korunan bir
koy olan ve 1950'lere kadar balikgi kasabasi olan Sveti Stefan Adasi, 60,70 ve 80’lerde Sofia Loren, Marliyn Monroe ve Liz Taylor gibi
Unltlerin ugrak yeri oImustur Sunulacak fotograf molasi ardindan iskodra bolgesindeki otelimize transfer. Lokal restoranda ya da otelde
alinacak aksam yemegi sonrasinda odalarin alinmasi ve dinlenmek Uzere serbest zaman.

3. Giin ISKODRA - PRIZREN - PRISTINE - USKUP

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan iskodra sehir turumuzu dizenliyoruz. 90.000 niifusu ile Kuzey Arnavutluk ‘un en
biytk sehri olan ve ayni zamanda yaklasik 500 yil boyunca Osmanli imparatorlugu hlmayesmde yonetilen Igkodra ‘da
gerceklestirece§imiz panoramik gezimiz esnasinda sehir merkezinde yuriyerek cevre gezisi gergekleg.tlrecek tarih boyunca
Osmanlilar'in ve Kosovalilar'in kusatmalarina sahne olan Rozafa Kalesi'ni, St.Stephen’s Katolik Katedrali'ni panoramik olarak gorecek ve
sehir ile ayni adi tagiyan iskodra Golu kenarinda kisa bir fotograf molasi verecegiz. I$kodra sehir turu sonrasinda Kosova Uzerinden
Usklp ‘e dogru yola cikiyoruz. Seyahatimiz esnasinda ilk duragimiz ve gezi noktamiz Kosova ‘in 2. biyiik kenti olan Prizren olacaktir. M.O.
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2. YY ‘a uzanan tarihi boyunca Roma, Bulgar, Sirp, Osmanli ve Arnavutluk himayesinde kalmig ve bu farkli kultirlere ait tarihi eser ve
yapilarini muhafaza eden Prizren ‘de gerceklestirecegimiz panoramik gezimiz esnasinda gérecegimiz baglica eserler Cuma Camii, Prizren
Saat Kulesi, Aziz Spas Kilisesi, Bayrakli Camii ve Tagkopri’ dir. Lokal restoranda alacagimiz dle yemedi ardindan yolculugumuza devam
ediyoruz. Yol Uzerinde ikinci ziyaret noktamiz Kosova ‘nin baskenti ve en buylUk sehri olan Prigtine ‘dir. Nufusunun blyutk kismini
Musltiman Arnavutlar'in olusturdugu Pristine sehir turumuzda Osmanli Padisahlarinin yaptirdigi bircok cami ve eser kargimiza gikacaktir.
Bunlarin arasinda Sultan Bayezit tarafindan yaptirilan Cargi Camii, Fatih Sultan Mehmet tarafindan yaptirilan Sultan Murad Camii ve
bunlarin yani sira 19 yy ‘dan kalma tarihi saat kulesi, yapimi 400 yila yakin siren Yasar Pagsa Camii, Rahibe Teresa Katedrali, Murad
Hudavendigar Tirbesi panoramik sehir turumuz esnasinda gérilecek yerler arasindadir. Prigtine gezimiz sonrasinda Uskiip bolgesindeki
otelimize transfer. Lokal restoranda ya da otelde alinacak aksam yemegi sonrasinda odalarin alinmasi ve dinlenmek Uzere serbest
zaman.

4. Gin USKUP - KALKANDELEN - OHRID - ST. NAUM - MANASTIR (BITOLA) - USKUP

Sabah kahvaltisi ardindan Biyiik Makedonya Turu programimizi diizenlemek Uzere hareket ediyoruz. Turumuzda ilk duragimiz olan
Kalkandelen, Pena Nehri tarafindan ikiye bolinen gehir, tarih boyunca maruz kaldigi saldirilar neticesinde kaleler ve hisarlar agisindan
oldukca zengindir. Kalkandelen gezimiz esnasinda oncelikle 1438 ‘de inga edilen Alaca Camii'ni icine girerek ziyaret edece@iz. Kisisel
ihtiyaclar ve aligverig icin sunulacak serbest zaman ardindan, Avrupa’da ayakta kalabilen en iyi durumdaki Bektasi tekkesi durumunda
olan Harabati Baba Tekkesi ve Kalkandelen Kalesi panoramik olarak gorilecek yerler arasindadir. Kalkandelen ziyaretimiz sonrasinda
Ohrid ‘e hareket ediyoruz. Makedonya'nin glineyinde ve Ohrid Golu kenarinda konumlanan Ohrid, 6000 yillik gegmise sahiptir. 1395
senesinde Osmanli Devleti'ne dahil olan kentte cok sayida Osmanli yapisi mevcuttur. 10 cami ve 1 tekkeye halen ev sahipligi yapan Ohrid
ayni zamanda Makedonlarin en Gnli tatil bélgesidir. Ohrid gehir turumuz esnasinda, Car Samoil Kalesi, hediyelik egyalari, yerel mizikal
enstrimanlari, cesitli oymacilik Grinlerini bulabilece@imiz Turk Carsisi, Aya Sofya Kilisesi, Antik Tiyatro, Sinan Celebi Turbesi, Halveti
Tekkesi gorulecek olup, devaminda Ohrid Golu kenarinda serbest zaman sunuyoruz. Lokal restoranda alinacak gdle yemegi ardindan
Ohrid ‘e 29 km mesafede bulunan, Ohrid Gl ‘nin kaynaginin ve ayni zamanda St.Naum Manastir’'nin bulundugu “Balkanlar'da
Cennetten Bir Kose” olarak adlandirilan St.Naum ‘a hareket ediyoruz. St.Naum turumuzda, Avrupa’'nin en eski ve en derin goli olmasi ile
bilinen, yine Avrupa’nin en énemli icme suyu rezervlerinden olan ve berrak suyu ve manzarasi ile ziyaretgilerini buyulerek Ohrid
Golu'niin manzarasini izleyecek ve fotograflayacagiz. Turumuzda son ziyaret noktamiz Atatiirk ‘Gn mezun oldugu okula ev sahiplidi yapan
Bitola (Manastir) olacaktir. Evliya Celebi nin “Rum ilinin en glzel sehri” olarak betimledigi Manastir, ayni zamanda Atatiirk ‘in mezun
oldugu ve panoramik olarak gorece§imiz Manastir Askeri Idadisi ‘ni biinyesinde barindirir. Atatirk ‘Gn balmumundan heykeli ve
kullandi§i bazi egyalar da burada sergilenmektedir. Manastir Askeri Idadisi ‘nde Atatlrk'i anma ve hatiralarini yad etme amaciyla
sunacagimiz serbest zaman ardindan turumuzu tamamlayarak Uskip bélgesindeki otelimize dénilyoruz. Lokal restoranda ya da otelde
alinacak aksam yemegi sonrasinda odalarin alinmasi ve dinlenmek Uzere serbest zaman.

5. Giin USKUP - BELGRAD

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis islemleri ardindan sehir turumuzu dizenlemek iizere Uskiip sehir merkezine hareket ediyoruz.
Makedonya’nin bagkenti statisinde olan ve Vardar Nehri kiyisina kurulan Uskiip, sehrin merkezi olarak kabul edilen Makedonya Meydani
‘nda yer alan heykeller sebebi ile “Heykeller Sehri” olarak da bilinir. Yaklagik 500 sene Osmanli Devleti biinyesinde idare edilen ve ayni
zamanda (inlii sairimiz Yahya Kemal Beyatl’'nin dogum yeri olan Uskiip ‘de diizenleyece@imiz panoramik sehir turu esnasinda Yahya Pasa
Camii, Isa Bey Camii, Mustafa Paga Camii, Kapan Hani, Sulu Han, Tag Képrii, Osmanl Képrisi ve Kursunlu Hani gériilecek yerler
arasindadir. Hediyelik egya aligverisi ve yerel sanat eserlerini incelemeniz igin Turk Cargisi ‘nda verecegimiz serbest zaman ve sokal
restoranda alinacak ¢dle yemedi ardindan Belgrad ‘a dogru yola ¢ikiyoruz. Belgrad boélgesindeki otelimize transfer. Lokal restoranda ya
da otelde alinacak aksam yemegi sonrasinda odalarin alinmasi ve dinlenmek Gzere serbest zaman.

6. Giin BELGRAD - YEMEKLI GALA GECESI

Sabah kahvaltisi ardindan Balkan cografyasinin fenomen sehri olan ve ayni zamanda “Beyaz Sehir” olarak da bilinen Belgrad ‘da sehir
turumuzu dizenliyoruz. Tim gln Belgrad ‘a doyacagimiz bu gehir turumuzda, Kale Meydani, Istanbul Kapi, Saat Kulesi, Damat Ali Paga
Turbesi, Zindan Kapi, Sokullu Mehmet Paga Cesmesi, Stefan Lazerevic Aniti, Cumhuriyet Meydani, Terazi Meydani ve Tag Meydan,
turumuz esnasinda gorecegimiz yerler arasindadir. Devaminda birbirinden sik restoranlar, cafeler, tinlti Turk markalarinin da bulundugu
magazalar ve aligveris merkezleri ile Belgrad ‘in en cazip turistik merkezlerinden olan Knez Mikailova Caddesi ‘nde yiriyerek
gerceklestirecegimiz cevre gezisi ardindan 6dle yemedimizi alacak ve kisisel ihtiyaclar ile cevre gezisi icin serbest zaman sunacagiz.
Belgrad sehir turu ardindan otelimize donuyoruz. Aksam, Yemekli Gala Gecesi programimizi diizenlemek tzere hareket ediyoruz. Gece
eglenceleri ve renkli hayati ile Unli Belgrad ‘da lokal restoranda yerel muzik ve e§lenceli gece programimiz sonunda otelimize
doénuyoruz.

7.Gln BELGRAD - MOKRA GORA - VISEGRAD - SARAYBOSNA

Sabah kahvaltisi ve otelden ¢ikig islemleri ardindan Saraybosna’ya dogru olan yolculugumuza basliyoruz. Yol Gzerinde ilk ziyaret ve gezi
noktamiz Mokra Gora olacaktir. En énemli yapitlari, Cingeneler Zamani, Arizona Dream ve Ak Kedi Kara Kedi olan Bosna asilli Sirp
yoénetmen ve yazar Emir Kusturica ‘nin “Life is Miracle” filmini ¢ekti§i MokraGora - Meravcik tepesi turumuzda, ydnetmenimiz Kusturica
‘nin Meravcik Tepesi ‘ne kurdugu ahsap koyu ziyaret edecegiz. Geleneksel tahta evlerden olusan ve Tahtasehir (Dvrengrad) da denilen
bu kéyde meydan ve sokaklara hatta evlere, dinyaca tnlu kigilerin isimleri verilmis. Che Guevara, Yuri Gagarin, Dostoyevski, Maradona,
Tarkovski, Nikola Tesla, Ingmar Bergman, Fellini, Bruce Lee bu isimlerden sadece bazilari. Her yil dinyanin en Gnlii sinema oyuncularini ve
yonetmenlerini ve muzisyenlerini bir araya getiren Kustendorf Film Festivali ve Muzik Festivali ‘nin de dizenlendigi Mokra Cora gezimizi
tamamladiktan Saraybosna’ya dogru olan yolculugumuza devam ediyoruz. Yol Gzerinde bir diger zityaret ve gezi noktamiz Visegrad
olacaktir. Vigegrad ‘da Drina Nehri ve Drina Képrusu gorllecek yerlerin basinda gelir. Mimar Sinan tarafindan Sokullu Mehmet Pasa
adina yapilan Drina Koprisi ve koprunin altindan akan Drina Nehri (Kizil Nehir), ayni zamanda Sirp edebiyatinin Nobel 6dulli
basyapitlarindan “Drina Képrusu” isimli eserin konusunun gectigi yerdir. Vigegrad sehir turu ve lokal restoran lin

ardindan Saraybosna ‘ya dogru olan yolculugumuza devam ediyoruz. Saraybosna’ya varigimizla birlikte gehir turumuzu dizenliyoruz.
Saraybosna sehir turumuz esnasinda Saraybosna $ehir Mizesi Binasi, Parlamento Binasi, Buylk Katedral gorulecek yerler arasindadir.
Kismen yuriyerek devam edece@imiz sehir turumuzun devaminda sanat soka@i olarak bilinen Bakircilar Sokak, Carsi Camii, Saat Kulesi,
Kursunlu Medresesi, Gazi Hlsrev Bey Muzesi ve Kutlphanesi, 1. Dinya Savasi'nin ¢iktidi yer olarak bilinen Latin Kdprusu, At Meydani ve
1994 ‘de Pazaryeri katliaminin yapildigi Markale Semt Pazari gorilecek yerler arasindadir. $ehir turunun ardindan otelimize transfer. Lokal
restoranda ya da otelde alinacak aksam yemegi sonrasinda odalarin alinmasi ve dinlenmek tzere serbest zaman.
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8.Giin SARAYBOSNA - ISTANBUL

Sabah kahvaltisi ve otelden cikis iglemleri ardindan istanbul'a gerceklesecek olan déniis ugusumuz kadar serbest zaman sunuyoruz.
Rehberimizin belirtecegi saatte Saraybosna Havalimani ‘na transfer. Bagaj teslim, check-in, ve pasaport kontrol iglemlerinin ardindan
Pegasus Havayollari ‘nin PC294 sefer sayili tarifeli ugusu ile yerel saatle 17:10 ‘da Istanbul’a uguyoruz. TSI 20:30 ‘da Istanbul Sabiha
Gokegen Havalimani ‘na varig ve turumuzun sonu.

FIYATLARIMIZA DAHIL OLAN SERVISLERIMiz
e Pegasus Hava Yollar tarifeli seferleri ile Sabiha Gokgen HL — Saraybosna — Sabiha Gokgen HL parkurunda ugak bileti,
e Havalimani vergileri ve hizmetleri bedeli,
e 4" otellerde toplam 7 gece konaklamalar,
e TAM PANSIYON (sabah kahvaltilari, lokal restoran ya da otellerde alinacak 7 ogle + 6 aksam yemegi + Belgrad’ da Gala
Yemegi)
Havalimani / Otel / Havalimani transferleri ve sehirlerarasi transfer,
e Blagaj, Pogitely, Mostar, Kotor, Budva, Sveti Stefan, i§kodra, Prizren, Pristine, UskUp, Kalkandelen, Ohrid, St. Naum, Manastir
(Bitola), Belgrad, Mokra Gora, Visegrad ve Saraybosna’da panoramik sehir turlari ve/veya gevre gezileri
e Profesyonel Tatil Olayi Tirkge rehberlik hizmetleri.
e TURSAB Mesleki Sorumluluk Sigortasi

FIYATLARIMIZA DAHIL OLMAYAN SERVISLERIMiZ
e Yurt disi ¢ikis harci bedeli
Her tlrll otel ekstralari ve kisisel harcamalar,
Programda belirtiimeyen tlim gezi ve turlar,
Yemeklerde alinacak igecekler,
ic hat baglanti ucak bileti,
Zorunlu otel sehir vergileri, yerel karsilama, lokal asistanlik hizmetleri ve sehir girisleri bedelleri (50 Euro — lokal acente yetkilisine
ddenir)
e istede bagl 6zel seyahat saglik sigortasi (25 Euro)

***Mostar konaklamalari, Mostar ya da Medugorje bolgelerinden birinde sunulmaktadir.

*** [ hat baglantilar igin sinirli kontenjan bulunmakta olup, miisaitlik alinmasi gerekmektedir.
**Baglantilarimiz 24 saat igerisinde gegerli olan en uygun i¢ hat ugus icin gecerlidir.

GENEL SARTLAR

1-  Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir parcasidir ve tur programindan bagimsiz distnilemez.

2- Gezi icin yeterli katiim saglanamadigi takdirde; Tatil Olayi gezi hareket tarihinden 21 giin éncesine kadar turu iptal edebilir.
Boyle bir durumda iptal bilgisi misafire iletilir. Tur bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur diginda satin alinan ilave
hizmetlerin iadesinde; Tatil Olay’" dan alinmis olan i¢ hat badlanti ucusu da misafire iade edilir, vize hizmeti, seyahat saghk
sigortasi kullanilarak misafir adina vize bagvurusu yapilmis ise bu hizmetler kullaniimig olacagindan misafire iadesi yapilamaz,
vize bagvurusu yapilmamigsa vize ve seyahat saglik sigortasi da iptal edilerek tcret iadesi yapilir. Misafir ic hat baglanti
ucusunu Tatil Olayr” dan bagimsiz farkl bir Griin saglayicidan aldiysa, gezinin Tatil Olay: tarafindan iptal edilmesi durumunda
Tatil Olay!” dan herhangi bir lcret iadesi talep edemez. Turun iptalinden dolayi olugabilecek maddi ve manevi kayiplari misafir
turu satin aldidinda pesinen kabul eder, Tatil Olay! sorumlu tutulamaz.

3- Gerziigin yeterli katim saglanamadigi takdirde Tatil Olayi iyi niyet gostererek turu iptal etmeme hakkinda sahiptir. Bu durumda
turun misafir icin minferiden saglanmasi s6z konusu olacadindan pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdigi gidis-dénus
alan transferini kapsayacaktir.

Iptal ve degisiklik

4- Misafirlerimizin tur cikis tarihinden 30 giin 6ncesine kadar Tatil Olayr'a yazili olarak bildirmek kosulu ile cezasiz iptal hakki
vardir. Gezi baglangi¢ tarihine 31 glinden az kalmasi durumunda tur tcretinin %50’ si tutarinda ceza 6deyerek, gezi baglangic
tarihine 15 giin ve daha az kalmasi durumunda tur Gcretinin tamamini ceza bedeli 6deyerek iptal yapabilir. Iptal talep edilmesi
durumunda, i¢ hat baglanti, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi ilave alinan hizmetlerin iptal iade sartlar iptal talep
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edilen sureye gore degiskenlik gdsterebilecegi icin iadesi konusunda énden bilgi sorulmasi gerekmektedir. Tatil Olay: ilave
hizmetlerin iptal iadesi igin herhangi bir taahhitte bulunamaz.

Rehberlik Hizmetleri ve Turlar

5- Turlarin glnleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki muze, éren yerlerinin acik/kapali olma durumlarina ve hava sartlarina gore
rehber tarafindan degistirilebilir. Turlarda misafirlerimize farkli rehber eslik edebilir.

6- Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin diizenlenen ve arag icinden rehber anlatimiyla
panoramik olarak yapilan mize, éren yeri giriglerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda
belirtilen diger turlar da dahil olmak Uzere, tura denk gelen gun ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, girilmesine
izin verilmeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle gerceklesmedigi takdirde, keza hava sartlari
nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldidi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan Tatil Olayi sorumlu
degildir. Bazi turlar kapali yollar veya arag girigine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tagima veya yaya olarak
yapilabilir.

7- Rehberimiz, turlarimizin icerigine bagl kalarak, katilimci sayisina, muize ve 6ren yerinin kapali olma durumuna goére sehir turu
ve/veya ekstra turlarin ginlerinde degisiklik yapabilir. Bu durum ucus saatlerinde olusabilecek degisiklikler karsisinda da
gecerlidir.

Ucuslar Hakkinda
8- Tatil Olayi hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda Turk mevzuatinin ilgili hiikiimlerinin yani sira Lahey

Protokoll ve Vargova Konvansiyonu uygulanacaktir.

9- Tarifeli ve 6zel ucuglarda rotar ya da ucus saati degisiklikleri olabilir. Tatil Olay, bu degisiklikleri en kisa strede bildirmekle
yukimladir. Yolcu ucus saatinin degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi satin almistir.

10- 0-2 yas arasi cocuklar sadece alan vergisi bedeli 6derler.

11- Hava yollar kurallari gere@ince; gidig-donis olarak satin alinmis ucak biletlerinin gidis ucusu kullanilmadigi takdirde, donis
ucusu hava yolu tarafindan iptal edilmektedir.

12- Ucakl turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir ve bu iglemlerin misafir
tarafindan ugus o6ncesinde havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya da online olarak hava yolu firmalarinin
internet sitelerinden yapilmasi zorunludur.

13- Uguslarda olusabilecek son dakika rotarlar ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli anons edilmekte ve alandaki bilgi
panolarinda gosterilmektedir. Bu bilgiler bizzat misafirler tarafindan takip edilmelidir.

14- Tura katim igin hava yollari kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen havalimaninda hazir bulunmayan, check-in
ve boarding iglemlerini zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding iglemlerini zamaninda yaptiran ancak ucaga binmeyen
misafirlerin, ucusu gerceklestirememeleri durumundan Tatil Olayi sorumlu degildir. Ucadi kaciran misafirlerin tura dahil
olmalari icin gerekli olacak gidis-donus yeni ucak biletlerinin temini ve gidilecek bolgedeki transferleri vb. gibi konulara dair
olusacak tum masraflar kendilerine aittir.

15- Turkiye cikisli ucaklarin genelinde valiz agirh@i 20 kg'dir. Bu agirlik ugak firmasi ve gidilecek ulkeye gére degisiklik gosterebilir.
Cidilecek tlkede i¢ hat ucusglar bulunuyorsa, bu ic hat uguslarda valiz agirlidi 15 kg'a diisebilmektedir. Fazla bagaj agirlik/fiyat
kurallari hava yollari tarafindan belirlenmekte olup, Tatil Olayi'un sorumlulugunda degildir.

16- Ucgak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class'a yukseltmek) isteyen misafirlerimiz icin; biletleri kesildikten
sonra hava yolunun (Gyelidinizin bulundugu hava yolunu kontrol ediniz) musaitligine bagl olarak upgrade islemleri
gerceklestirebilir. Her ucus icin mil garantisi verilmez. Programin biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup olmadigini kontrol
ediniz.

17- Bazi havayollarinda yeme-igme ve online check-in hizmetleri ekstra lcrete tabi olabilir.

Diger Hususlar

18- Tatil Olayr misafirin dogrudan otel ile iletisime gecerek yaptidi herhangi bir degisiklik veya iptal islemi icin sorumluluk kabul
etmeyecektir. Bu durumda Tatil Olayi'un iptal kogullari gecerli olacaktir.

19- Tur programinda otel(ler) isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildi§i ve/veya ayni destinasyon icin secenekli
sunuldugu durumlarda gezi hareketinden 48 saat 6nce misafire Tatil Olayi tarafindan bildirilecektir.

20- Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel donemlerde oteller belirtilen lokasyonlardan veya km’ lerden daha
fazla mesafede kullanilabilir. Béyle bir durumda, turun hareket tarihinden 15 giin 6nce Tatil Olay tarafindan bilgi verilecektir.

21- Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gegen isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin sisteme dogru
sekilde girilmesi/beyan edilmesi gerekmektedir. Ucak biletleri bu bilgilere gére kesilmektedir. Hatali bilgilerden olugacak ucak
bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere yansitilir.

22- Cep telefonlarinizi yurt diginda kullanabilmek icin Turkiye'den ayrilmadan once, telefonunuzun yurt disina acik olup
olmadigini, hattinizin ait oldugu sirket ile iletisime gecerek kontrol ediniz.

23- Konaklama icin otel girig saati 15.00, ¢ikig saati ise 12.00dir.

24- Tatil Olay tarafindan, oda ile ilgili talepler (yuksek kat, genel alanlara yakin, sigara icilen/icilmeyen, yatak tipi) otele bildirilir.
Ayirtilan odalarin, otelin musaitligine goére misafirin tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen gosterilir. Bu taleplerin
gerceklesmesi otele girig sirasindaki musaitlige baglidir ve Tatil Olayi tarafindan garanti edilemez.

25- Otellerde sunulan kahvalti Turk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farkliik gostermektedir. Genelde kontinental
kahvalti olarak adlandirilan tereyagi, recel, ekmek, cay veya kahveden olusan sinirli secenekler ile sunulmakta olup, gruplar
icin gruba tahsis edilmig ayri bir salonda servis edilebilir.

26- Bazi durumlarda cift yatakl oda yerine cift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli, gerekti§inde birlestirilebilen 2
yatakli odalar sunmaktadir.

27- Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gore degisiklik gosterebilir.

28- Her turlu ilave yatak ve bebek karyolasi, talep Uzerine ve otelin misaitli§i dogrultusunda temin edilir ve otel tarafindan
onaylanmasi gerekir.



alatilolay

29- Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).

30- 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart yataklardan kiguktr. 3
Kisilik odalar 1 biylk yatak + 1 ilave yataktan olugmaktadir. llave yataklar, agma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan
yataklardan olugmaktadir. Misafirlerimiz 3 kigilik oda ve/veya cocuklu rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek ilave
yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis sayilirlar.

31- Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetigkinler ile konaklayacak cocuk sayisi ve cocuklarin yaglari misafirlerimizce hatali beyan
edilir ise ilgili oteller ek bedel tahsil edebilir. Boyle bir durumda sorumluluk yanlis beyanda bulunan misafire aittir. Otel
tarafindan gocuklar icin yas tespitine yonelik kimlik talep edilebilir.

32- 2 yetigkin + 1 gocuk olan rezervasyonlarda, cocuk igin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk fiyatlari ancak cocugun iki yetigkin
yaninda konaklamasi durumunda gecerlidir. Cocuk indirimleri 2 yetigkin yaninda kalan yas grubuna uyan, “tek cocuk” icin
gecerlidir.

33- Gin icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiimaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir. ilave talepleriniz, otelde alacaginiz
bazi ek hizmetler (minibar, Gt vb.) otel tarafindan ekstra Ucrete tabi tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda Ucrete dahil
edilmez ve konaklamaniz sirasinda dogrudan otele édenir.

34- Bazi ulkeler gehir, turizm ya da yerel dlzeyde vergiler ile ilgili farkli uygulamalara sahiptir. Bu sekilde uygulanmakta olan her
tarld sehir, turizm ya da diger vergiler, giris veya ¢ikis sirasinda otel tarafindan, misafirden tahsil edilir.

35- Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazlidir. Trafik, hava sartlari, gidilen tlkenin cografi konumu, yol calismalari ve
sartlari gibi durumlarda yolculuk streleri uzayabilir.

36- Tatil Olayi zorunlu durumlarda veya gerek gordigu durumlarda programin igeridini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini
ve uculacak olan ana havayolunu degistirebilir.

37- Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalar, cantalar, valizleri, pasaportlari / kimlikleri kendi sorumlulugunda olup,
unutulan/kaybolan/calinan esyalardan Tatil Olayi sorumlu degildir. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya
kisiye ulastirnimasi sirasinda yapilan masraflar egya sahibine aittir.

38- Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta poligelerini ve herhangi bir saglik sorunlari varsa ilgili ilag ve raporlarini yanlarinda
bulundurmalari zorunludur.

Olasi ekstra harcamalar icin otele giriste, resmi kurumlarca dizenlenmis fotografli kimlik/pasaport ve kredi karti ya da nakit
depozit, otel tarafindan talep edilebilir. Cikis sirasinda talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda olan bir iglem olup,
Tatil Olayi'un herhangi bir miudahalesi bulunmamaktadir.

Vize ve Pasaport
39- T.C vatandaslari igin vize uygulamasi bulunmamaktadir.
40- Misafirlerimizin pasaportlarinin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli olmasi gerekmektedir.

41- Gumrik gecislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-cikis kasesi basilabilmesi igin, pasaportunuzda en az 2 sayfalik
bos alan olmasi gerekmektedir.

42- Bu turdaki tlkelere giris icin vizeden muaf olunmasi, tlkeye girig/ilkeden cikis yapilabilecedi anlamina gelmez, pasaport
polisinin sizi Glkeye sokmama/¢ikarmama yetkisi vardir, bu durumdan Tatil Olayr sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

43- Turk vatandasi olmayan ya da cifte vatandashgi olup da diger ulke pasaportunu kullanarak tura katilacak olan misafirlerimizin;
seyahat edilecek Ulkenin, kullanacaklar pasaporta uyguladigi vize prosedirini ilgili konsolosluklara bizzat danigmalari
gerekmektedir, aksi halde dogacak sonuclardan Tatil Olayr sorumlu olmayacaktir.

44- Yirtik, yipranmig, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat (lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek tlke sinir kapisinda
gimrik polisi ile sorun yagsanmamasi adina; pasaportlarin yenilenmesi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya
aittir.

45- 18 yasindan kuclUk misafirlerimiz tek baglarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile seyahat ederken Ulke
giris-cikislarinda gorevli polis memurunca anne-babanin ortak muvafakatini gésterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18
yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda hassasiyet gdstermelerini tavsiye ederiz.



