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4 YILDIZLI / HER SEY DAHIL KONSEPT

iptal iade Sartlari

- Turumuzda yeterli saylya ulasilamadigi takdirde; iptal hakki tur hareket tarihinden 1(bir) glin
oncesine kadar Tatilco Turizm’de sakhdir. Bdyle bir iptal durumunda Tatilco Turizm
misafirlerine bizzat haber vermekle yuktumladar.

- Misafir herhangi bir nedenle turu iptal etmek isterse 6ncelikle acenteye yazil olarak iptali
bildirmekle yukimlidur; tur hareket tarihine 15 giin kalana dek tim tutar iade edilir, tur
hareket tarihine 8-14 gin kala tur Gcretinin iadesi yapiimaz fakat isim degisikligi yapilmasina
izin verilir, tur hareket tarihine 0-7 giin kala herhangi bir iptal ya da degisiklik yapilamaz.

- Turumuz; rehberlik, ulasim, konaklama ve ¢evre gezileri ile bir paket olup ayri distintlemez.
Kullanilmayan ulasim, konaklama, cevre gezileri vb. haklar geri iade edilmez.

Katilim Kosullari ve Onemli Bilgilendirmeler

- Internet Gzerinden yaptirmis oldugunuz rezervasyon sonucunda belirtmis oldugunuz mail
adresinize Tur Kayit onayiniz gonderilecektir. Tur Kayit onayi tarafiniza ulastiktan sonra
turumuza katihm saglayabilirsiniz. Tur onay maili almayan misafirlerimiz turumuza katilim
saglayamaz.

- Rezervasyon yaptirilan kisi icin gerekli irtibat bilgilerinin verilmesi zorunludur. Tarafimiza bu
bilgiler eksik verildigi takdirde olusabilecek olasi aksiliklerde Tatilco Turizm sorumlu degildir.

- Rezervasyon esnasinda kesinlikle koltuk numarasi s6zU ve garantisi verilemez. Rezervasyona
girilen ulasim ve otel notlarinin garantisi yoktur.

- Tur Paketlerinde uygulanan cocuk indirimleri iki yetiskin yaninda tek bir cocuk icin kullanilir.
0-6 yas cocuklarda otel konaklamasinda yatak verilmeyebilir.



- Tura katilim tarihinden dnce tur gorevlisi personelin iletisim numarasi rezervasyon esnasinda
vermis oldugunuz telefon numaraniza kisa mesaj olarak génderilecektir. Vermis oldugunuz
iletisim numarasinin dogru olmasina dikkat edeniz. Aksi takdirde sorumluluk tarafiniza aittir.

- 18 yas alti resit sayilmayan ¢ocuklarin anne veya babalarindan biri veya ikisi ile beraber tura
katilmadigi durumlarda, tura katilim igin gerekli olan muvaffakatnamelerinin seyahat sirasinda
kisilerin yaninda bulundurulmasi zorunludur.

- Turlarin dénis saatleri trafik yogunluguna gore degiskenlik gosterebilir, net ve kesin donus
saati verilmemektedir.

- Uzun turlarimizda her giin sira atlayacak sekilde yer degisimi (Rotasyon) olmaktadir. Kisa
Turlarimizda Rotasyon uygulanmaz.

- Araglarda bulunan 3 ve 4 numarali koltuk rehber ve yardimcisina aittir.

- Aracglarimiz her tur icin belirlenen hareket noktalarindan belirtilen saatlerde hareket eder,
hareket saatinden en az 10 dakika 6nce hareket noktasinda hazir olunuz. Aracglarimiz hareket
saatinde hareket etmektedir. Geg kalan ve tura katilamayan misafirlerimiz herhangi bir hak
talebinde bulunamazlar.

- Rehber Hava Kosullari ve olumsuz yol durumu gibi gerekli gordiGgu takdirde, tim programi
gerceklestirmek kaydi ile zamanlama ve program akisi konusunda degisiklik yapma hakkina
sahiptir. Programda belirtilen oteller standartlari bakimindan ayni olmak kaydi ile
degistirilebilir.

- MUcbir sebeplerden (hava, yol, ziyaret yerlerindeki yogunluk vb.) veya misafirlerimizin

rehberimizin verdigi zamanlamalara uymamalari sebebiyle tur programimizda yazdigi halde
gezilemeyen yerlerden Tatilco Turizm kesinlikle sorumlu degildir.

- T.C. Vatandasi olmayan yabanci uyruklu misafirlerimiz bu turumuzda ayrica fark 6demez.
Muze kart uygulamasinin T.C vatandaslarina 6zel bir uygulama olmasi nedeniyle yabanci
vatandaslara muze kart verilmez.



