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Tur Programı :

1.     Gün İstanbul (Cuma)

Cuma akşam 21:00da Kadıköy Evlendirme dairesi önünden 21.30da Zincirlikuyu Avantgarde Otel önü 22.00 Ömür Plaza önünden tüm yolcularımızı 
aldıktan sonra Büyük Orta Avrupa ve Balkanlar Tur umuz için transferimiz gerçekleşiyor. Edirne’de ihtiyaç ve alışveriş molamızdan sonra Kapıkule sınır 
kapımızda pasaport ve gümrük işlemlerimizi tamamladıktan sonra Bulgaristan tarafına geçiyoruz.

2.     Gün Niş

Svilengrad-Harmanlı-Dimitravgrad-Plovdiv-Sofya güzergâhını takip ederek Sırbistana geçiyoruz. Daha sonra Niş e varışımız gerçekleşiyor. Kahvaltı için serbest 
zamanımız sonrasında Niş panoramik şehir turumuza başlıyoruz. Bu turumuzda Yeraltı Çarşısı, Nisava Nehri, Kral Milan Meydanı, Niş Kalesi başlıca görülecek 
yerler arasındadır. Tur sonrası serbest zaman ve Niş’teki otelimize yerleşme. Dileyen misafirler rehberimizin ekstra düzenleyeceği tekne turuna veya akşam 
yemeği programına katılabilirler.

3.     Gün Niş –         Budapeşte

Sabah kahvaltımızın ardından Budapeşte’ye yola çıkıyoruz. Budapeşte’ye varışımızı takiben, yapılacak olan şehir turumuzda; Erszebet Köprüsü, Gellert 
Tepesi, Balıkçılar Kulesi, St. Mathias Katedrali, Zincirli köprü, Parlamento Binası, Kahramanlar Meydanı görülecek yerler arasındadır. Tur bitiminde otele 
transfer. Dileyen misafirlerimize rehberlerinin ekstra olarak düzenleyeceği Tuna Nehri’nin ikiye böldüğü, Avrupa’nın incisi Budapeşte’yi nehirden izleme ve 
binaların tarihini dinlerken içeceklerini yudumlama fırsatı bulacakları Tuna Nehri gezisine katılabilirler. Radyo sanatçılarının sesinden muhteşem tarih 
yorumları ile Türkçe anlatımların yapıldığı turumuzu kaçırmamanızı tavsiye ederiz. Geceleme Budapeşte’deki otelimizde.

Ekstra Tuna Nehri Tekne Gezisi: 30 Euro (Kişi Başı)

4.     Gün Budapeşte

Sabah otelde alınacak sabah kahvaltısının ardından serbest zaman. Dileyen misafirlerimiz, rehberiniz tarafından ekstra organize edilecek Estergon & 
Visegrad & Szentendre öğle yemekli gezisine katılabilirler. Bu turda önce Estergom Katedralini, Osmanlı’dan kalan Kale’nin kalıntılarını geziyoruz
Ardından bir ortaçağ kalesi ve aynı zamanda av şatosu olan ihtişamlı Visegrad’ı ziyaret ediyoruz. Bu turumuzda Visegrad kalesi Panoramik olarak 
görülecektir. Ögle yemeğini Rönesans atmosferinde alıyoruz. Daha sonra alışveriş için ‘Szentendre’ isimli küçük bir kasabaya gidiyoruz. El işi örtüler, 
kristal, porselen ürünler, hediyelik eşyalar, içkiler vb, pek çok şeyi bulabileceğiniz bu kasabada boş zamanın ardından otele dönüyoruz. rehberiniz 
tarafından ekstra olarak düzenlenecek olan Çigan Gecesi yemekli, içkili, müzikli eğlenceli turumuza katılma imkânı. Bu turumuzda gideceğimiz şarap 
mahzeninde hem yerel şarapların ve yemeklerin hem de Macar dansı ve müziğinin keyfini çıkaracaksınız. Sizlerde şovun bir parçası olabilirsiniz.

Geceleme otelimizde.
Ekstra Estergon & Visegrad & Szendentre turu: 65 Euro (Öğle Yemekli) (Kişi Başı) 
Ekstra Çigan Gecesi: 50 Euro (Kişi Başı)

5.     Gün Budapeşte –         Prag

Sabah kahvaltısı otelimizde yapıyoruz daha sonra Prag yolculuğumuz başlıyor, Ekstra olarak Bratislava’ya gidiyor ve panoramik şehir turu yapıyoruz. (30€) (Bu
tura iştirak etmeyen misafirlerimiz şehir girişindeki dinlenme tesislerinde serbest zaman verilecektir.) Bratislava şehir turumuzdan sonra yolumuza devam edip
Prag’a varıyoruz. Prag şehir turumuz başlıyor. Hradcany Kale Bölgesi, Loretta Kilisesi , Cumhurbaşkanlığı Sarayı, yapımının 600 yıl sürdüğü neo-gotik 
Rönesans ve Barok özellikleri bünyesinde barınan ST.Vitüs Katedrali, Simyacılar sokağı, Franz Kafka’nın evi, 13. yüzyılda Baş Mimar Peter Parler tarafından 
yaptırılan üzerinde 31 Aziz Heykelinin bulunduğu Charles Köprüsü, eski şehir meydanı, 15. yüzyılda inşa edilen üzerinde 12 Havari bulunan tarihi Astronomik 
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saat kulesi ve TYN Kilisesi görülecek yerler arasındadır. Şehir turumuz sonrası serbest zaman. Akşam rehberiniz tarafından organize edilecek Ekstra Vltava 
Nehrinde açık büfe yemekli tekne turu. Prag’ın muhteşem gece manzarasını müzikli açık büfe yemek eşliğinde izliyoruz. Geceleme otelimizde.
Ekstra Vltava Nehrinde Açık Büfe Yemekli Tekne Turu: 45 Euro (Kişi Başı) 
Ekstra Bratislavia Turu:30 Euro (Kişi Başı)

6.     Gün Prag –   Karlovy   Vary   -         Dresden

Sabah otelde alınacak kahvaltının ardından ekstra düzenlenecek Karlovy Vary turumuz için otelimizden hareket ediyoruz. (Rehberimizin görüşü üzerine 
Karlovy Vary & Dresden turu aynı gün yapılabilir) Karlovy vary Çek Cumhuriyeti nin kaplıcalarıyla ünlü şehri Karlovy Vary yolculuğumuz rehberinizin keyifli 
anlatımlarıyla başlıyor. Kentte sıcaklıkları 30-72 C arasında değişen 12 termal kaynak bulunmaktadır. Gezimiz esnasında şehir turu yapılmakta. Atatürk’ün 
1918’de kaldığı oteli, Dovorak`ın, Mozart`ın Göthe`nin, Beethoven`ın, Puşkin`in evlerini görecek, 12 farklı termal suyun çıktığı termal galerileri ziyaret 
edeceğiz. Ayrıca kristal, porselen, granat, kehribar taşlarının ve diğer geleneksel Çek hediyelik eşyalarının satıldığı fabrika satış mağazalarında alışveriş 
yapma imkanına sahip olacaksınız. Dresden ( Almanya ) extra turumuzda Prag’a 140 km mesafedeki Elbe’nin Floransa’sı olarak adlandırılan Barok mimarisi 
ile muhteşem şehir merkezini, Fraunkirche’yi, Zwinger Sarayını, Brulshl terası, Kral yolu, Elbe nehri, Martin Luther heykeli, Hof kilisesi, Semper Operası, 
eski şehir meydanı görülecek yerler arasındadır. Ardından Doğu Almanya’nın en güzel şehirlerinden olan ve Unesco tarafından dünya mirası koruması altına
alınan şehirde alışveriş ve gezinti için serbest zaman veriyoruz. Dresden turumuzda ünlü primark alışveriş merkezi rehberiniz tarafından gösterilecek ve 
birbirinden kaliteli ürünleri çok uygun fiyatlara satın alabileceksiniz. Serbest zaman sonrası rehberinizin bilgilendireceği saatte Prag’a transfer 
gerçekleştiriyoruz. Akşam rehberiniz tarafından düzenlenecek Ekstra Ortaçağ eğlencesi ve yemeği yaklaşık 600 yıllık bir handa yer alan ortaçağ 
mekanımızda, ortaçağ dönemine ait kıyafetler giymiş müzisyenler, dansçılar ve aktörlerin muhteşem şovlarını izlerken aynı zamanda limitsiz yemek ve 
içecek servisi ile çek mutfağının tatlarını denemek ve çeklerin meşhur biralarından ve ev yapımı şaraplarından tatma fırsatı yakalayacaksınız. Gecenin 
sonunda otelimize transfer ve geceleme otelimizde.
Ekstra Ortaçağ Gecesi Turu: 65 Euro (Kişi Başı) Ekstra 
Karlovy Vary Turu: 45 Euro (Kişi Başı) Ekstra 
Dresden(Almanya) Turu: 70 Euro (Kişi Başı)

7.     Gün Prag –   Cesky   Krumlov –     Viyana

Sabah kahvaltımızın ardından Viyana’ya doğru hareket ediyoruz. Dileyn misafirlerimize ekstra olarak düzenlenecek bir Orta Çağ 
Kasabası olan Cesky Kurumlov Turu. (30€) (Bu tura iştirak etmeyen misafirlerimiz şehir girişindeki dinlenme tesislerinde serbest 
zaman verilecektir.) Çek Cumhuriyeti’nin değerli bir mücevheri olmakla beraber aynı zamanda Unesco tarafından Dünya Mirasları 
listesinde yer alan bir kasabadır. Komünizmin en koyu dönemlerinde harap duruma gelmiş olan Cesky Kurumlov 1990’lardan 
itibaren tekrar yeniden doğuşunu yaşamış ve güzelliklerini ziyarete gelen tüm misafirlerine yansıtmıştır. Cesky Krumlov`a hayran 
kalacaksınız. Kısa bir mola ardından Viyana’ya hareket ediyoruz. Varışımızda Viyana şehir turumuza başlıyoruz. Opera Binası, 
Üniversite, Parlemento Binası, Tiyatro, Prater, Hofburg Sarayı, Hundertwasser House ve Müzeler bölgesi bulunmaktadır.

Turumuzu takiben rehberinizin anlatımlarıyla serbest zaman. Rehberinizin bilgilendireceği saatte otele transfer ve yerleşme. Arzu eden misafirlerimiz ile 
akşam ekstra organize edilecek Avusturya Grinzing Gecesi turumuza katılabilirler. Bu turumuzda Viyana merkezine 20-25 dakika uzaklıkta bulunan Grinzing 
kasabasının küçük ve şirin evlerinde, Viyana müzikleri eşliğinde ünlü şnitzellerinin tadına bakıyoruz. Turumuz sonrası otelinize transfer ve geceleme 
otelimizde.

Ekstra Avusturya Grinzing Gecesi Turu: 50 Euro (Kişi Başı) 
Ekstra Cesky Krumlov Turu: 30 Euro (Kişi Başı)

8. Gün Viyana



Sabah kahvaltımızın ardından dileyen misafirlerimizle Viyana Ormanları Turu düzenliyoruz. (55€) Bu turumuzda Liechtenstein Şatosu, Seegrotte yer altı gölü, 
Mayerling av köşkü, Heilingenkreuz Manastırı, Baden kaplıca şehri , Schönbrunn sarayı bahçeleri turumuz için otelimizden hareket ediyoruz. Bu turda, önce 
Liechtenstein Şatosunu daha sonra maden ocağı iken bir patlama neticesinde icine su dolarak, yeraltı gölü olan ve II. Dünya Savaşı sırasında Nazilerin gizli 
savaş ucağı ürettikleri Seegrote yer altı gölünü geziyoruz. Turumuzda yeraltı gölünde tekne ile gezintide yapılacaktır. Ardından bir ortaçağ keşişhanesi olan 
Heiligenkreuz’u geziyoruz. Daha sonra “Mayerling Faciası”na konu olan ve bugün Carmelita rahibelerinin yaşadığı manastır konumunda bulunan Mayerling av 
köşkünü panoramik olarak görüyoruz. Daha sonra küçük ve şirin bir kaplıca şehri Baden. Turumuzun en son durağı Kraliçe Sisi’nin Sarayı olan Schönbrunn 
sarayının muhteşem bahçelerinde serbest zaman. Arzu eden misafirlerimiz sarayın içini ziyaret edebilirler. Burada serbest zamanımızdan sonra Viyana 
merkezde serbst zaman verilecektir. Akşam arzu eden misafirlerimiz ile Klasik müziğin başkenti Viyana’da ekstra Viyana’nın ünlü klasik müzik konserlerinden 
izleme imkânı. Geceleme otelimizde.
Ekstra Viyana Konser Turu: 50 Euro (Kişi Başı) Ekstra
Viyana Ormanları Turu: 55 Euro(Kişi Başı)

9. Gün Viyana –         Belgrad

Sabah kahvaltımızın ardından Belgrad’a hareket ediyoruz. Varışımızda Panoramik şehir turumuza başlıyoruz. Bu turumuzda göreceğimiz yerler arasında,Yeni 
Belgrad, Usce Alışveriş merkezi,Tarihi Brankov Köprüsü, Taş Meydan, Slaviya Meydanı, Aziz Sava Kilisesi, Eski Saray,Yeni Saray ve meclis binası, Kanuni 
Sultan Süleyman tarafından fethedilen Kale Megdan, Mora fatihi Damat Ali Paşa Türbesi, Belgrad galibi heykeli, Sokullu Mehmet Paşa Çeşmesi, Askeri 
müze, saat kapı ve müzesi, İstanbul Kapı, Nebojşa Kulesi, Saborna Kilisesi; Kale Meydan gördükten sonra Cumhuriyet Meydanı’nda yürüyüş turumuza 
başlıyoruz. Belgrad’ın en hareketli Caddesi ve adını Sırbistan III..Prensi Mihailova’dan alan ve 1870 yıllarına ait bir çok büyük ve etkileyici binayı barındıran, 
Knez Mihajlova Caddesi’nde yürüyüş turumuzda, Osmanlı’ya karşı isyanı başlatan yer olan Çukur Çeşme, Cumhuriyet Meydanı, Sırbistan Ulusal 
Parlamentosu ve Prens Mihailo Heykeli’ni gördükten sonra turumuzu bitiriyoruz. Akşam dileyen misafirlerimiz için ekstra düzenlenecek Sırp Gecesi 
Turu(yemekli). Geceleme Belgrad’daki otelimizde.

Esktra Sırp Gecesi Turu: 45 Euro (Kişi Başı)

10. Gün Belgrad –         İstanbul

Sabah kahvaltı sonrası İstanbul’a hareket ediyoruz. NİŞ - PİROT - SOFYA - PLOVDİV - SVİLENGRAT yolunu takip ederek Kapıkule sınır kapımıza ve Edirneye 
ulaşıyoruz. Pasaport ve gümrük işlemlerimizden sonra TÜRKİYEYE giriş yapıp gece saatlerinde İstanbul a varıyoruz turumuzun ve hizmetlerinin sonu.

ÜCRETE DAHİL OLANLAR

Yerel profesyonel Türkçe rehberlik hizmetleri,
Belirtilen kategori otellerde 8 Gece oda kahvaltı konaklama 
Sehir vergileri
Programda belirtilen panoramik şehir turları 
Lüks Otobüsler ile ulaşım

Sınırlı sayıda su ikramı
ÜCRETE DAHİL OLMAYANLAR

Vize Ücreti
Seyahat Sağlık Sigorta 
Yurtdışı Çıkış Harcı Tüm 
Otel Ekstraları Ekstra 
Turlar

Öğle ve aksam yemekleri



Şoför, restoran vb. hizmet ve yerel servis tipleri ( 15 Euro kişi başı önerilir )
Önemli Notlar

AVANTAJLI EKSTRA TUR PAKET FiYATLARI
Rezervasyon esnasında ekstra tur paketlerini satın almak isteyen misafirlerimiz için;

PAKET 1: (6 TUR) VİYANA ORMANLARI, BRATİSLAVA, KARLOVY VARY, DRESDEN, CESKY KRUMLOV, ESTERGON TURLARI PAKET OLARAK 
ALINDIGINDA 295 EURO OLAN TUTAR PAKET INDIRIMI ILE KISI BASI 250 EURO OLACAKTIR, TURLAR YEMEKSİZ YAPILACAKTIR.

PAKET 2: (9 TUR) VİYANA ORMANLARI, BRATİSLAVA, ORTACAG GECESİ, KARLOVY VARY, DRESDEN, CESKY KRUMLOV, ESTERGON, TUNA TEKNE 
TURU, CİGAN GECESİ TURLARI PAKET OLARAK ALINDIGINDA 445 EURO OLAN TUTAR PAKET INDIRIMI ILE KISI BASI 400 EURO OLACAKTIR, 
ORTACAG VE CIGAN GECESİ TURLARIMIZ SINIRSIZ YEMEK VE İCECEKLİ SHOWLUDUR.

PAKET 3: (10 TUR) VİYANA ORMANLARI, AVUSTURYA GRİNZİNG GECESİ, BRATİSLAVA, ORTACAG GECESİ, KARLOVY VARY, DRESDEN, CESKY KRUMLOV, 
ESTERGON, TUNA TEKNE TURU, CİGAN GECESİ TURLARI PAKET OLARAK ALINDIGINDA 495 EURO OLAN TUTAR PAKET INDIRIMI ILE KISI BASI 450 EURO
OLACAKTIR, GRINZING GECESİ 2 İCECEKLİ, ORTACAG VE CIGAN GECESİ TURLARIMIZ SINIRSIZ YEMEK VE İCECEKLİ SHOWLUDUR.

Extra turlarda 0-6 Yas Çocuk Ücretsiz. 6-12 Yas Arası Çocuk %50 indirimlidir.
Yetişkinler İçin Kişi Başı Haftalık 15 Euro Lokal Servisler, Şoför Hizmet Servis Bedeli Vardır.



Şehir Turları Ve Ülkeler Arası Transferler Haricinde Otobüs Kullanım Hakkı Ekstra Tur Satın Alan Misafirlerimize Aittir. Turumuzda 
10 kişi ve üzeri grup taleplerinizde programdaki ekstra turlar rezervasyon esnasında acenteden alımı zorunludur. Çocuk fiyatları; 
2 yetişkinle aynı odada 3. kişi olarak konaklamaları halinde uygulanır.
Üç Yataklı odada; 3. yatak ilave yatak olup, açılır - kapanır yatak şeklindedir ve diğer 2 yatakla aynı konfora sahip değildir. 
Şehirlerarası varış saatine göre, geç varışlarda panoramik şehir tanıtım turu, ertesi gün yapılır.
Acentemiz kategorisi aynı kalmak kaydıyla otel isimlerini değiştirme hakkını saklı tutar. 
Rezervasyon esnasında koltuk numarası sözü veya garantisi verilemez.

Yeşil pasaport sahiplerine vize gerekmemektedir.
Shengen vize işlemleri sırasında ve yurtdışı çıkışlarınızda ve girişlerinizde problem yaşamamak için pasaportunuzun seyahat bitiminden itibaren 6 ay 
geçerlilik süresi olmalıdır.

Ne zaman yapılırsa yapılsın iptal durumunda vize ve sigorta ücretleri iade edilmez.
Programlarda belirtilen gezilerin günleri yerel otoriteler tarafından gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin verilmeyen geziler yapılmaz. Bu 
gezilerin yapılamamasından Acentemiz sorumlu tutulamaz.

Acentemiz gezi programlarına kayıt yaptırmış kişiler bu maddeleri okumuş ve kabul etmiş sayılır.
Acentemiz misafirlerine haber vermek koşulu ile turu iptal etme/tarih değişikliği yapma hakkına sahiptir. Yeterli sayıda katılım sağlanmayan programlarda turu
önceden haber vermek kaydı ile iptal hakkı Acentemizde saklıdır. Turun iptali durumunda Acentemiz iptalini bizzat bildirmek zorundadır. Yasal süreç 
olduğundan tazminat hakkı yoktur.

GENEL ŞARTLAR

Genel şartlar ‘Tur Broşürü’ nün ve ‘Tur Kayıt Sözleşmesi’nin ayrılmaz bir parçasıdır, bağımsız düşünülemez.

Tur Programımız belli bir katılım şartı ile düzenlenmektedir. Gezi için yeterli katılım sağlanamadığı takdirde, son iptal bildirim tarihi tur kalkışına 20 gün 
kaladır. Katılım yetersizliği nedeniyle İptal edilen tur operasyon aracılığı ile tarafınıza bildirilecektir.
Tur programında isim belirtilmeden sadece kategori bilgisi verildiği ve/veya aynı destinasyon için seçenekli bulunduğu durumlarda otel(ler) gezi 
hareketinden 48 saat önce acentemiz tarafından bildirilecektir.
Turlar başka acente turları ile birleştirilebilir. Bu gibi durumlarda acenta misafirleri acenta sorumluluğundadır. Bu 
fiyat listesi ve program yeni bir fiyat listesi çıkana kadar geçerlidir.
Tüm paket programlarımızdaki fiyatlarımız minimum 10 kişiye kadar kontenjanlar ile sınırlı olup üzeri kişi sayısı gruplarınız için fiyat artışı olabilir. Lütfen fiyat
bilgisi sorunuz.
Normal pasaportlarda pasaport veriliş tarihinin 10 seneden daha fazla, diğer pasaport tiplerinde ise 5 seneden daha fazla olması durumunda, seyahate 
katılacak kişinin geçerli vizesi olsa dahi, yurt dışına çıkamaz ve pasaporta vize alım işlemi yapılamaz. Lütfen pasaport bilgi ve detaylarınızı kontrol ediniz. 
Pasaport polisi Türkiye gümrüklerinden çıkış yapılırken, Türk Vatandaşlarından veya Yabancı uyruklu vatandaşlardan, veya geçerli vizesi olan pasaportu olsa 
dahi, tüm pasaport tipleri için, (Umuma Mahsus, Hususi Damgalı, Hizmet Damgalı, Diplomatik) seyahat tarihi itibariyle minimum 6 ay geçerlilik şartı 
aramaktadır. Bu sebeple 6 aydan az geçerliliği olan pasaportlara acentemiz tarafımızdan onay verilmemektedir.6 aydan az geçerliliği olan pasaport 
sahiplerinin tura katılamamalarından dolayı acentanın yolcuya karşı herhangi bir tazminat yükümlülüğü yoktur.
Acentanın geziye katılacak tüketicilerle, gemi, otel, taşıyıcı firmalar ve gezi ile ilgili diğer hizmetleri sunan her türlü üçüncü şahıs ile ve tüzel kişilikler 
nezdinde aracı konumundadır. Bu nedenle kendisine müracaat ile geziye kayıt olan tüketicilerin, Acente ile taşımayı üstlenen müesseseler arasında yapılmış 
anlaşmalar hilafına; gösterilen araç programlarında, saatlerde, yerlerinde hazır bulunmamasından, kara, hava ve deniz araçlarının her türlü 
gecikmelerinden, grev, terör, savaş ve savaş ihtimali bunlara veya benzer mücbir sebeplerden, ulaşım aracını kullananın kendi hatasından veya üçüncü 
kişilerin şahsi kusurlarından veya öngörülmez teknik hususlardan kaynaklanan her türlü aksaklıklardan, maddi, manevi hasarlı kazalardan konaklama eksik 
veya tesislerinin hatalı hizmetlerinden, Acente nin işleten sıfatı olmaması nedeni ile mevcut sorumluluğu bulunmadığını, asli fail gibi doğrudan



doğruya sorumlu olmadığını taraflar bilmektedirler.
Tüm gümrüklü yurtdışı çıkışlarında kalkış günü ilgili limanda tur hareket saatinden 3 saat önce hazır bulunulması gerekmektedir. Özellikle diğer şehirlerden 
iç hat uçuşu ile liman yada havalimanlarına gelecek olan misafirlerin uçuş saatlerini limanda olunması gereken saate göre ayarlamaları gerekmektedir. Bu 
sebepten dolayı geç kalınma ve/veya durumunda tura katılamama sorumluluk yolcuya ait olup, acentanın yolcuya karşı herhangi bir tazminat yükümlülüğü 
yoktur. İlgili havayolunun online check in sitesi var ise, check in işlemlerini tur hareketinden 24 saat önce şahsen yapmaları tavsiye edilir.
Acenta; havayolu ile yolcularımız arasında aracı konumunda olup, 28.09.1955 Lahey Protokolü’ne tabidir. Uçuş öncesinde uçak saatleri değişebilir. Tüm uçuş
saatlerinin tur hareket saatinden 48 saat önce yolcu tarafından teyit edilmesi gerekmektedir. Yolcularımız uçuş detaylarının değişebileceğini bilerek ve kabul
ederek turu satın almışlardır.
Tur programında dahil olan hizmetlerden otelde alınan kahvaltılar, bulunulan ülkenin kahvaltı kültürüne uygun olarak ve genelde Continental kahvaltı 
olarak adlandırılan tereyağı, reçel, ekmek, çay veya kahveden oluşan sınırlı bir mönü ile sunulmakta olup gruplar için gruba tahsis edilmiş ayrı bir salonda
servis edilebilir.
3 Kişilik odalar, otellerin müsaitliğine göre verilebilmekte olup, bu tip odalarda 3. Kişiye tahsis edilen yatak standart yataklardan küçüktür. 3 Kişilik odalar 1 
büyük yatak + 1ilave yataktan oluşmaktadır. İlave yataklar açma-kapama ve coach bed olarak adlandırılan yataklardan oluştukları için tur katılımcısı 3. Kişi 
ve/veya çocuk rezervasyonlarında odalarda yaşanabilecek sıkışıklık ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmiş sayılırlar. Çocuk indirimleri 2 yetişkin yanında 
kalan –yaş grubuna uyan- tek çocuk için geçerlidir.

Otellerde sınırlı sayıda TWIN (2 ayrı yataklı) oda bulunmasından dolayı, TWIN oda talebinizi rezervasyondan önce kontrol ediniz.
18 yaş altı reşit sayılmayan çocukların anne veya babalarından biri veya ikisi ile beraber tura katılmadığı durumlarda, tura katılım için gerekli olan 
muvaffakatnamelerin seyahat sırasında kişilerin yanında bulundurulması zorunludur.
Panoramik şehir turu, şehirlerin tanıtımı için düzenlenen 2-3 saat süreli turlar olup içeriği değişmemek şartıyla farklı günlerde düzenlenebilir. Müze, ören yeri 
girişlerini içermez. Ekstra turlar, tur lideri tarafından belirlenecek kişi sayısı ile gerçekleştirilir ve günleri programın akışına göre tur lideri tarafından 
değiştirilebilir. Hava durumuna bağlı olarak turlar gerçekleşmeyebilir. Yerel otoriteler tarafından gezilmesine, gidilmesine herhangi bir sebeple izin verilmeyen
gezi ya da turlar yapılmaz. Bu gezi ya da turların yapılamamasından acenta sorumlu tutulamaz.

Kişilerin tura katılımlarındaki sağlık sorunları, hamilelik durumu, sürekli kullanımda bulundukları ilaçlar ve bu ilaçlar ile ilgili ilgili raporları yanlarında 
bulundurmaları gerekmektedir.

Yol üzerinde yapılacak ekstra turlarda, tura katılmayacak olan misafirlerimiz tur lideri tarafından kente girmeden önce yol üzerinde yer alan toplu ulaşım 
araçlarından yaralanabilecekleri dinlenme alanlarına yönlendirilecektir.
Tur – Alan – Tur Lideri - Otel bilgilendirmeleri tur hareketinden 48 saat önce satış danışmanınız tarafından mail ve sözlü olarak yapılacaktır. Pasaport 
resmi bir belge niteliğinde olup herhangi bir şekilde zedelenmiş, kirlenmiş, özellikle dikişte veya sayfalarında yırtık olması gibi sebeplerden dolayı 
pasaport polisi sizi ülkeye sokmama yetkisine sahiptir. Böyle bir durumda sorumluluk yolcuya aittir.
Vize başvurusu için tur bitim tarihinden itibaren en az 6 ay geçerli pasaport ve konsolosluk tarafından istenilen evraklar gerekmektedir. Bu program için ÇOK
GİRİŞLİ SCHENGEN vizesi gerekmektedir. Yeşil Pasaport için vize uygulaması yoktur. Vize alınmış olması ülkeye giriş yapılabileceği anlamına gelmez. 
Pasaport polisi yolcuyu ülkeye sokmama yetkisine sahiptir. Böyle bir durumda sorumluluk yolcuya aittir.
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